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1 GIOI THIEU VE BAO CAO
1.1 Bo6i canh, muc tiéu va pham vi nghién ciru
1.1.1 B&i canh va muyc tiéu nghién ctru

Tinh dén hét quy I1I ndm 2022, tinh hinh dich bénh COVID-19 tai Viét Nam da co ban dugc
kiém soét trén pham vi toan qudc va nén kinh té Viét Nam tiép tuc hoi phuc. Theo bao céo
cap nhat tinh hinh kinh t& Viét Nam ctia Ngan hang Thé gi6i (8/2022), trong ndm 2022, ting
truong GDP dugc du bao 1a 7,5%, lam phat dugc du bao tang trung binh 3,8%'. Dé c6 duoc
két qua nay can ké dén sy dong gop cua cac bién phap kiém soat dich bénh duoc cong dong
qudc t& danh gia cao, ciing nhu nhing chinh sach hd trg doanh nghiép, ngudi lao dong cua
Chinh phu trong thoi ky khé khan do nhitng tac dong cta dich bénh COVID-19.

Trong sudt hon hai nam tir nim 2020, d4 ¢6 nhiéu chinh sach va chuong trinh hd trg doanh
nghiép bi anh huéng bai dich bénh COVID-19 dugc thuc hién, tip trung vao bén nhém
chinh 1a: i) nhom chinh sach hd trg lién quan dén thué, phi va 18 phi, ii) nhom chinh sach hd
trg lién quan dén tai chinh va tin dung, iii) nhom chinh sach hd trg lién quan dén lao dong
va bao hiém xa hoi (BHXH); va iv) nhém chinh sach lién quan dén thuc dy xuit khau va
bao vé chudi cung tmg. Theo T¢ trinh sé 289/TTr-CP ngay 13/8/2021 cua Chinh phu dén
Uy ban Thuong vu Quéc hdi, chi riéng tong gid tri clia cac goi hd tro vé thué phi, 1é phi va
tién thué dat duoc thyc hién va dé xuat trong nam 2021 cho nguoi dan va doanh nghiép udc
tinh 1a 138 nghin ty dong, twong duong 2,19% GDP niam 2020 cua Viét Nam. Theo béo cdo
ctia nganh BHXH Viét Nam, tinh dén hét thang 9/2022, nguoi lao dong va ngudi sir dung
lao dong bi anh hudng boi dich bénh COVID-19 da dugc hd tro trén 47,2 nghin ty déng,
chiém 54,3% trén tong cac goéi hd trg dich bénh COVID-19 do nganh lao dong va BHXH
thuc hién?.

Nhitng nghién ctru trude ddy ctia Dy an hd tro ki thuat Thiic ddy cai cach va nang cao ning
lwe két ndi cua doanh nghiép nho va vira do Co quan Phat trién Qudc té Hoa Ky tai tro (du
an LinkSME), Ngan hang Thé gi6i, B6 K& hoach va Pau tu, Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) déu cho thay rang mic du nhitng nd luc ctia Chinh phu 1a kip thoi
nhung cic goéi hd trg nhin chung van chua dap tmg duge ky vong. Doanh nghiép gip kho
khan trong viéc dap tng cac yéu clu va diéu kién hanh chinh dé c6 thé nhan duoc ho tro.

Du an LinkSME hd trg Hoi déng tur van cai cach thu tuc hanh chinh cia Thu tuéng Chinh
phu thyc hién nghién ctru “Pdnh gid hiéu qud ciia cdc Chinh sdch hé tro doanh nghiép bi
danh hwong béi dich COVID-19” nham tim kiém nhing bai hoc kinh nghiém trong thiét ké,
trién khai thuc hién cac chuong trinh, chinh sach hd tro ctiia Chinh phi. Nghién ctru ciing ky
vong c6 thé dua ra cac dé xuat véi Thu tuéng va Chinh phu vé cac stra ddi hodc cai thién
viéc thuc hién cac chuong trinh, chinh sach hd tro doanh nghiép hién hanh lién quan dén
phuc hdi san xuét sau dich bénh COVID-19, nang cao kha nang tiép can vdi cac goi hd trg
cua doanh nghiép vira va nho.

1.1.2 Pham vi nghién ctru

Nghién cuu tap trung vao 4 nhom chinh sach va chuong trinh }15 trg doanh nghi€p bi anh
hudng boi dich bénh COVID-19 do Chinh phu ban hanh va trién khai thyuc hién trong thoi

! Ngan hang Thé gidi, 8/2022. “Cap nht tinh hinh kinh t& Viét Nam”. Truy cép ngay 8/11/2022.
https://www.worldbank.org/vi/news/infographic/2022/08/08/vietham-economic-update-august-2022

2 Ong Pd Ngoc Tho, Truéng Ban thuc hién chinh saich BHXH phat biéu tai HOi nghi cung cép thong tin dinh ky vé
BHXH, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép do BHXH Viét Nam quy I11/2022 té chire ngay 26/10/2022

PANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19 | 6



gian tur thang 01/2020 dén 6/2022. Tong sb co 41 chinh sach duoc thong k€, trong do tinh
dén thoi diém thang 7/2022, 25 chinh sach di hét hiéu luc, 9 chinh sach van con dang co
hiéu luc dén thang 9/2022 va/hodc thang 12/20233, 7 chinh sach lién quan dén khuyén khich
xuét khau, bao vé chudi cung ung khong xac dinh duogc thoi diém két thic.

Tom tit vé sd lugng va cac chuong trinh hd tro duoc nghién ciru nhu Bang 1 dudi day.
Chi tiet vé cac chinh sdach va van ban huwong dan thuc hién chi tiét tqi cac phu luc tir 2 -7.

Bang 1: Tom tat vé cdc nhém chinh sach, chiwong trinh hé tro dwoc nghién ciru

# Nhém chinh sich | S6 hrgng cac chwong trinh/géi hd trg

1 HO tro lién quan dén | 14 chuong trinh/gdi hd trg lién quan dén mién, giam, gia
thué, phi va 1& phi | han thoi han ndp thué thu nhap doanh nghiép (TNDN),
thué gia tri gia ting (GTGT), tién thué dat, thué mat nudc,
thué nhap khéu, thué tiéu thu dic biét va giam phi, 1€ phi
trong mot s6 linh vuc

2 HO tro vé tai chinh - | 5 chwong trinh/go1 hd tro lién quan dén co cau lai thoi han
tin dung tra no, mien, giam li, phi, gittr nguyén nhom no, ho tro 1ai

suat cho vay wu dii ddi véi cac co s gido duc mam non,

tiéu hoc ngoai cong 1ap, hd tro tién mat cho ho kinh doanh

3 HO trg lao dong, 15 chuong trinh/goi hd tro lién quan dén hd tro tién mat truc
viéc 1am - bao hiém tiép cho ngudi lao dong, ho tro dao tao cho nguoi lao dong,

hod trg tién thué nha cho nguoi lao dong, hd trg doanh nghiép

vay tra lvong, mién, lui thoi diém dong doan phi, tam dimg

dong vao Quy huu tri va tir tudt, giam mic dong vao Quy

bao hiém that nghiép, Quy bao hiém tai nan lao dong, bénh

nghé nghiép...
4 HO tro xuat khau, 7 chuong trinh/goi hd trg 1ién quan dén xtc tién thuong mai,
bao vé chuodi cung  tim dau vao cho san xuit, giam gia cude vén tai phuc vu
ung xuét khau va nhdp khau, giam murc phi va lui thoi han thu

phi tai khu vuc cira khau va cang bién, gia han thoi gian luu
gilt hang hoa, ho tro thong tin va don gian hoa tha tuc hanh
chinh...

1.2 Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru “Pdnh gid higu qud ciia cdc Chinh sich hé tro doanh nghiép bi anh hwong
boi dich COVID-19” duogc thuc hién dya trén duoc thuc hién dua trén cach tiép can da chiéu,
thong qua cac hoat dong chinh nhu sau:

e Nghién ciru tai liéu voi viéc ra soat cac chinh sach h5 trg doanh nghi¢p bi dnh hudng
boi dich bénh COVID-19 do Chinh pht ban hanh va trién khai thuc hién trong thoi gian
tir thang 01/2020 dén 6/2022 & 4 nhom: i) nhom chinh sach hd tro lién quan dén thué,
phi va 1& phi, ii) nhom chinh sach hd tro lién quan dén tai chinh va tin dung, iii) nhém
chinh sach hd trg lién quan dén lao dong va BHXH; va iv) nhom chinh sach lién quan

3 Néu tinh dén thoi diém 01/01/2023, c6 30 chinh sach da hét hiéu luc va 4 chinh sach vAn ¢6 higu lyc dén hét thang
12/2023 (cung 7 chinh sach lién quan dén khuyen khich xuat khau, bao vé chu6i cung tmg khong xac dinh duoc thoi
diém két thuc).

7 DPANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19



dén thuc day xuat khau va bao vé chudi cung tmg. Nhom chuyén gia di ra soat khoang
60 van ban quy pham phap luat (QPPL) va quy dinh da dugc ban hanh boi Quéc hoi, Uy
ban Thuong vu Qudc hoi, Chinh phu, cac Bo, nganh lién lién quan va ca nhitng hudng
dan do dia phuong ban hanh. Qua trinh nghién ctru tai liéu con bao gdm viéc ra soat cac
thong tin lién quan téi thuc tién thi hanh cac chinh sach, bao gom ca nhiing thanh tyu,
thuc tién t6t ciing nhu nhitng han ché, vuéng mic trong qua trinh thue thi.

e Khdo sat dinh lwgng qua dién thoai va truc tiép voi cac doanh nghiép tai Viét Nam
trong thang 9 va thang 10/2022. Pa c6 355 doanh nghiép & 46 tinh/thanh phd tham gia
phan hoi khao sat. Khao sat doanh nghiép tap trung vao viéc tim hiéu va danh gia tinh
hinh hoat dong kinh doanh trudc va sau khi nhan duoc hd tro, cling nhu nhirng khé khan
va nhu ciu phat trién ctia doanh nghiép trong giai doan hau dich bénh COVID-19. Ho
so'vé doanh nghiép tham gia khao sat duwoc trinh bay tai Phu luc 1.

e Khado sat dinh tinh thong qua cac thao ludn nhom véi véi 9 hiép héi doanh nghiép 6
Ha Noi va Tp. H6 Chi Minh (tir 18/8 - 13/9/2022) va 11 co quan thwe thi chinh sach,
bao gdm cac co quan thué, BHXH, hai quan tai Ha N6i, Pa Nang va Tp. H5 Chi Minh,
Hiép hdi ngan hang va Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) (tir 18/8 - 13/9/2022).
Khao st dinh tinh nham thu thap cac théng tin vé tinh hinh trién khai cac goi chinh sach,
muc do tiép can chinh sach va thao luan vé thuan loi, kho khan va céac bai hoc kinh
nghi¢m trong qua trinh thyc thi chinh séch.

e Tham vin chuyén gia thong qua hdi thao tham Vén‘véi cac chuyén gia tr cac Bo, nganh,
hiép hdi doanh nghiép va dai dién doanh nghiép vé cac két qua nghién ctru va dé xuat
chinh sach vao thang 12/2022.

1.3 Cau truc cua Bao cao

Tiép theo phan gidi thiéu chung, phan thir hai va th ba tiép theo cua Béo cdo s& trinh bay
vé cac két qua khao sat dinh lwong va dinh tinh cing véi cac dir liéu so cap va tha cdp thu
thap dwoc. Phan thir tu ciia Béo cdo tong két vé cac bai hoc kinh nghiém tir viéc trién khai
cac chinh sach ho tro doanh nghiép bi anh huéng boi dich bénh COVID-19 ctia Chinh phi.
Phan cudi ciing sé& tong hop cac dé xuat dén Chinh phu va cac Bo, nganh vé cac bién phap
hd tro doanh nghiép trong giai doan phuc hdi trong ngin han va trong dai han vi su phat
trién bén vitng ctia doanh nghiép.
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2 DANH GIA CHUNG VE TINH HINH HOAT PONG CUA DOANH
NGHIEP VA MUC PQ PHUC HOI SAU DICH BENH COVID-19

2.1 Tinh hinh chung

Két qué khao sat 355 doanh nghiép cho thay birc tranh hoi phuc rd nét théng qua cac chi sd
ve tang truong doanh thu va quy mo lao dong trung binh cua doanh nghiép qua cac nam tur
2019 dén 2022 (Hinh 1), trong img vi cac thoi dieém trude, trong va sau dich bénh COVID-
19.

Hinh 1: Tinh hinh kinh doanh va quy mo lao dong cua doanh nghiép qua cdc nam

1a. Tinh hinh kinh doanh 1b. Quy mo lao dong
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(*) Uéc tinh ciia doanh nghiép. Nguon: Khdo sdt doanh nghiép thang 11/2022

Trong giai doan 2020-2021, dich bénh COVID-19 da c6 tac dong ti€u cuc va rat tiéu cuc
dén cac doanh nghiép duogc khao sat. Chi sb vé tang truong doanh thu cta cic doanh nghiép
duogc khao sat & muc ting trudng Am (-), ndm sau ning né hon nim trude. Tuong tng 14 chi
s6 vé quy md lao dong trung binh ciing giam trong nhitng nim dién ra dai dich.

Ttr s6 liéu Quy mo lao dong, Tinh hinh kinh doanh va ddi chiéu véi cac nghién ciru vé tac
dong cua dich bénh COVID-19 dén doanh nghiép do VCCI, Ngan hang Thé gidi, Bo Ké
hoach va Pau tu (KHDT) thyc hién trong cdc ndm 2020 va 2021, c6 thé théy mot birc tranh
téng quat vé chién lugc img pho cuia doanh nghiép trude cac tac dong cua dich bénh COVID-
19. Nam 2020 cho thdy phan tmg ctia doanh nghiép vé6i nhitng ct sdc ban dau tir dich bénh
COVID-19, khi doanh thu khong ting va bat dau sut giam (trung binh ting truéng doanh thu
ctia cac doanh nghiép tham gia khao sat 13 -2%)*. Phan 16n doanh nghiép (chiém (64,7%) ap
dung cac bi¢n phap cho nguoi lao dong nghi khong luong, ngung vi¢c, tam hoan thyc hién
hop dong lao dong hodc giam luong, giam gio lam. Chi mot s6 it doanh nghiép (chiém
11,8%) lwa chon chdm dirt hop dong lao dong. Sang nim 2021, khi dich bénh COVID-19
bung phat manh véi cac dot gidn cach xa hdi 16n, twong tng véi tinh hinh kinh doanh sa st
nghiém trong (trung binh tang truong doanh thu cta cac doanh nghiép tham gia khao sat 1a
-6,2%), ty 1€ cdc cong ty chuyén tir cho ngudi lao dong nghi khong luong, ngung viée, tam
hoan thuc hién hop dong lao dong hodc giam luong, giam gid 1am sang cham dat hop dong

450% sb doanh nghiép phai dong cira trong thang 4/2020 do chi dao ctia Chinh phti hodc do quyét dinh ctia chinh
doanh nghiép, theo Ngan hang thé gidi tai Bao cdo Khao sat nhanh vé doanh nghiép va dich bénh COVID-19: Bao
c4o sb 1 - thang 9/2020,

5 Nam 2021 ¢6 dén 94% doanh nghiép chiu tac dong “tiéu cuc” bdi dich bénh COVID-19, theo VCCI + PCCI (2021)
tai Bao c4o Khao sat cam nhan cua cong ddng kinh doanh ddi v6i Nghi quyét 105/NQ-CP vé hd trg doanh nghiép,
hop tac xa, hoi kinh doanh trong bdi canh dich bénh COVID-19, khao sat trén gﬁn 3000 doanh nghiép tinh dén
T9/2021
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2.2

lao dong tang 1én tuong dbi (16,5% tong s6 doanh nghiép tra 10i) dé cat giam chi phi, gitt
virng thanh khoan. Nhin chung, sy diéu chinh theo khia canh viéc lam, cat giam chi phi lao
dong 1a cach hiéu qua nhat dé giam bot cang thang Ve thanh khoan trong céac tinh huéng kinh
doanh tri tré. Theo nghién ctru ctia Quy Tién té qudc té (IMF)®, trong thoi gian bung phat
dich bénh COVID-19, cac doanh nghi¢p giam chi phi lao dong c6 kha ndng duy tri hoat dong
cao hon 8% so v6i cac doanh nghiép khac. Vao dau Quy 2 nim 2022, khi Chinh phu ap dung
cac bién phap khoanh ving c6 dich dé timg budc dua cac hoat dong kinh té va xa hoi tro lai
binh thuong, doanh thu va sb luong lao dong tai cac doanh nghiép ciing dan ting tré lai.

Khao sat cho thiy nhing tin hiéu hdi phuc ctia doanh nghiép trong nim 2022 nhu mirc ting
truong doanh thu t6t (10,4%) ctia doanh nghiép trong nam 2022 (Hinh 1a). Tuy nhién, phan
tich sau dit liéu khao sat cho thdy murc ting truong niy dat duoc 1a nho hiéu Gmg xuét phat
diém thép do sy sut giam manh trong thoi gian dién ra dich bénh COVID-19. Theo tinh toan
tir s liéu ciia cac doanh nghiép khao sat, mikc ting truéng thuc té ciia nam 2022 bang
0,8% so véi nam 2019, tic 1a méi chi gan trd vé muc trude khi xay ra dich bénh COVID-
19. VAn dé nay dit ra can c6 cac bién phap tir Nha nudc dé hd tro, thuc day cho muc ting
truong tiép tuc ting hon nita trong cac nam tiép theo.

Phan tich di liéu khao sat ciing cho thiy mot phat hién tha vi khac 14 ty 18 kha cao (trén
70%) doanh nghiép & cdc nganh Dich vu hé tro va Co khi lac quan vé ting truwéng doanh
thu tir trén 10% trong nam 2022, cao hon so véi ty 1€ nay ¢ cac nganh khac trong khao sat’.
Va & phia nguoc lai, c6 dén 1/3 s6 doanh nghiép ¢ nganh Bdn buén, bdn 1é bi quan vé mikc
doanh thu tang truong dm trong nam 2022.

Vé quy mé lao dong cua cac doanh nghiép tham gia khao sat, mic du co su cai thién so véi
giai doan dich bénh COVID-19 bung phat, nam 2022 s6 lao dong trung binh cua cac doanh
nghiép c6 sy gia tang so voi nam 2021, nhung van thdp hon 32% so véi nam 2019 (Hinh
1b). Thyc té, s6 liéu thong ké ca nudc trong Quy 2/2022 va Quy 3/2022 vé ty 1¢ tham gia
luc luong lao dong c6 ghi nhan mirc tang nhe (tir 68,5% trong Quy 2/2022 1én 68,7% trong
Quy 3) nhung van thap hon so véi mirc 71,3% caa Quy 3/2019 trude dai dich (Nhém Ngan
hang Thé gidi, 10/2022)3. S liéu cho thdy tinh trang thiéu viéc 1am hodc chuyén dich lao
dong do anh huong cua dich bénh COVID-19 van dang dién ra, chua tré lai ¢ trang thai binh
thudng nhu trude khi dich bénh COVID-19 bat dau.

Khé khén cua doanh nghiép trong giai doan 2022-2023

Phén tich sb liéu cho thdy vdn con nhitng thdch thirc cho sw phdt trién ciia doanh nghiép
trong thoi gian toi. Trong 09 (chin) nhom thach thirc dugce 1iét ké boi doanh nghiép (Hinh
2), 03 (ba) thach thic 16n nhit v6i doanh nghiép trong nam 2022-2023 1a: 1) Lam phadv/gia
cd hang hoa/nguyén vt li¢u ting cao s¢ anh huong dén 70,1% tong s6 doanh nghiép khao
sat; i) Rui ro vé khiing hodng va sw gia tang chi phi tryc tiép tir nha cung cap s¢ anh
huong dén 62,3% tong sé doanh nghiép khao sat; va iii) Chdt lweng nguén nhén lwc chua
dat yéu cdu do tay nghé thap/thiéu k¥ niang s& anh huong dén 33,2% tong sé doanh nghiép

¢ IMF, “Giai nén tac déng cua dich bénh COVID-19 dén cdc doanh nghiép Viét Nam: Btfng chirng tir mot khao sat

mov’

’, xuat ban ngay 30/9/2022. Xem thém tai:

https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2022/09/30/Unpacking-Impact-of-COVID-19-on-Vietnamese-
Firms-Evidence-from-a-Novel-Survey-524067

7 Chi céc nganh c6 tir trén 25 tong sb doanh nghiép tra 16i méi dugc phan tich. Két qua kiém dinh Chi Square Test
giita 5 nganh (Bén budn, ban 1¢, X4y dung, San xuét, ché bién thuc pham, Dich vu hd trg, va Co khi) va cac muc do
tang truong cho két qua p = 0,026 < mirc y nghia a duoc chon 13 0,05.

8 Ngan hang thé gi6i. Cap nhat kinh té vi mo Viét Nam, thang 10/2022.
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khao sat. So sanh dbi chimg két qua nay véi cac nghién ciru khac cho thiy c6 nhitng két qua
twong dong, nhu khao sat cia Bo KHDT® vao Quy 2/2022 nhdn dinh rang cac chi phi
logistics, chi phi nguyén vat liéu dau vao va chi phi vbn 1a nhitng ganh ning bio mon loi
nhuén cua doanh nghiép hay bao cdo Chi sé Méi trudong Kinh doanh do Hiép hdi Doanh
nghiép chau Au tai Viét Nam (EuroCham) cong bd vao thang 9/202210 thi ¢6 dén 1/3 s
doanh nghiép thanh vién cua EuroCham gip can trd 16n trong cac van dé lién quan dén
ngudn cung lao dong.

Hinh 2: Théch thire doi véi sw phdt trién ciia doanh nghiép trong nam 2022 - 2023
I, 70, 1%

Lam phat/ gia ca hang héa/ nguyén vat liéu
tang cao
RUi ro vé khing hoang va sy gia tang chi phi

trwe tiép tr nha cung cap
Chét lugng ngudn nhan lyc chua dat yéu cau
do tay nghé thap/ thiéu k¥ nang
Cac hoat ddng dich vu hau can (logistics) kho
khan va/ hodc khéng dam bao

Thiéu hut lao déng

Su thay ddi va thiéu minh bach vé cac quy
dinh lién quan dén quan tri/ mdi trurdng/ xa hoi
RUi ro lién quan dén céng nghé/ ki thuat sé va

an ninh mang
RUi ro vé dao dtre/ phap 1y/ uy tin cta nha
phan phéi/ bén trung gian va daily

Khé tiép can ngudn vén ciia Ngan hang

I S2.3%
I :3.2%
N 31.5%

I 06.2%

I 15.3%

B 16.3%

B 2%

B 11.0%

Téng sé doanh nghiép tra 1&i, n=355
Nguon: Khdo st doanh nghiép thang 11/2022

Kho khin vé tai chinh tiép tuc 1a mot kho khan 16n cho doanh nghiép sau khi cac 1énh phong
tod da dugc do bo voi hon mét ntra (52,3%) so doanh nghi€p dugc khao sat trong nam 2022
(Hinh 3). Ty 1& doanh nghiép gip kho khan vé tai chinh van ¢ mirc cao so véi thoi dlem nam
2019, thoi diém trude khi dich bung phat. Nhimg nguyén nhén dan dén kho khian vé tai chinh
ctia doanh nghiép van 1a nhiing nguyén nhén truyén thong ton tai ca trudc va trong thot gian
dich bénh COVID-19, gdbm i) Toén dong céc khoan phai thu, ii) Chi phi san xuét kinh doanh
tang cao, ii1) Lai vay tang cao va iv) Suy giam kha nang thanh toan cac khoan vay/ng den
han. Nhung trong bdi canh bién dong 16n vé chinh tri do xung dot Nga-Ukraina va kinh té
thé gid1 hau dich bénh COVID hay chinh sach Zero COVID ctia Trung Quoc, cac hiép hoi
doanh nghiép duoc khao sat déu thong nhét ring nhitng kho khan nay dang tram trong thém
va c6 thém cac kho khin méi (nhu gia van chuyén, nhu ciu mua sam thay d6i...) va s& anh
huong 16n dén doanh nghiép & nira cudi nam 2022 va dau nam 2023.

? Bo KHDT - Co quan Phit trién qudc té Hoa Ky (USAID), Bdo cdo phuc hoi tir dich bénh COVID-19, thang 7/2022
10 BuroCham Viét Nam (Decision Lab), Chi s6 Méi truong Kinh doanh — BCI, thang 9/2022

11

PANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19



2.3

Hinh 3: Ty 1é doanh nghiép gap khé khan vé tai chinh qua cdc nam

m Khéng gép kho
khan vé tai chinh

B Gap kho khan vé
tai chinh

2019 (n=330) 2020 (n=343) 2021 (n=354) 2022 (n=352)
Nguon: Khao sdt doanh nghiép thang 11/2022

Theo béo cio ciia Hoi My nghé va Ché bién gd Tp. H5 Chi Minh (HAWA), gia cudc van tai
duong bién ting cao hon gip 5 1an so véi trude day khién nhiéu khach hang nudc ngoai cia
doanh nghiép lién tuc doi ngay xuat hang, tri hodn nhan hang dan dén anh huéng dong tién
ctia doanh nghiép. Pai dién Hiép hoi Dét may Viét Nam (VITAS) cho biét dén thoi diém
nay, thong thuong doanh nghiép da co6 don hang niam 2023, nhung nim nay, nhiéu doanh
nghiép thudc hiép hoi hién van chua c6 don hang cho nam 2023.

% Doanh nghiép tra l&i

K& hoach phat trién ciia doanh nghiép trong nim 2022-2023

Sau khi dung cac bién phap chbng dich nghiém ngat, cac hoat dong kinh té - xa hoi dugc
binh thudng tro lai. Nhidu doanh nghiép dleu chinh chién lugc kinh doanh ctia minh. bé
phuc vu céac diéu chinh nay, cac ké hoach vé ngudn luc, cai tién/phat trién san pham, ciing
nhu 4p dung céc giai phap k¥ thuat s 1a nhiing try cot quan trong. Nghién ciru di lya chon
ba ké hoach tuong tmg, dong thot phu hop véi cac chién luoc va chinh sach trong tAm cta
Chinh phu vé phat trién kinh té lién quan dén (1) Nguon nhan lyc; (ii) Tang truong xanh va
(iii) Kinh té s6, dé khao sat cac doanh nghiép vé img pho v6i nhitng bién dong va thay doi
16n trong nam 2022-2023 (Hinh 4). Phdt trién nguon lirc con nguoi dwgc lira chon 6 mirc
wu tién cao nhdt dat 3,8/5 diém, tuong tmg v&i 66% tong sé doanh nghiép khao sat lya chon
Uu tién va Rat vu tién. Dung th hai 1a ké hoach Ung dung Cong ngh¢ thong tin
(CNTT)/chuyén doi s6 dat 3,6/5 diém, tuong g véi 53% tong s6 doanh nghiép khao sat
lya chon U tién va R4t uu tién. Cudi cung 1a ké hoach danh cho Tang trudng xanh dat 3,2/5
diém, twong ung voi 37% tong sd doanh nghiép khao sat lwa chon Rat wu tién va Ut tién.

Phan tich sau hon s6 liéu khao sat tir 05 (ndm) nganh vé mirc do vu tién ciia doanh nghiép
dbi voi ba ké hoach phat trién 16n trong nim 2022-2023!! (Hinh 4) cho thiy cé sw khdc biét
ding ké vé mivc dp wu tién giiva cdc nganh'?. Cu thé, cac ké hoach vé Ting trudng xanh
degre wu tién nhdt ¢ cac doanh nghiép nganh co khi, trong khi dé cac ké hoach vé Ung dung
CNTT, /chuyen doi so duoc wu tién nhat & cac doanh nghiép nganh dich vy hé tro va cac ké
hoach vé& Phat trién nguon luc con nguoi dwoc wu tién nhat & cdc doanh nghiép nganh xdy
dung.

11 Chi c4c nganh c6 tir trén 25 téng sé doanh nghiép tra 161 méi dugc phan tich.
12 Két qua kiém dinh Chi gilra cac nganh va cdc mirc d6 wu tién cho két quéa p = 0,04 < mic y nghia a dugc chon 1a

0,05.
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Hinh 4: Ké hoach phdt trién cia doanh nghiép trong nam 2022-2023
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Nguon: Khao sdt doanh nghiép thang 11/2022
Trong timg nganh cu thé, cac ké hoach phat trién dugc lya chon wu tién nhu sau:

e Céc doanh nghiép nganh ban budn, ban 1é wu tién cac ké hoach Phat trién ngudn luc con
nguoi & muc 3,6/5 diém, voi 52% tong s6 doanh nghiép khao sat lya chon Rat uu tién
va Uu tién

e Céc doanh nghiép nganh xiy dyung uu tién cac ké hoach Phat trién ngudn luc con ngudi
& muc 4,2/5 diém, v6i 82% tong so doanh nghiép khao sat lya chon Rat wu tién va Uu
tién

e Céc doanh nghiép nganh san xuét, ché bién thuc pham wu tién cac ké hoach Ting trudng
xanh & murc 3,6/5 diém, vdi 56% tong s6 doanh nghiép khao sat lya chon Rat vu tién va
Uu tién

e Cac doanh nghiép nganh dich vu hd trg uu tién cac ké hoach Phat trién nguén Iuc con
nguoi & muc 4,1/5 diém va Ung dung CNTT/chuyén d6i s6 & muc 4,0/5 diém, véi 76%
tong s0 doanh nghiép khéo sat lya chon Rat vu tién va Uu tién cho moi ké hoach

¢ Cac doanh nghiép nganh co khi uu tién cac ké hoach Ung dung CNTT/chuyén d6i s6 O
mirc 3,9/5 diém, véi 74% tong s6 doanh nghiép khao sat lwa chon Rat vu tién va Uu tién

Chi tiét vé murc d6 uu tién cla ting ké hoach phat trién ctia doanh nghiép trong nam 2022-
2023 dugc the hién ¢ Hinh 5 dudi day.
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Hinh 5: Uu tién ciia doanh nghiép trong nam 2022-2023

Cai thién/ xay dwng moi trwdng lam viéc linh hoat

Thiét lap/ciing c6 méi quan hé (gan két, tang
twong tac) gilra cac nhan vién va céng ty

DAu tu/ ddy manh sw hoc hdi trong céng ty

PHAT TRIEN
NGUON LUC CON
NGUOI

Tang tién luong, tién céng, phuc loi dé gitr chan
lao déng

DAu tw cho phdn mém quan Iy doanh nghiép

DAu tw tng dung céng nghé dé lam gia tang trai
nghiém cua khach hang, cham séc khach hang

DAu tu ddy manh thwong mai dién t&

NG DUNG CNTT/
CHUYEN D61 s6

DAu tu phat trién cac san pham, dich vu sé

Déu tw cai tién quy trinh san xuét ndi bd nham tiét

w
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Q kiém nang lwong va bao vé méi trwdng tot hon
0T i s . PTRY YR u i~ ’.
Zz0 =Z Dau tw vao cac dv an tiet kiém nang luvong, st
=|<£ 2 § dung hiéu qua ngudn tai nguyén thién nhién

~  DAu tw vao san xuét va kinh doanh cac san pham

xanh

Diém wu tién (1-5, 5=rét wu tién)

Nguon: Khdo sat doanh nghiép thang 11/2022

Thr ty lwa chon cac ké hoach wu tién ciia doanh nghiép kha hop 1y voi nhitng khé khan va
thach thirc ma doanh nghiép phai ddi mit trong nam 2022-2023. Tt ca nhitng uu tién hang
dau cua doanh nghiép 1a Cai thién/xay dung mdi truong 1am viéc linh hoat trong Phat trién
ngudn lyc con nguoi, hay Pau tu cho phan mém quan 1y doanh nghiép trong Ung dung
CNTT/chuyén dbi sd, hay Dau tu cai tién quy trinh san xuat ndi bd nham tiét kiém ning
lwong va bao vé mdi trudng tét hon trong Tang truéng xanh déu nham muc dich nang cao
ning xuét, toi wu hoa chi phi trong bdi canh rai ro lam phat, gia ting chi phi va thiéu hut
ngudn nhan lyc.

Nhiing s6 liéu phan tich chiéu sdu néu trén cho thiy nhu cau cta cac doanh nghiép ¢ nganh
1a khac nhau vé chién luoc va chinh sach trong tdm cua Chinh phu d6i v6i phat trién kinh té
- x4 hoi. Cac chién luoc, chinh sach can phai bao dam tinh cong bang nhung khong cao bang
trong viéc hd trg doanh nghiép dé c6 thé phuc hdi va thic day doanh nghlep phat trlen bén
vitng sau thoi ky dich bénh COVID-19. Cac chinh sach hd trg trong giai doan méi can tap
trung cho nhitng doanh nghiép, nguoi lao dong c6 kho khin vé tai chinh do hoat dong san
xudt kinh doanh bi anh huéng cta dich bénh COVID-19. Trong cac nhoém nganh kinh té, cac
doanh nghiép kinh doanh dich vu ban 1¢ gap kho khin nhiéu trong giai doan khao sat va c6
nhiéu bi quan vao trién vong kinh doanh trong nam 2022-2023. Nhing chinh sach hd tro dé
kich ciu tiéu dung trong giai doan khoi dau moi, nhu giam thué GTGT ddi voi mot s mat
hang... can tiép tuc.

Cung voi khé khan do dich bénh COVID-19 trong thoi gian vira qua, cac doanh nghiép Viét
Nam va thé gio1 con gap kho khan do xung dot xay ra ¢ Chau Au lam anh huong toi thi
truong nhap khau va xuat khau ctia Viét Nam. Yéu cau vé chuyén doi sd, ting truong xanh
va kinh doanh c6 trach nhiém & Viét Nam va thé gidi ciing tao cac ap luc dang ké cho cac
doanh nghiép trong bdi canh ¢ ging phuc hoi sau dai dich. Doanh nghiép mong doi duoc
su hd tro vé tai chinh, hd tro dé tiép can thi truong ciia Nha nude thong qua cac chuong trinh
giam thué, cép tin dung uu dai, hd tro 13i suat tin dung, td chuc cac hoi cho gidi thi€u san
pham c6 chét luong dé thuc day co hoi giao thuong ctia doanh nghiép. ..

PANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TR(Q) DOANH NGHIEP Bl ANH HUONG BOI1 COVID-19 | 14



Két qua khao sat vé uu tién cta doanh nghiép trong nim 2022-2023 cho thay cic doanh
nghiép khéng c6 nhiing nhu cau qua khac biét giita Phat trién nguén nhan lyc, Chuyén déi
s0 va Tin dung xanh. O goc d6 doanh nghiép, cac doanh nghiép can tép trung vao phat trién
ngudn nhan lyc va tin dung xanh de c6 thé tao ra gia tri cho doanh nghiép. O goc d6 Nha
nude, co quan quan 1y nha nudc can tap vao cong tac chuyén doi sb trong cac co quan Nha
nudce dé tao tac dong lan toa t6i doanh nghiép va giam ngay chi phi tuan thu phéap luit caa
doanh nghiép, dac biét 1a chi phi tudn thu thu tuc hanh chinh.
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3 MUC PQ TIEP CAN VA HIEU QUA CUA CAC CHINH SACH HO TRQ
3.1 Danh gia chung

Két qua khao sat doanh nghiép vé mitc dg tiép cdn chinh sich ho tro, duwoc do bang ty 1¢
doanh nghiép tra loi “C6 duoc huong loi” va “Da ngp ho so” dé tlep can chinh sach trong
téng sb doanh nghiép duoc khao sat, d6i véi bon nhom chinh sach hd tro (Hinh 6) cho thay:

Dirng ddu la nhém chinh sdch hé tro vé thué, phi va Ié phi c6 mirc d6 tiép can va huong
loi cao nhat véi 79,8% sb doanh nghiép duoc huong loi it nhat mot chwong trinh hd trg
trong s cac chinh sach dugc khao sat va chinh sdch Gidm thué sudt thué GTGT tir
10% xuéng 8% ndam 2022 c6 muc do tiép can cao nhat 1a 49,3% tong s6 doanh nghiép
duoc khao sat.

Dung thir hai 13 nhém chinh sdch hé tro vé lao dong - viéc lam va BHXH voi 76,9%
s6 doanh nghiép duoc hudng loi it nhat mot chuwong trinh hd tro trong sé cac chinh sach
duoc khao sat va chinh sach Hé tro bang tién cho ngwoi lao dpng (NLD) bi anh hudéng
béi dich bénh COVID-19 tir két dw quy bdo hiém thét nghigp nam 2021 c6 muc do tiép
can cao nhat 1a 54,6% té)ng s6 doanh nghi¢p duoc khao sat.

Dung tht ba 1a nhém chinh sach hé trg xudt khdu, bio vé chudi cung iing c6 muc do
tiép can va hudng loi 13 18,0% s6 doanh nghiép dugce huong loi it nhat mot chwong trinh
hd trg trong sb cac chinh sach dugc khao sat va chinh sach Cho phép nguwoi khai hai
quan dwoc ndp bin scan cé xdc nhin bang chiv ky so qua hé thong xuw ly dir ligu dién
tie hdi quan khi lam thii tuc hdi quan cb6 mic do tiép can cao nhit 13 12,4% tong sO
doanh nghiép dugc khao sat.

Cudi cung 1a nhom chinh sdch hé tro tai chinh — tin dung c6 muc do tiép can va huong
loi 14 17,5% s6 doanh nghiép dwoc huong loi it nhat mot chuong trinh hd trg trong so
cac chinh sach duoc khao sat va chinh sach Co ciu lai thoi han tra ng, mten, giam lai,
phi, giit nguyén nhém ng c6 mirc d6 tiép can cao nhét 1a 19,7% tong s6 doanh nghiép
duoc khao sat.
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Hinh 6. Ty l¢ doanh nghiép dwgc hwong loi it nhdt mét chinh sdach/chwong trinh va chinh
sdch tét nhat

Do phii ciia chinh sich Chinh sach tot nhat
v Giam thué suat thué GTGT tir 10%
xuong 8% nam 2022
v/ HO trg bang tién cho NLD bi anh huong
bai dich bénh COVID-19 tir két du quy
bao hiém that nghiép (2021)
v Co cdu lai thoi han tra no, mién, giam
131, phi, gitt nguyén nhoém no
- - v" Cho phép nguoi khai hai quan dugc nop
Thué, phi &Lao dong -Hé tro; xuatTai chinh - ban S(ian SO Xa? n,hari b?;ng CIAIII lfy SS
l& phi viécldam & khdu  tindung qua h¢ thong xtr Iy dir liu di¢én tir hai
bao hiém quan khi lam thu tuc hai quan

789%  76,9%

18,0% 17,5%

Nguén: Khdo sat doanh nghiép thang 11/2022

Mot diém chung cua tat ca nhitng chinh sach c6 muc d6 tiép cin cao 1 nhing chinh sach
dugc thuc hién theo co ché ap dung tu dong, dbi tuong duoc hd tro va doanh nghi¢p khong
phai thyc hién bét ky tha tuc nao dé dugc nhan hd trg. Két qua khao sat y kién cua doanh
nghiép tai Nghién ctru nay vé tac dong tich cuc cta cac chinh sach hd tro doanh nghiép vuot
qua kho khan trong thoi gian dich bénh (nhu the hién tai Hinh 7 du6i day) cho thdy xép hang
thir bic vé mive d¢ higu qud nguoc lai voi xép hang thir bac vé mirc dé tidp cdn ciia chinh
sdch. Cy thé nhom chinh sach tai chinh - tin dung dtmng thir nhat, nhém chinh sach hd trg
xuat khiu - bao vé chudi cung ung dimg thtr hai nhan duoc danh gia cao hon so v&i nhém
chinh sach hd trg vé lao dong - viéc lam va BHXH (thir ba) va nhoém chinh sach hd trg vé
thué, phi va 1 phi (cudi ciing). Két qua nay cho thdy cac chinh sach ap dung ty dong, co tinh
“cao bang" lai khong dugc doanh nghiép danh gia cao so v6i cac chinh sach hd trg theo thuc
té ctia doanh nghiép.

Hinh 7: Murc do hiéu qua cua cac nhom chinh sach

45.4%

Khéng hiéu qué/ Hiéu

qua khéng dang ke
47 7% 40,9% 37,8% | Hir—f.:u qua/ Rét hiéu
qua

Tai chinh - tin dung  H& tro xuét khau Lao déng - viéc lam Thué, phi & & phi
(n=128) (n=141) & bao hiém (n=294)
(n=264)

Luu y: Chi cac doanh nghiép co biét hodc co tiep can thuc hién chinh sach moi co danh
gid vé murc do hiéu qua cua chinh sdch.

Nguon: Khéo sdt doanh nghiép thang 11/2022
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3.2
3.2.1

Két qua nghién ctru nay ciing phii hgp véi bao cao nghién ciru ciia IMF!? nhan dinh rang cac
doanh nghiép 16n c6 kha ning nhan dugc géi hd tro clia chinh phu cao hon 18,5% so véi cac
doanh nghiép siéu nho. Sai 1éch quy mé dic biét 16n dbi vai cac bién phap hd tro lién quan
dén tai chinh - tin dung c6 thé 1a do két qua cua thiét ké chinh sach. Ciing theo nghién ciru
nay, tat ca cac chinh sach déu c6 hiéu qua 16n trong viée giam bét su bi quan va duy tri hoat
dong cua cac doanh nghiép bat ké quy mo. Trong do, cac chinh sach hd tro lién quan dén
giam, gia han thué va chinh sach cai cach tha tuc hai quan hd trg xuit khiu da duoc chung
minh c6 tac dong tich cuc va c6 y nghia théng ké trong viéc giam b6t ap luc thanh khoan
cua doanh nghiép so vdi cac chinh sach khac.

O phia nguoc lai c6 duge tir théng tin khao sat cia nghién ciru ndy, ty 16 doanh nghiép danh
gia cac chinh sach hd tro “Khéng higu qud” hoic “Hiéu qud khéng ding ké k&’ hau hét &
ngudng cao #rén 50%. T goc nhin cua minh, cac doanh nghiép cho rang cdc quy trinh/thu
tuc hanh chinh kho khan, phirc tap; cdc giai phap hé tro khong phit hop véi nhu cau; quy
mé hé tro khéng dii 16m; thoi han hé tro ngdn va cde diéu kién hwong khong phii hop... 1a
nhitng nguyén nhan chinh 1am giam hiéu qué cta cac chinh sach hd tro. Cac van dé nay s&
duoc phan tich k¥ hon trong cac ndi dung phan tich tirng nhém chinh séch dudi day.

Chinh sach/géi hd trg vé thué, phi va 1¢ phi
Mo ta chinh sach/géi ho tro

T nam 2020 dén nay, c6 14 chinh sach/goi ho tro trong linh vuc thué, phi va 1€ phi da duoc
ban hanh va trién khai thuc hién (Bang 2). Theo thdng ké cuia BO Tai chinh, trong nam 2020,
tong quy md cac giai phap hd trg khoang 129 nghin ty dong (trong do s tién thue va tién
thué dat duoc gia han khoang 97,5 nghin ty dong; s6 tién thué, phi, 16 phi va tién thué dat
dugce mién, giam hon 31,5 nghin ty dong) Trong nam 2021, trude dién bién rat phic tap cua
dich bénh COVID-19, cac giai phap hd trg da duoc tiép tuc trién khai & mirc cao hon ca vé
noi dung va gia tri hd tro véi tong quy m6 khoang 145 nghin ty dong (trong do, s tién thue
phi, I¢ phi va tién thué dat dugc mién, giam khoang 25 nghin ty ddng; s6 tién thué va tién
thué dat dugc gia han khoang 120 nghin ty dong). Dy kién thye hién cac giai phap nay trong
niam 2022 s& hd tro cho doanh nghiép, nguoi dan voi gia tri tién thué, tién thué dat, phi, 1&
phi la khoang 233 nghin ty dong (trong do: s6 tién thué, phi, 1¢ phi duoc mién, giam khoang
98 nghin ty dong; so tién thué va tién thué dat dugc gia han khoang 135 nghin ty dong).

Trong s6 14 chinh sach tai Béang 2, 10 chinh sach da duoc lya chon dé thuc hién khao sat
doanh nghiép vé murc do tiép can; 4 chinh sach con lai 1 nhitng chinh sach c6 d6i twong ap
dung nam ngoai pham vi hoat dong khao sat doanh nghiép, dugc nghién ctru thong qua cac
thong tin thir cap nhu thong tin ¢6 sin tir cac hiép hoi, bio chi va cac bao céo cua co quan
thuc thi. Chi tiét vé cdc chinh sach/goi hé tro bao gom: vén ban diéu chinh, doi twong, diéu
kién huong, mirc/noi dung hé tro, quy trinh, thu tuc, thoi gian ap dung xem tai Phu luc 2.

Bdng 2: Cdc chinh sach/géi hé tro vé thué, phi va Ié phi dwoc nghién ciru

Khao sat doanh

STT  Tén chinh sach I
nghiép

Cac chinh sach gidm thué va cac khoan thu ngén sach

B3 IMF, “Giai nén tic dong cua dich bénh COVID-19 dén cdc doanh nghiép Viét Nam: Bdng chung tir mot khao sat

moi”,

xudt ban ngay 30/9/2022. Xem thém tai:

https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2022/09/30/Unpacking-Impact-of-COVID-19-on-Vietnamese-
Firms-Evidence-from-a-Novel-Survey-524067
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W N =

N=REN- RN BN N |

Tén chinh sach

Giam thué suat thué GTGT tir 10% xudng 8% nam 2022
Giam 30% (thué suat/ty 18) thué GTGT nam 2021
Giam 30% thué TNDN nam 2020 va nim 2021

Ti’nh vao chi phi dugc trir khi x4ac dinh thu nhép chiu thué TNDN
do1 voi khoan c}}i ung hg, tai tro cia doanh nghiép cho cac hoat
dong phong, chong dich bénh COVID-19 tai Viét Nam (cac ky
tinh thué tir 2020-2022)

Giam 30% tién thué dat phai ndp cua nam 2021

Giam 15% tién thué dat phai nop ciia nam 2020

Giam gia ban dién (tién dién)

Giam phi, 1€ phi trong mét s6 linh vuc nim 2020 — 2022

Giam thué bao vé moi truong dbi véi nhién ligu bay nam 2020 —
2022

Cac chinh sach mién thué va cac khoan thu ngén sach

10

11

Mién thué TNCN, thué GTGT va cac loai thué khac phai nop
phat sinh tir hoat dong san xuét, kinh doanh cua cac thang trong
quy III va IV nam 2021 (cho cac doanh nghiép c6 hoat dong san
xuét, kinh doanh tai cac dia ban cép huyén chiu tac dong cta dich
bénh COVID-19)

Mién thué nhép khéau d6i véi linh kién, vat tu, hang hoéa phuc vu
phong chdng dich (may thd, khau trang, Que test bénh COVID-
19...)

Cac chinh sach gia han thué va cac khoan thu ngan sach

12 Gia han ndp thué (GTGT, TNDN), tién thué dat nam 2021
va/hodc 2022

13 Gia han thoi han ndp thué tiéu thu dic biét ddi véi 6 t6 san xut
hodc lip rép trong nudc nim 2020 — 2022

14 Mién tién cham ndp ndm 2020 — 2021

Khao sat doanh
nghiép

Céo

Céo

Céo

Co

Co
Co
Co
Khoéng
Khong

Co
Co
Co

Khong

Khoéng

Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, thang 11/2022

3.2.2 Céc két qua dat duoc trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi hd tro vé thué, phi, 1€ phi

19

a) Cic két qua tong hop

Trong s6 04 (bn) nhom chinh sach hd tro doanh nghiép tng phé véi nhitng tac dong tiéu
cuc ctia dich bénh COVID-19 ké tir nam 2020, tong sd tién ho tro di thyc hién tir cac chinh
sach hd tro vé thué, phi, 1¢ phi chiém khoang 85,8% trong tong s6 tién hd trg ctia ca ba nhém
chinh sach c6 sb liéu bao cdo (tai chinh, thué va lao dong). Téng s6 tién hd tro da thuc hién
tir cac chinh sach hd tro vé thué, phi, 1¢ phi uéc tinh twong duwong véi trung binh 2,3% GDP

hang nam cua Viét Nam (Hinh 8).
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Hinh 8: Két qua thue thi cac chinh sach, g6i hé tro vé thué, phi, 1é phi qua cdc nam

= T6ng s6 tign hd tro (nghin ty) S0 vGi GDP cla Viét Nam (%)

2,6%
2,3%

2,1%

169,0

2020 2021 2022% 2022%
(K& hoach) (Tinh dén T9/2022)

Ghi chii: (*) dit liéu GDP ldy theo nam 2021

Nguén: Tong hop ciia chuyén gia tir Khdo sdt ciia B6 KHPT (5/2022)1* va Bé Tai chinh
(9/2022)15

Trong s6 11 (mudi mot) chinh sach hd trg hd tro vé thué, phi, 1& phi duoc khao sat (Hinh 9),
03 (ba) chinh sach co ty 1& doanh nghiép tra 161 "C6 duoc hudng loi" hoic "Da ndp ho so"
cao nhat déu la nhitng chinh sach c6 ddi tuong ap dung rong, co ché ap dung tu dong. Cu
thé: 1) Giam thué suat thué GTGT tir 10% xudng 8% nam 2022 dat ty 18 tiép can 1a 49,3%
tong s6 doanh nghiép khao sat, ii) Giam 30% thué TNDN ndm 2020 va 2021 dat ty 1¢ tiép
can la 47,0% téng s0 doanh nghiép khao sat va iii) Giam gia ban dién (tién dién) dat ty 18
tiép can 1a 39,4% tong s6 doanh nghiép khao sat. Nguoc lai, & cudi bang véi ty 1& doanh
nghiép tra 101 "C6 duoc hudng loi" hodc "Da nop ho so" thap nhit 13 cac chinh sach lién
quan den giam tién thué dat. Mot diém dang ghi nhén trong viéc thuc thi ciia cac chinh sach
hd tro vé thué, phi, 1€ phi 14 ty I¢ doanh nghi¢p xac nhan “cé dugc huong loi” trung binh dat
t61 72% trong tong sb cac doanh nghiép tiép can chinh sach.

14 Bo KHPT - Co quan Phat trién quéc t& Hoa Ky (USAID), Bdo cdo phuc hoi tir dich bénh COVID-19, thang
7/2022

15 Anh Tuyét, Ngdn sdch tro lwc "khing" gan 100.000 ty dong théng qua thué va phi, VnEconomy, 07/09/2022. Xem
thém tai: https://vneconomy.vn/ngan-sach-tro-luc-khung-gan-100-000-ty-dong-thong-qua-thue-va-phi.htm
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Hinh 9: Ty l¢ doanh nghiép "Co dwgc huong loi" hoac "Da nop hé so" theo tirng chinh sdch
ho tro vé thue, phi, 1é phi

Giam thué suét thué GTGTtir 10% xudng 8% ndm
2022

Giam 30% thué TNDN n&m 2020 va 2021
Giam gia ban dién (tién dién)

Tinh vao chi phi dwoc trir khi xac dinh thu nhép chiu
thué TNDN déi v&i khoan chi ang hé, tai tro

Gia han nép thué (GTGT, TNDN), tién thué dat nam
2021 va/hosc 2022

Giam 30% (thué suat/ ty &) thué GTGT ndm 2021

Mién thué nhap khau déi véi linh kién, vat tw, hang
héa phuc vu phong chéng dich

Mién thué TNCN, thué GTGT va céc loai thué khac
Giam 30% tién thué dét phai nép nam 2021

Giam 15% tién thué dét phai nép nam 2020, n=349

I 49.3%
I 47.0%
I 39.4%
I 34.9%
I 327%
N 32.1%
I 30.7%
N 27 9%
I 23.9%

I 23.2%

Téng sé doanh nghiép tra 1&i, n=355

Nguoén: Khéo sdt doanh nghiép thang 11/2022

Két qua danh gia ctia 294 doanh nghiép di c6 biét hodc di timg tiép can nhiing chinh sach
hd trg vé thué, phi, 1¢ phi cho thdy c¢6 37,8% doanh nghiép danh gia nhitng chinh sach nay
1a “Rat hiéu qua” va “Hiéu qua”, co tac dong tich cuc, gop phan hd tro doanh nghiép vuot
qua khoé khan trong thoi gian dich bénh. Theo Hi€p hdi Doanh nghi€p nho va vira Viét Nam
(VINASME), Hiép hoi Dét may Vi¢t Nam (VITAS), Phong Thuong mai Chau Au
(EuroCham), Hiép hoi Du lich Viét Nam (VITA),... doanh nghiép c6 phan hoi tét vé chinh
sach giam thué GTGT tir 10% xuéng 8%, chinh sach mién cac khoan cham nop, giam tién
thué dat, giam tién dién, gia han thoi gian ndp tién thué dét, thué GTGT... dic biét 1a chinh
sach wu dii thué, phi, 18 phi danh cho nhém doanh nghiép dic thu véi ty 1& hudng vu
dai cao (xem Hop 1).

Hop 1: Tac dong tich cuc cua cac chinh sach hé tro dic thi cho nganh du lich

Theo Hi¢p héi Du lich Viét Nam (VITA), cac doanh nghi¢p du lich danh gia rat cao 02
(hai) chinh sach dic thu cho nganh du lich 13 giam 80% tién ky qu¥ cho cac doanh nghiép
lir hanh dén hét 2023 (theo Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP) va giam 50% phi tham dinh
cap Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh ndi dia va phi tham dinh cip thé hudng dan vién du lich. VITA khang dinh ring
bén canh nhiing chinh sach h trg chung cho cac doanh nghiép néi chung, nhitng chinh
sach ho trg dic thu theo nganh (dic biét 1a nhitng nganh chiu tac dong tiéu cuc cua dich
bénh COVID-19) 1a rit can thiét, c6 tinh thyc tién va pht hop véi nhu cau thuc té cua
doanh nghiép.

PANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19



Phat hién nay ciing pht hop véi két qua khao sét tai Bao cao phuc hoi tir bénh COVID-19
ctia B KHDT (7/2022). Theo d6, trén 70% doanh nghiép dénh gia cao vé tinh hitu ich cua
cac chinh sach giam 2% muc thué suat thué GTGT, chinh sach gia han thoi han ndp thué
TNDN, thué TNCN, thué GTGT, thué tiéu thu dic biét, tién thué dat va chinh sach giam tién
dién!6 trong viéc hd trg doanh nghiép khic phuc kho khin tir dich bénh COVID-19.

b) Két qua khao sat tai cac dia phwong

Két qua thyuc hién cac chinh sach hd tro vé thué, phi va 18 phi theo bao céo ciia 03 (ba) Cuc
Thué Tp. Ha Noi, Tp. H5 Chi Minh va Tp. Pa Ning trong thoi gian tir ndm 2020 tinh dén
thang 6/2022 dugc thé hién & Bang 3 dudi day. Tong sb tién hd tro da thuc hién qua cac nim
tuong duong vai khoang 1,8% tong san pham trén dia ban tinh (GRDP) hang nim, ty 1é nay
thip hon so v&i muc trung binh cua ca nuéc (Hinh 8) ¢ cac ndm 2021 va 2022.

Bang 3: Két qud thuee hién tinh theo tong so tién ho tro tir cdc chinh sdch hé tro vé thué, phi
va lé phi cua ba dia phwong khao sat

Tdéng s6 tién ho | % so v6i | Tong s6 tién hé % so véi | Tong s6 tién ho % so vai
tro (ty dong) | GRDP | tro (ty déong) | GRDP | tro (ty déng) = GRDP*
Ha Néi 23.701 2.3% 19.918 1,9% 12.671 1,2%
Da Nang 2673 2.6% 1916  1.8% 1.554 1.5%
Tp. Hb Chi Min| 26.751 1,9% 23.950 1,8%|n/a n/a

Ghi chii: (*) dit liéu GRDP ciia tinh ldy theo nam 2021

Nguén: Bdo cao cua Cuc ThuéNTp. Ha Noi, Cuc Thué Tp. Hé Chi Minh, Cuc Thué
Tp. PBa Nang (9/2022) va tong hop cua chuyén gia (11/2021)

Néu tinh ty 1¢ doanh nghiép duogc hd tro voi tong sé doanh nghiép trén dia ban cho thiy Tp.
Pa Nang c6 ty 1¢ doanh nghiép duogc hd tro tot hon so voi hai dia phuwong Tp. Ha Noi, Tp.
Hd Chi Minh. Néu tinh trén s6 luong thuc té, Ha Noi 1a dja ban co s6 luong doanh nghiép
duogc hd trg nhiéu hon hai dia phuong con lai. Néu tinh trén s tién da giai ngan, Thanh phd
Hb Chi Minh 1a dia phuong c6 s0 tién giai ngan nhiéu nhat. Két qua nay cho thiy cac dia
phuong déu ¢ nd luc thyc hién hd trg cac doanh nghiép. Dura trén quy m6 cua doanh nghiép,
s6 luong doanh nghiép & mdi dia phuong dugc tiép cin gbi hd trg ¢ cac gia tri khac nhau.

Bdng 4: Két qua thuc hién tinh theo tong sé6 doanh nghiép dwoc hé tro tir cac chinh sach ho
tro' vé thué, phi va lé phi cua ba dia phuwong khao sat

% s0 Vi tong

Tong so lugt
doanh nghiép
dwoc ho tro

sd doanh
nghi¢p dang
hoat dong tai

Tong s6 lugt
doanh nghi¢p
dwoc ho tro

% 50 VGi tong
s6 doanh
nghiép dang
hoat dong tai

Tong so hrot
doanh nghiép
dwoc ho tro

% 50 VGi tong
s6 doanh
nghiép dang
hoat dong tai

dia phuong dia phwong dia phuong*
Ha Noi 64.961 39.2% 55.325 31.0% 7.250 4,1%
Da Ning 20.710 87.5% 38.511 155.9% 33.109 134.0%
Tp. H6 Chi Min| 24,511 9.6% 28.887 10.8%|n/a n/a

Ghi chii: (%) dit liéu cia tinh Idy theo nam 2021

16 B KHPT - Co quan Phat trién qudc té Hoa Ky (USAID), Bdo cdo phuc hoi tir COVID-19, thang 7/2022
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3.23

Nguon: Téng hop cua chuyén gia tir Bao cdo ciia Cuc Thué Tp. Ha Noi, Cuc Thué
Tp. Ho Chi Minh, Cuc Thué Tp. Pa Nang (9/2022) va Nién giam thong ké 2021

¢) Nhiing hoat dong tuyén truyén, hd tre trién khai chinh sich tai cac dia phwong
dwgc khao sat

Nhiéu hinh thirc tuyén truyén, hd trg ngudi ndp thué da duoc thuc hién mot cach linh hoat
dé dua chinh sach dén gan hon voi cac doanh nghiép mot cach kip thoi. Bén cgnh cdc hinh
thitc truyén thong (thong bdo gidy, bdo ddi, to roi, to gap), cdac kénh tuyén truyen truc
tuyén nhw Facebook, Youtube, Zalo di dwoc dp dung & tit ca co quan quan 1y thué duoc
khao sat.

Cdc déi thoai trie tuyén véi ngwoi ngp thué va doanh nghiép la hoat dpng dwoc dinh gid
la thanh céng nhit trong viéc tuyén truyén, hd tro ngudi ndp thué. Pic biét cac cude ddi
thoai/hdi nghi truc tuyen duogc t6 chirc phan theo nhimg chu dé, theo ddi twong cu thé cua
cac chinh sach thue dé giai dap kho khian vudng mic ciia nguoi ndp thué dugc nhidu doanh
nghiép danh gia tot hon c4, theo chia sé cua cac co quan quan 1y thué dugc khao sat.

Ngoai nhitng phuong thirc tuyén truyén truyén thong, mot sb dia phuong c6 nhimng cach lam
da dang, hiéu qua nhu:

e Hoi thao, tu van truc tuyén (livestream) vé chinh sach thué méi, cung cip thong tin,
hudéng dan quyét toan thué thu nhap c nhan niam 2021 dudi hinh thirc ngén gon, so do
hoa (infographic) dugc thuc hién qua cic kénh Youtube, fanpage, Hemtax. ..(Cuc Thué
Tp. H6 Chi Minh)

e Thiét lap duong day nong (hotline) cac phong ban nghiép vu xu ly tai thong tin 1én
website yél thuc hiép nhiéu hoat dong khac d€ pho bién thong tin vé chinh sach té1 nguoi
ndp thue (Cuc Thue Tp. Ha Noi, xem Hop 2).

Hop 2: N6 lie ciia Cuc Thué Tp. Ha Noi trong hoat déng tuyén truyén, phé bién chinh sdch

Trong 07 thang dau nam 2022, Cuc Thué Tp. Ha Noi di phdi hop voi Pai truyén hinh
thuc hién 40 buf)i phat song truyén hinh vé chinh sach thué, cong tac thué,...; 47.208 buodi
phat thanh, truyen thanh,; ph01 hop voi bdo, dai, tap chi thyc hién 948 tin, ba1 anh dang
trén cac bao dé tuyén truyen vé cong tac thué. Cuc Thué Tp. Ha Noi cling cung cap
120.101 t huéng dan vé chinh sach thué téi ngudi ndp thué trén dia ban qua cap phat truc
tlep, thu dién ti, buu dién.

Thay doi thoi gian va cdach thicc lam viégc dé ddp teng thuee thi chinh sdch higu qud dugc
cac co quan quan ly thué thyc hién trong giai doan dia phuong ap dung bién phap han ché
di lai, cach ly nghiém ngat, cu the:

e Lam thém gid (tit ca cac co quan quan 1y thué)

e Thay d6i vé quy trinh lam viéc: Cép tai khoan két ndi truc tuyén cho can bo dé xir Iy
cong vi¢e tir xa; BO phan van phong truc nhan ho so qua buu dién, gui qua email cho
cac b phan, str dung chir ky so cua 1anh dao.

Nhirng han ché con ton tai trong viéc thuc thi cac chinh sach, géi hd trg vé thué, phi, 1¢ phi
a) Danh gia chung tir khio sat doanh nghiép va phan tich chinh sach

Mic di ¢6 quy md ho trg 16n nhét trong s6 bon nhom chinh sach, chinh séach hd tro vé thué,
phi, 1¢ phi lai c6 ty 1€ thap (37,8%) cac doanh nghiép danh gid cao murc do hi¢u qua. Theo
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EuroCham!?, nhitng chinh sach it c6 hiéu qua nhét I giam thué GTGT, giam gia xing dau.
Theo IMF!8, cac doanh nghiép quy md nhé c6 kha ning nhan dugc cac hd trg cia Chinh phu
vé mién thué, giam thué thap hon khoang 0,5% so véi cac doanh nghiép c6 quy mé vira va
thap hon dén 17% so véi cac doanh nghiép c6 quy mé 16n.

Tir két qua khao sat cho théy ba nguyén nhan chinh lam gidm hi¢u qua cua cac chinh sach
(Hinh 10) 1a: 1) quy m6 hd trg khong 16n (63,5% doanh nghiép c6 y kién nay), 11) cac giai

phap hd trg khong phit hop (56,4% doanh nghiép c6 y kién nay) va iii) thoi han hd trg khong
dua dai (52,5% doanh nghiép tra 161).

Hinh 10: Nguyén nhédn lam giam hiéu qua ciia cdc chinh sdach, goi ho tro vé thué, phi, 1é phi

Quy mé hé tro khéng Ion I G3.5%
Céc giai phap hé tro khéng phu hop [ INEGGEEEEEEEEEE. 55. 4%
Théi han hé tro khéng du dai  [IEEGEGEE 52,52
Diéu kién hwéng khéng phi hop I 37.6%

Quy trinh/ tha tuc hiﬂgn‘:hmh phtrc tap/ khé I S, 7

Téng sé doanh nghiép tra I&i, n=181
Nguon: Khdo sat doanh nghiép thang 11/2022

Phén tich ndi dung cac chinh sach duoc ban hanh va nhitng vudng méc cua doanh nghiép
khi tiép can cac bién phap hd trg vé thué, phi, 1& phi cho thay hai han ché chinh lim giim
hiéu qud ciia cdc chinh sach la i) Khong ré rang vé doi twong hwéng chinh sdach va ii)
Khéng ré rang trong cdc hudng din vé viéc thue hién, gay viii ro cho cd co quan thue thi
va doanh nghiép. Nhitng vuéng méc cu thé duoc phat hién trong phén tich ndi dung cac
chinh sach duogc tom tit & Bang 5 dudi day.

Bang 5: Tom tat vé cac vieong mac tiep can cac chinh sach, goi ho tro vé thue, phi, ¢ phi

(Nhom) Chinh sach Vuéng mic

Giam thué va cac khoin - Danh muc hang ho, dich vu duoc giam thué suét chua thuc
thu ngén sach sy 10 rang

- Phic tap trong viéc phai ghi nhan nhiéu muc thué sut trén
cung mot hoa don

- Chinh sach giam tién thué dit chua bao quat hét cac ddi tuong
thué dat va khong thong nhat trong sudt qua trinh thuc hién

- Chinh sach giam gia tién dién chua phu hop véi thuc té cia

doanh nghi¢p
Gia han thoi han nop - Quy dinh vé thoi gian gia han np thué, tién thué dat (thoi
thué va cac khoan thu diém nop thué) chua hd trg giam bét ganh ning cho doanh
ngan sach nghiép

17 EuroCham Viét Nam (Decision Lab). Chi sé M6i truong Kinh doanh — BCI, thang 9/2022. Trang 4 va 10

8 IMF, “Gidi nén tac dong cua dich bénh COVID-19 dén cac doanh nghiép Viét Nam: Bﬁng chirng tir mot khao sat
méi”, xuat ban ngay 30/9/2022. Xem thém tai:
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2022/09/30/Unpacking-Impact-of-COVID-19-on-Vietnamese-
Firms-Evidence-from-a-Novel-Survey-524067
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- Thoi diém chinh sach gia han ndp thué, tién thué dat co higu
lyc (thang 5/2022) khong phu hop véi thoi diém quyét toan
thué cua doanh nghiép

Mién thué va thu ngan - Chinh sach mién thué nhap khau chwa bao quat hét cac doi
sach tuong

Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, 11/2022

b) Vuéng mic trong cac chinh sach lién quan dén giam thué va cac khoan thu ngan
sach

i. Danh muc hang hod, dich vu dwoc giim thué sudit chwa thwc sw ré rang trong
chinh sdch giim thué suit thué GTGT tir 10% xuéng 8% theo Nghi dinh sb
15/2022/ND-CP. Khong chi doanh nghiép ma ca co quan thué déu gip kho trong
viéc xdc dinh danh muyc/ma hang hoa, dich vu thudc di¢n dugc/khong duge giam
thué, dic biét hang hoa thudc nganh dién tir. Theo VINASME, van dé xac dinh ma
san pham, dich vu dugc/khong dugc giam thué suit GTGT dic biét kho khin véi cac
doanh nghiép nho va siéu nho do khong c6 bo phan phap ché va ke toan riéng, nguoi
ding dau doanh nghiép chua nim vitng kién thirc chuyén sau vé thué, phap luat.

Theo chia sé ctia doanh nghiép, dé chic chin vé viéc ap dung ding chinh sach va
cin cur tranh viée xtr phat sau nay, tham vén bang vin ban (cong van) gui dén co
quan thué 13 hinh thitc duoc nhiéu doanh nghiép lya chon. Tuy nhién, hinh thirc nay
khong phai hidu qua voi tit ca cac truong hop do thuc té sy lung ting cua cac co
quan thué.

Nguyén nhén cua tinh trang nay cling xudt phat tir sy da dang ctia cac mit hang trén
thue té. Vuong mic nay ciing kéo theo tinh trang ap dung uvu dai giam thué GTGT
khong théng nhét giita cac dia phuong (xem Hop 3).

Hop 3: Ap dung wu ddi giam thué GTGT chuwa théng nhat giita cdc dia phirong

Theo Hiép hoi Dét may Viét Nam (VITAS), mot s doanh nghiép dét may phan
anh rang tinh trang danh muc quy dinh chwa 6 rang ciing dan dén tinh trang co
quan thué tai dia phwong c6 cach hiéu khac nhau va ap dung chua thong nhat vé
viéc ap dung muc thué suat cho mot sb loai mat hang. Pon ctr, nhiéu doanh nghi¢p
phan anh viéc mua soi trong nudc dé san xuat tai mot sé dia phuwong duogc ap thué
sudt 8% trong khi c6 dia phuong van ap murc thué suat 10%.

(Céng vin so 22/2022/VITAS-CSTM vé viéc thué GTGT cho cdc logi soi ngay
30/03/2022 cua VITAS gui Tong Cuc Thué - Bo Tai chinh)

ii. Phai ghi nhdn nhiéu mirc thué sudt trén cuing mét hod don lam ting chi phi ciia
doanh nghigp (ting chi phi thoi gian cua ké toan va chi phi sir dung héa don) theo
yéu cau tai Nghi dinh s6 15/2022/ND-CP'°, dic biét 1a tai cac doanh nghiép thudc
nganh ban 1¢ 16n voéi hang ngan hoa don xuat mdi ngay?°. Mic du van dé nay da dugc

19 Nghi dinh so 15/2022/ND-CP ngay 28/01/2022 quy dinh chinh sach mién, giam thué theo Nghi quyet
43/2022/QH15 vé chinh sach tai khéa, tién t& hd trg Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi, Diéu 1,
khoan 4

20 ¢ Thanh — Anh Héng, Go roi giam thué VAT, Tudi tré online, 07/04/2022. Xem thém tai: https:/tuoitre.vn/go-roi-
giam-thue-vat-20220406222128365.htm
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khic phuc thong qua Nghi dinh 50 41/2022/ND-CP bang cach cho phép sir dung hoa
don gop va ghi r6 thué sut cua ting hang hoa, dich vy, nhung doanh nghiép da mat
gan 4 thang gap khé khan trong viéc dién hoa don GTGT, véi ndi lo can bang giira
chi phi va dam bao tuan thu quy dinh phap luat.

iii. Bo sét cac doi tugng thué dat trong chinh sach giam tién thué dat. Theo quy
dinh, viéc giam tién thué dat chi ap dyng cho truong hop nguoi thué dat “duoc Nha
nuge cho thué dat truc tiép theo Quyet dinh hodc Hop ddng cua co quan nha nudc
c6 thdm quyén dudi hinh thire tra tién thué dit hang nim” (khoan 1, Piéu 2, Quyét
dinh s 27/2021/QD-TTg)?! hodc “dang dugc Nha nudc cho thué dat truc tiép theo
Quyét dinh hoic Hop dong hodc gidy chimg nhan quyén sir dung dit, quyén so hiru
nha ¢ va tai san khac gén lién voi dat cia co quan nha nudc co tham quyén dudi hinh
thirc thué dat tra tién hing nam” (muc I1.3(a), Nghi quyét s6 11/NQ- CP)22 Theo trao
d6i véi dai dién co quan thué Ha Noi, viéc yéu cau rd rang 1a phai c6 “Quyét dinh
hoic Hop dong cta co quan nha nuéc co thim quyén” da dan dén cac truong hop
ngudi thué dat chwa c6 quyét dinh, hop dong thué dit nhwng vin hoan thanh
nghia vu ndp tién thué dit hang nim do mot sé nguyén nhan khach quan ma khong
phai do 15 tir phia ngudi thué dat (xem Hop 4).

Hop 4: Viedng mdc vé dap ing yéu cau dwoc giam tién thué ddt

Theo Cuc Thué Tp. Ha Noi, tai dia ban thanh phé trong 10.000 diém dat thi c6
4.000 diém (40%) thudc ddi tuong nguoi thué dat khong c6 quyet dinh, hop dong
thué dat va nhu vay khong duoc hudng chinh sach hd trg vé giam tién thué dat.
Trong d6 c6 nhiéu truong hop hop ddng, quyét dinh thué dat da hét han tir 1au va
dang cho co quan c6 tham quyén gia han. Trong thoi gian cho gia han, nhimg don
vi thué dat nay van thyc hién ndp tién thué dat day du.

iv. Mirc giam tién thué dat con thap (15% - 30%) trong khi nhiéu dia phuong tién thué
dat vira méi duogc ting (gp 2-3 1an) tir ngay 01/01/2020, trudc thoi diém cong bd
dich, theo chia sé cua cac doanh nghiép gS o Tp. HO Chi Minh, Binh Duong, cac
doanh nghiép nganh dét may & Thai Binh?3,

v. Céch thyc hién cing nhéc cta dia phuong trong chinh sach giam gia dién lam giam
hiéu qua, khong dam bao quyén loi t6t nhat cia doanh nghiép bi anh  hudng boi dich
bénh COVID-19, theo chia s¢ cua VASEP. Cu thé, theo Nghi quyét s6 97/NQ-CP
ngay 28/08/2021 cua Chinh phu vé phuong an hd trg giam tién dién, giam gia dién
(dot 5), duoc quy dinh, hudng dan chi tiét tai vin ban sé 5411/BCT-DTPL ngay
06/09/2021 ctia Bo Cong Thuong, doanh nghiép ché bién, bao quan thuy san va cac
san pham tir thuy san 12 nhom déi tugng duge Chinh phu hd tro giam tién dién (dot
5) thudc nhom “khach hang st dung dién 1a cac nha may hodc co so san xuat dit tai
cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong dang thuc hién gidn cach xa hoi theo Chi

2! Quyét dinh 27/2021/QD-TTg ngay 25/09/2021 cira Thi tuéng Chinh phii v& gidm tién thué dat ciia ndm 2021 doi
véi cac doi tuong bi anh huong boi dich bénh COVID-19, Diéu 2, khoan 1

2 Nghi quyét 11/N Q-CP ngay 30/01/2022 cua Chinh phu vé Chuong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - x4 hoi va
trién khai Nghi quyét 43/2022/QH15 vé chinh sach tai khoa, tién t& hd tro Chuong trinh, muc I11.3(a)

23 Céng van 76/2021/VITAS-CS vé viéc ra soat, kién nghi, stra doi, bg sung cac quy dinh phap luat gay kho khan,
vuong mac cho DN ngay 13/05/2021 gui Van phong Chinh pha, Hoi dong Cai cach thua tuc hanh chinh, Bo Tu phap,
B6 Coéng Thuong.
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thi s6 16/CT-TTg ngay 31 thang 3 nim 2020 ctia Thu tudng Chinh phu vé thuc hién
cac bién phap cap bach phong, chéng dich bénh COVID-19 tai thoi diém ngay 25
thang 8 nim 2021”. Tuy nhién, nhiéu doanh nghiép thuy san tai mot s tinh (An
Giang, Soc Tring, Ba Ria-Viing Tau, Khanh Hoa, Binh Thuan...) phan anh rang
khong dugc dia phuong hd tro giam tién dién dot 5 theo quyét nghi tai Nghi quyét
s6 97/NQ-CP va vin ban s6 5411/BCT-DTPL ké trén do “tinh khong thyc hién gidn
cach x4 hoi “toan tinh” theo Chi thi s6 16/CT-TTg tai thoi diém ngay 25/8/2021”. Vi
du, tai Ba Ria-Viing Tau, do huyén Con Pao khong thuc hi¢n Chi thi 16, nén UBND
tinh da khong cong bd thue hién gian cach xa hoi toan tinh theo Chi thi 16 tai thoi
diém 25/8/2021, du toan bd cac khu vuc con lai cta tinh (trong dat lién) déu thuc
hién gidn cach x4 hoi theo Chi thi 16 tai thoi diém nay?4. Pic thu ciia nganh san xuét,
ché bién thuy san 13 phai st dung nhiéu kho dong lanh dé luu trit, bio quan san pham,
do d6, viéc khong duoc giam gia dién s& anh hudng twong di 16n dén viéc phuc hoi
hoat dong san xuat, kinh doanh cua cac doanh nghiép ché bién thuy san.

vi. Chinh sdch gidm gid tién di¢n chwa phit hop véi tinh hinh kinh doanh trén thuc
té ciia nganh du lich, theo VITA. Chinh pht di ban hanh chinh sach diéu chinh gia
dién ap dung trong nganh du lich ngang bang véi cac nganh san xuét 03 thang cubi
nidm 2020 va 06 thang cubi nim 2021 nhung trong giai doan ndy cdc co' so' luwu trii
trén thuc té khéng kinh doanh. Vio giai doan hién nay khi nganh du lich m¢ ctra
tré lai thi gia dién khong dugc giam nita trong khi nhiéu doanh nghiép nganh du lich
van con gip nhiu kho khin do khong con von dé kinh doanh, co sé vat chit xudng
cép, nhén luc thiéu hut tram trong.

¢) Vuéng mic trong cac chinh sich lién quan dén gia han thoi han ndp thué va cac
khoan thu ngan sach

Mirc hé tro va thoi han ciia chinh sich gia han ngp thué GTGT theo Nghi dinh sb
34/2022/ND-CP chwa thwc sw co hi¢u quda giam bot ganh nang cho doanh nghiép. Cu
thé, diém a, khoan 1 Piéu 4 Nghi dinh sé 34/2022/ND-CP cho phép gia han ndp thué
GTGT v6i “kp tinh thué tir thing 3 dén thang 8 nam 2022 (d6i véi truong hop ké khai
thué gid tri gia tang theo thang) va ky tinh thué quy I, quy 1l nam 2022 (doi véi triong
hop ké khai thué gid tri gia ting theo quy)”, nhung mai den ngay 28/5/2022 Nghi dinh
nay méi dugc ban hanh va ¢ hiéu lyc. Vao thoi diém cudi thang 5 nay, hau hét cac
doanh nghiép ndp thué theo thang déu da hoan thanh nghia vu ndp thué cia cac ky thang
3 va 4/2022, doanh nghiép ndp thué theo quy da thuc hién ndp thué quy 1/2022, nén
nhitng doanh nghiép nay khéng duoc huéng chinh sach cho ky tinh thué thang 3 va
4/2022 hodc quy 1/2022. Thém vao do, theo chia sé tir cadc doanh nghié¢p duogc khao sat
va dai dién co quan quan 1y thué, doanh nghiép khong that sy “hdo hirng” voi chinh sach
nay vi vé ban chat cac doanh nghiép van phai nop thué va thoi gian dwoc gia han khong
du dai, chi ti da 6 thang theo quy dinh.

3.3 Chinh sach/goi hd tro vé tai chinh - tin dung
3.3.1 M0 ta chinh sach/g6i ho tro

Tu 7/2020 - 7/2022 c6 05 chinh sach/go6i ho tro trong linh vuc tai chinh, tin dung dé7du(_)’c
ban hanh va trién khai thyc hién (Bang 6), trong d6 3/5 chinh sach da dugc lya chon dé thyc
hién khao sat doanh nghiép vé mirc d¢ ti€p can. Hai chinh sach con lai 1a nhitng chinh sach

2 Cong van 119/CV-VASEP ngay 01/11/2021 cua VASEP vé viéc bdo cdo va kién nghi viéc doanh nghiép thuy san
tai nhicu tinh khong dugc ho tro tién dién dot 5 theo Nghi quyét s6 97/NQ-CP.
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c6 ddi tuong ap dung nam ngoai quy mo khao sat dugc thuc hién nghién ctru thong qua cac
thong tin thtr cap nhu thong tin ¢ sin tir cac hiép hoi, bao chi va cac bao cdo cua co quan
thuc thi. Cdc chinh sach tin dung wu dai tra lwong ngung viéc cho NLD, hé tro tao viéc lam
thudc nhém chinh sach hé tro lao dong - viéc lam (phdn tich tai phan (3.4)). Chi tiét vé cdc
chinh sach/géi hé tro bao gom: vin ban diéu chinh, doi twong, diéu kién hwéng, mirc/ndi
dung hé tro, quy trinh, thii tuc, thoi gian dp dung xem tai phu luc 3.

Bang 6: Cdc chinh sach/g6i hé tro vé vé tai chinh - tin dung dwoc nghién civu

STT Tén chinh séch Khao st doanh
nghiép
1 Co cau lai thot ha’n tra ng, mién, giam 1ai, phi, gilt ng}lyén nhom ng Co
theo Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN, Thong tu s6 03/2021/TT-
NHNN, Thong tu s0 14/2020/TT-NHNN va Nghi quyét so 63/NQ-
CP
2 HO tro 14i sudt 2%/nam trong 02 nam 2022 - 2023 v6i khoan vay caa  C6
doanh nghiép, hop tac x4, hg kinh doanh tai ngan hang thuong mai
theo Nghi quyét s6 43/2022/QH15, Nghi quyét so6 11/NQ-CP
3 H) tro 13i su?it 2%/mam trong 02 nim 2022-2023 ddi véi cac khoan Co
vay c0 1ai sudt cho vay trén 6%/nam tai NHCSXH theo Nghi dinh so
36/2022/Nb-CP
4 HO tro tién mat cho ho kinh doanh dq anh huong boi dich bénh Khong
COVID-19 nam 2021 theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP
5 Cho vay tai NHCSXH ddi voi cac co s& giao duc mam non, tiéu hoc Khong
ngoai cong l1ap
Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, thang 11/2022
3.3.2 Céac két qua dat dugc trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi hd tro vé tai chinh - tin dung
a) Cac két qua tong hop

Két qua thuc hién 5 goi chinh sach theo s liéu thdng ké béao co cua Hiép hoi Ngén hang

Viét Nam (VNBA) va NHCSXH tinh dén thang 8/2022 dugc tom tat tai Bang 7 sau:

Bang 7: Két qua thuec thi cac chinh sach, g6i hé tro vé tai chinh - tin dung

Gi tri S‘o khach  Két qua dé:l.t

(v d 5ng) hang duwgc  dwgc so voi
huwéng ke hoach

Co céu lai thoi han tra ng, giir nguyén nhom n¢ theo Thong tu s6 01/2020/TT-

NHNN, Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN, Thong tu s6 14/2020/TT-NHNN?3

Cac chinh sach

- Lity ké gia tri ng dugc co cau lai thoi 722.334,0  1.090.725
han tra ng, git nguyén nhém ng (tinh
den 6/2022)
- Du no co ciu lai thoi han tra no, gilr 178.411,0 N/a

nguyén nhom no (tinh d&én 6/2022)

2 VNBA, “Tai liéu phuc vu budi lam viéc voi nhom nghién cuu vé Danh gid tdc dong cua cdc chinh sach hé tro
doanh nghiép bi anh huong boi dich bénh COVID-19”, ngay 23/8/2022
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o S6 khach  Két qua dat
Gia tri X ‘e
(5 d 5ng ) hang dwoc du’gc S0 vOi

huéng ké hoach
Mién, gidm l4i, phi, giir nguyén nhém ng theo Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN,
Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN, Thong tu s6 14/2020/TT-NHNN?2

Cac chinh sach

- Liiy ké gié tri ng dwoc mién, giam 13, 92.425,0 561.989 N/a
phi, gilt nguyén nhém ng (tinh dén
6/2022)

- Du n¢ duoc mién, giam 1ai, phi, giit 16.725,0 N/a

nguyén nhoém no (tinh dén 6/2022)
Mién giam phi, i theo Nghi quyét s6 63/NQ-CP ngay 29/6/202127

- Tdng s6 tién 13i cac to chirc tin dung 21.244.,0 103%
(TCTD) mién, giam cho khach hang?®
H® tro lii suat 2%/niam trong 02 nam 2022 - 2023 v&i khoan vay cta doanh nghiép,

hop tac x&, ho kinh doanh tai ngan hang thwong mai theo Nghi quyét sb
43/2022/QH15, Nghi quyét s6 11/NQ-CP%

- Doanh s6 cho vay (tinh dén 8/2022) 4.100,0 550 0,5%
- Du ng dugc hd tro 13i suét 3.966,0

- S6 tién 13i da ho trg 1,0

HO tro ldi suat 2%/niam trong 02 nim N/a N/a 100%

2022 - 2023 ddi v6i cac khoan vay c6 1ai
sudt cho vay trén 6%/nam tai NHCSXH
theo Nghi dinh s6 36/2022/ND-CP

Cho d6i voi cac co' s¢ giao duc mam non, tleu hoc ngoai cong lap vay tai NHCSXH
theo Nghi quyét s6 43/2022/QH15, Nghi quyét s6 11/NQ-CP, Quyét dinh s6
11/2022/Qb-TTg

- Du ng cho vay (tinh dén 8/2022) 30 170 12,1%

H6 trg ;ién mat cho h¢ kinh doanh do anh hudéng boi dich bénh COVID-19 theo Nghi
quyét s 68/NQ-CP

- Téng s6 tién hd tro (tinh dén 8/2021)3! 4,5 6.800

26 VNBA, “Tai liéu phuc vu budi lam viéc voi nhom nghién ciru vé Danh giad tac dong cua cac chinh sach hé tro
doanh nghiép bi anh huong boi dich bénh COVID-19”, ngay 23/8/2022

27 Nghi quyét 63/NQ-CP vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc ddy ting truong kinh té, giai ngan vn dau tu cong va
xuit khau bén vitng nhitng thang cudi nam 2021 va dau nim 2022

28 VNBA, “Tai liéu phuc vu budi lam viéc véi nhém nghién civu vé Panh gid tac dong ciia cac chinh sach hé tro
doanh nghiép bi anh huong boi dich bénh COVID-19”, ngay 23/8/2022

2 VNBA, “Tai liéu phuc vu buédi lam viéc véi nhém nghién ciru vé Pdanh gid tac dong cua cdc chinh sach hé tro
doanh nghiép bi anh hwong boi dich bénh COVID-19”, ngay 23/8/2022

3ONHCSXH, “Tai liéu phuc vu buéi lam viéc véi nhém nghién cru vé Ddnh gid tac dong cua cdc chinh sach hé tro
doanh nghiép bi anh huong boi dich bénh COVID-19”, ngay 19/8/2022

31T trinh Nghi quyét sira doi, bd sung Nghi quyét sé 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 ctia Chinh phii vé mét sé chinh sach
hd trg ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong gip kho khin do dich bénh COVID-19, myc 1
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Nguon: Téng hop cua chuyén gia tir VNBA, NHCSXH, thang 11/2022

Véi nhitng s6 liéu trén, nhém chinh sach vé tai chinh - tin dung hd trg doanh nghiép tng
phé vé&i nhitng tac dong tiéu cuc cua dich bénh COVID-19 ké tir naim 2020 chiém ty 1¢
khoang 5,2% trong tong s6 tién hd trg ctia ca 04 (bon) nhom chinh sach. Tong sb tién hd trg
da thyc hién tir cac chinh sach hd trg vé tai chinh - tin dung trong cac nim 2021-2022 udc tinh
tuong duong voi trung binh 0,2% GDP trong ndm tuong tmg cua Viét Nam (Hinh 11).

Hinh 11: Két qud thiee thi cdc chinh sdch, goi hé tro vé tai chinh — tin dung qua cdc ndm

mmmm T6ng s tien hd tro (nghin ty) e 50 v GDP clla Vigt Nam (%)
0,5%

2020 2021 2022% 2022%
(K& hoach) (Tinh dén T8/2022)

Ghi chii: (%) dit liéu GDP ldy theo niam 2021
Nguon: Tong hop ciia chuyén gia tir bao cdo cia VNBA, NHCSXH (9/2022)

Khao sat dinh lugng voi 355 doanh nghiép cho thay ty 18 khoang 19,3% doanh nghiép khao
sat da co tiép can, "Co dugc hudng loi" hodc "Pa ndp hd 0", véi cac chinh sach hd tro tin
dung tai cac ngan hang thuong mai, # Ié doanh nghiép tiép cin chinh sdch hé tro lai sudit
tai NHCSXH thép hon déing ké (8,5% doanh nghiép khdo sdt) do nhitng dic thix vé doi
twong vay vén. Hinh 12 cho thiy su khac biét dang ké vé ty 1& doanh nghiép nhan duoc hd
trg tir cac chinh sach hd tro Vé tai chinh - tin dung. Theo do, # I¢ doanh nghiép dugc co
céu lai thoi han trd no, mién, giam ldi, phi, giir nguyén nhém ng' kha cao, dén 16,1%
doanh nghi¢p khao sat (twong duong 81,4% cua tong s0 70 doanh nghi¢p da tiép can chinh
sach) Ty Ié cdc chinh sich hé trg lién quan dén géi hé tro giam lai sudt 2% ¢ mirc rit
thap, trung binh chi 3% trong tong s6 doanh nghiép trd 10i, cu thé véi 9/76 doanh nghiép
tiép can thanh céng (nhan dugc hd tro) (twong duong ty 18 tiép can thanh cong la 37%) d6i
v6i goi hd tro giam 1di suat 2% tai NHCSXH va 11/30 doanh nghiép tiép can thanh cong
(twong duong ty 18 tiép can thanh cong 1a 13%) di v6i goi hd tro giam 1ai suat 2% tai ngan
hang thuong mai.

Hinh 12: Ty I¢ doanh nghiép "Co duoc huong loi" hoac "Da ngp hoé so" theo ting chinh
sach ho tro vé tai chinh, tin dung

. - mTy |é doanh
Co cau lai thoi han trd no, mien, giam lai, phi, gil 19,7% nghiép da tiép
nguyén nhém ng 16,1% can chinh sach
- i mTy |é doanh
Ho tro 18i suat 2%/ndm trong 02 nam 2022 - 2023 18,9% nghiép d& nhén
tai Ngan hang thwong mai 2,5% dwoc ho tro
H tror 14i suat 2%/ndm trong 02 ndm 2022-2023 8,5%
tai NHCSXH 3,1%

Téng sb doanh nghiép tra |&i, n=355
Nguoén: Khdo st doanh nghiép thang 11/2022
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Mic du ¢6 ty 1& doanh nghiép tiép can va/hodc huong loi tir cac chinh sach hd trg thip, nhém
chinh sach tai chinh, tin dung c6 ty 18 cao (47,7%) doanh nghiép danh gia “Rat hiéu qua” va
“Hiéu qua” vé tac dong tich cuc ctia nhom chinh sach nay. Vi nhitng phén tich vé ty 18
doanh nghi¢p hudng loi ¢ tirng chinh sach va nhirng chia sé cua dai dién cac Hi€p hoi doanh
nghiép, nhu VITAS, HAWA, VINASME, VITAS c6 thé khang dinh rang chinh sdch Co
cdu lgi thoi han trd no, mién, giam lai, phi, giik nguyén nhém ng di cé nhitng tic dong
tich cwe déi véi doanh nghiép trong giai doan tir 2020-2021.

b) Cac hoat dong trién khai chinh sach

i. Ngan hang Nha nuéc (NHNN) dd c6 nhitg hanh dong kip thoi ngay tir khi bat dau
dich bénh COVID-19 trong viéc ban hanh cac chinh sach Co cAu lai thoi han tra no,
mién, giam 1ai, phi, giit nguyén nhém ng. Thong tu sb 01/2020/TT-NHNN32 dugc ban
hanh ngay va c6 hiéu luc vao ngay 13/03/2020, chi sau khoang 01 thang ké tir thoi
diém Viét Nam cong bd dich bénh COVID-1933. Bén thoi diém lan séng dich tai bung
phat nghiém trong vao thang 4 va thang 9 nim 2021, NHNN lai tiép tuc ban hanh
Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN3# va Théng tu sb 14/2021/TT-NHNN3S sira d6i Thong
tu s6 01/2022/TT-NHNN dé phi hop hon dién bién tinh hinh dich bénh trong timg giai
doan. Cac quy dinh vé Co céu lai thoi han tra ng, mién, giam lai, phi, gitt nguyén nhom
no duoc danh gia 1 ¢6 quy dinh twong dbi day du, bao gdm duogc tit ca cac ddi tuong
chiu anh hudng cia dich bénh COVID-19, theo chia sé cta dai dién VNBA.

ii. NHNN d4 thyc hién t6t cong tac ph01 hop véi cac TCTD trong viéc xay dung cac chinh
sach hd trg va cong tac tuyén truyén thyc hién chinh sach. Theo dai dién cia VNBA,
NHNN trong qua trinh xay dung cac chinh sach da phdi hop voi cac thanh vién caa
VNBA dé nghién ctru mot cach thau dao, ddy du dén ddi twong va cac van dé lién quan
(Xem thém Hop 5). Dudi su chi dao cuia NHNN, cac TCTD da chu dong tim hiéu tinh
hinh va c6 nhitng hanh dong kip thoi nham hd trg, chia s¢ khé khin véi khach hang.

Hop 5: Su kip thoi cia nganh ngan hang khi ban hanh chinh sach co cau lai thoi han
tra ng, mién, giam ldi, phi, gitr nguyén nhom ng

Theo dai dién VNBA, ngay dau nam 2020 khi dich bénh COVID-19 bung phat,
NHNN da cung lam viéc vé6i cac TCTD va VNBA dé tim giai phap kip thoi nhdm hd
trg khach hang gap kho khan trong viéc tra ng va han ché rui ro cho cac TCTD khi
ty 16 no x4u c6 thé tang cao. Sau d6 Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN duogc ban hanh
va c6 02 14n stra doi tiép theo. Chinh sach hién tai dugce danh gid 1a c6 quy dinh twong
d6i day du, bao gdm duoc tit ca cac ddi trong chiu anh huong cia dich bénh COVID-
19.

32 Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 cia NHNN quy dinh vé viée t0 chirc tin dung, chi nhénh ngan
hang nudc ngoai co cau lai thoi han trd ng, mién, giam 1ai, phi, gitt nguyén nhém ng nham ho trg khach hang chiu
anh huong do dich bénh COVID-19

33 Quyét dinh 173/QD-TTg ngay 01/02/2020 ciia Thi tudéng Chinh phi vé viée cong bd dich viém duong ho hap cap
do ching méi cua virut Corona gay ra

* Thong tu sé 03/2021/TT-NHNN ngay 02/04/2021 cua Ngan hang Nha nudc (NHNN) Viét Nam vé viéc sira doi,
bo sung mot s6 dieu cuia Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/3/2020 quy dinh vé viéc t6 chire tin dung, chi nhanh
ngan hang nudce ngoai co cau lai thoi han tra ng, mién, giam lai, phi, gitt nguyén nhom n¢ nham ho trg khach hang
chiu dnh huong boi dich bénh COVID-19 (Théong tu s6 03/2021/TT-NHNN)

3 Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN ngay 07/09/2021 ctia NHNN Viét Nam v& viéc stra doi, bo sung mot sb diéu cua
Thong tu 6 01/2020/TT-NHNN (Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN)
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Riéng dbi voi chinh sach hd tro 13i sudt 2% theo Nghi dinh sé 31/2022/ND-CP, ¢6 dén
4 van ban da dugc NHNN ban hanh3¢ cing véi hang loat hoi nghi truc tuyén toan qudc®”
v6i cac TCTD, chi nhanh NHNN dé hudng dan, giai dap, chi dao trién khai chinh sach
trong toan hé théng ngan hang. Trudce do trong qua trinh xay dung Du thao Nghi dinh
s6 31/2022/NP-CP, NHNN ciing chu dong phdi hop, ban bac rat ki ludng véi cac bo,
nganh, cac NHTM théng qua nhiéu cudc hop ciing nhu 14y ¥ kién bang vin ban dé xay
dung, hoan thién nghi dinh va thong tu huéng dan nham sém dua chinh sach hd tro
vao thuc tién®®

iii. Ap dung chinh sdch wu tién, thuwéng cho cic TCTD cé két qud thuwc hi¢n tot vé mién
giam, 1ai, phi cho khach hang trén co s¢ giam i suat du no hién hitu va du no cho vay
moi. Két qua bao céo thuc hién hang thang ciia cac TCTD cho NHNN va VNBA 1a co
s¢ dé NHNN va VNBA ddinh gid va xem xét viéc wu tién néi mirc ting truéng tin
dung, mé réng mang lwdi tin dung, cho vay cép vén cho cic TCTD tham gia.

iv. Chinh sdch hé tro lai suit tai NHCSXH dwoc thuwe hi¢n twong déi linh hoat nhiam
tao diéu kign t6i wu cho khdch hang. Theo chia sé cua dai dién NHCSXH, céac tiéu
chi va quy trinh hd tro 13i suit cho khach hang tai NHCSXH don gian hon so v&i chinh
sach hd tro 13i suat tai ngdn hang thuong mai. Mot trong nhiing nguyén nhan la do viéc
sang loc ddi tuong thu huong chinh sach khong phirc tap nhu thu tyc tai ngén hang
thuong mai, vi du, khong can danh gia vé nganh nghé cua doanh nghiép, muc dich st
dung ngudn von vay, muc ting trudng tin dung,...

NHCSXH ciing d3 ban hanh cac vin ban huéng dan Nghi dinh s6 36/2022/ND-CP vé
hd tro 13i suat 2% va trién khai nhiéu hoat dong tuyén truyén thuc hién chinh sach dén
toan bd cac chi nhanh NHCSXH cap tinh*®, phong giao dich NHCSXH cap huyén, nhu
t6 chtrc tap hudn, hoi nghj truc tuyén toan qudc.

36 Bao gdbm: Théong tur s6 03/2022/TT-NHNN; Cong van 4593/NHNN-TD niam 2022 vé giai dap, hudng dan thyc hién
Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP va Thong tu s6 03/2022/TT-NHNN; Chi thi 03/CT-NHNN vé viéc trién khai chuong
trinh hd tro 131 suat 2% tir ngudn ngan sach nha nude 40.000 ty ddng; Vin ban sé 6221/NHNN-TD vé day manh trién
khai chuong trinh hd tro 14i suét theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP.

37 NDO, Phdi hop trién khai hiéu qua chinh sach hd tro 1i suit 2%, Bao Nhan dan, ngay 07/06/2022. Xem thém tai:
https://nhandan.vn/phoi-hop-trien-khai-hieu-qua-chinh-sach-ho-tro-lai-suat-2-post704167.html

Nganh Ngan hang chii dong trién khai chinh sach hé tro 1di sudt dong b, thong nhat tie Trung wong dén dia phwong,
Tap chi Ngén hang, 13/09/2022. Xem thém tai: https://tapchinganhang.gov.vn/nganh-ngan-hang-chu-dong-trien-
khai-chinh-sach-ho-tro-lai-suat-dong-bo-thong-nhat-tu-trung-uong-den-.htm

Hoi nghi tree tuyén phé bién, gidi dap, thdo gé khé khan, viedng mdc trong qud trinh trién khai chicong trinh hé tro
ldi suat theo Nghi dinh sé 31/2022/ND-CP, Cong thong tin dién tir NHNN chi nhanh tinh Binh Phudc, 30/08/2022.
Xem thém tai: https://nhnn.binhphuoc.gov.vn/tin-tuc-ngan-hang/hoi-nghi-truc-tuyen-pho-bien-giai-dap-thao-go-kho-
khan-vuong-mac-trong-qua-trinh-trien-khai-chuong-trinh-ho-tro-lai-suat-theo-nghi-dinh-s0-31-2022-nd-c-101.html

38 NHNN 16 chirc Hoi nghi trién khai chirong trinh hé tro 1di sudt 2% tir nguon Ngdn sach nha nuée 40.000 ty dong,
Cong thong tin dién th NHNN Viét Nam, 27/05/2022. Xem thém tai:
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ttsk/ttsk _chitiet?centerWidth=100%25&dDocName=S
BV50163 1 &leftWidth=0%25&rightWidth=0%25&showFooter=false&showHeader=false& adf.ctrl-
state=hatcOfxbf 4& afrLoop=5011078056347891#%40%3F_afrL.oop%3D5011078056347891%26centerWidth%3
D100%2525%26dDocName%3DSBV501631%26leftWidth%3D0%2525%26right Width%3D0%2525%26showFoo
ter%3Dfalse%26showHeader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3D0o98w92vlq 17

% Huéng ddn thuc hién Nghi dinh s6 36/2022/ND-CP ciia Chinh phii vé hé trg 1di sudt doi véi cdc khoan vay tai
NHCSXH, Cong thong tin dién tr tinh Ba Ria - Viing Tau, 18/07/2022. Xem thém tai:

https://baria-vungtau.gov.vn/sphere/baria/vungtau/page/xem-tin.cpx?item=62d512933¢046a6fab559458 ;
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https://nhandan.vn/phoi-hop-trien-khai-hieu-qua-chinh-sach-ho-tro-lai-suat-2-post704167.html
https://tapchinganhang.gov.vn/nganh-ngan-hang-chu-dong-trien-khai-chinh-sach-ho-tro-lai-suat-dong-bo-thong-nhat-tu-trung-uong-den-.htm
https://tapchinganhang.gov.vn/nganh-ngan-hang-chu-dong-trien-khai-chinh-sach-ho-tro-lai-suat-dong-bo-thong-nhat-tu-trung-uong-den-.htm
https://nhnn.binhphuoc.gov.vn/tin-tuc-ngan-hang/hoi-nghi-truc-tuyen-pho-bien-giai-dap-thao-go-kho-khan-vuong-mac-trong-qua-trinh-trien-khai-chuong-trinh-ho-tro-lai-suat-theo-nghi-dinh-so-31-2022-nd-c-101.html
https://nhnn.binhphuoc.gov.vn/tin-tuc-ngan-hang/hoi-nghi-truc-tuyen-pho-bien-giai-dap-thao-go-kho-khan-vuong-mac-trong-qua-trinh-trien-khai-chuong-trinh-ho-tro-lai-suat-theo-nghi-dinh-so-31-2022-nd-c-101.html
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ttsk/ttsk_chitiet?centerWidth=100%25&dDocName=SBV501631&leftWidth=0%25&rightWidth=0%25&showFooter=false&showHeader=false&_adf.ctrl-state=hatc0fxbf_4&_afrLoop=5011078056347891#%40%3F_afrLoop%3D5011078056347891%26centerWidth%3D100%2525%26dDocName%3DSBV501631%26leftWidth%3D0%2525%26rightWidth%3D0%2525%26showFooter%3Dfalse%26showHeader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3Do98w92vlq_17
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ttsk/ttsk_chitiet?centerWidth=100%25&dDocName=SBV501631&leftWidth=0%25&rightWidth=0%25&showFooter=false&showHeader=false&_adf.ctrl-state=hatc0fxbf_4&_afrLoop=5011078056347891#%40%3F_afrLoop%3D5011078056347891%26centerWidth%3D100%2525%26dDocName%3DSBV501631%26leftWidth%3D0%2525%26rightWidth%3D0%2525%26showFooter%3Dfalse%26showHeader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3Do98w92vlq_17
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ttsk/ttsk_chitiet?centerWidth=100%25&dDocName=SBV501631&leftWidth=0%25&rightWidth=0%25&showFooter=false&showHeader=false&_adf.ctrl-state=hatc0fxbf_4&_afrLoop=5011078056347891#%40%3F_afrLoop%3D5011078056347891%26centerWidth%3D100%2525%26dDocName%3DSBV501631%26leftWidth%3D0%2525%26rightWidth%3D0%2525%26showFooter%3Dfalse%26showHeader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3Do98w92vlq_17
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ttsk/ttsk_chitiet?centerWidth=100%25&dDocName=SBV501631&leftWidth=0%25&rightWidth=0%25&showFooter=false&showHeader=false&_adf.ctrl-state=hatc0fxbf_4&_afrLoop=5011078056347891#%40%3F_afrLoop%3D5011078056347891%26centerWidth%3D100%2525%26dDocName%3DSBV501631%26leftWidth%3D0%2525%26rightWidth%3D0%2525%26showFooter%3Dfalse%26showHeader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3Do98w92vlq_17
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ttsk/ttsk_chitiet?centerWidth=100%25&dDocName=SBV501631&leftWidth=0%25&rightWidth=0%25&showFooter=false&showHeader=false&_adf.ctrl-state=hatc0fxbf_4&_afrLoop=5011078056347891#%40%3F_afrLoop%3D5011078056347891%26centerWidth%3D100%2525%26dDocName%3DSBV501631%26leftWidth%3D0%2525%26rightWidth%3D0%2525%26showFooter%3Dfalse%26showHeader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3Do98w92vlq_17
https://baria-vungtau.gov.vn/sphere/baria/vungtau/page/xem-tin.cpx?item=62d512933c046a6fab559458

v. NHCSXH di phéi hop chdt ché véi Bé Gido duc va Dao tgo™ trong trién khai thuc
hién chinh sach cho vay dbi v6i cac co so giao duc mam non, tiéu hoc ngoai cong lap
theo Quyét dinh s6 11/2022/QP-TTg. Mic .du chinh sach nay dugc ban hanh va trién
khai kha mudn dbi véi cac co s& giao duc mam non, tiéu hoc ngoai cong lap - ddi tuong
chiu sy anh huéng ning né cua cac chinh sach phong chéng dich bénh COVID-19,
nhung ket qua cta su phdi hop chit ché nay 1a thii tuc nhanh gon, thugn lgi, véi cdc
biéu méu cu thé, gitip cic co sé giao duc thuan loi hon khi tiép can v6i chinh sach.4!

3.3.3 Nhiing han ché con ton tai trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi ho tro v tai chinh - tin
dung

a) Danh gia chung cia doanh nghiép

Tir két qua khao sat doanh nghiép cho thiy ba nguyén nhan chinh 1am giam hiéu qua cua
cac chinh sach tai chinh - tin dung (Hinh 13) 1 i) Piéu kién huéng khong phu hop (¥
kién cta 52,2% doanh nghiép khao sat), ii) Quy mé hd tro khong 16n (¥ kién cua 47,8%
doanh nghiép khao sat) va iii) Thoi han hd tro khong du dai (¥ kién cua 40,3% doanh
nghiép khao sat). Két qua nay khong khac biét so véi cac nghién ctru twong tu cia VCCI,
Nhom Ngéan hang Thé gii va IMF vé hiéu qua cac hd trg ctia Chinh phu.

Tinh Binh Thuén: https://stc.binhthuan.gov.vn/1325/32748/66878/618828/tuyen-truyen-pho-bien-huong-dan-chinh-
sach-phap-luat/trien-khai-thuc-hien-nghi-dinh-so-36-2022-nd-cp-ngay-17-6-2022-cua-chinh-phu-ve-ho-tro-lai-suat-
.aspx;

Tinh Quang Nam: https://quangnam.gov.vn/webcenter/portal/ubnd/pages_tin-tuc/chi-
tiet?”dDocName=PORTAL344982;
Thi xa Nga Nam, tinh Séc Trang:

https://nganam.soctrang.gov.vn/Default.aspx?sname=txnganamé&sid=1311&pageid=33531&catid=56256&1d=3504
60&catname=V%u0103n+h%u00f3a+-+X%u00e3+h%uled9i&title=ho-tro-lai-suat-2-doi-voi-cac-khoan-vay-tai-
ngan-hang-chinh-sach-xa-hoi

40 Trieong mam non, tiéu hoc ngodi cong ldp dwoc vay von wu ddi: Kip thoi va rdt nhan van, Bao Dién tir Chinh phi,
30/04/2022. Xem thém tai: https://baochinhphu.vn/truong-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-duoc-vay-von-uu-dai-
kip-thoi-va-rat-nhan-van-10222043013582281 1.htm, truy cap vao 23/07/2022

4 Truong mam non, tiéu hoc ngoai cong lap dwoc vay von vu ddi: Kip thoi va rat nhéan van, Bao Dién tir Chinh phu,
30/04/2022. Xem thém tai: https://baochinhphu.vn/truong-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-duoc-vay-von-uu-dai-
kip-thoi-va-rat-nhan-van-102220430135822811.htm

Tinh Pong Nai: http://baodongnai.com.vn/bandoc/202205/dieu-kien-cho-cac-co-so-giao-duc-mam-non-tieu-hoc-
ngoai-cong-lap-vay-von-3116626/; Tinh Bac Liéu: https://baclieu.gov.vn/vi/-/huéng-dan-nghiép-vu-cho-vay-ddi-
vGi-c0-s-gido-duc-mam-non-tiéu-h%E 1%BB%8Dc-ngoai-cong-1ap-bi-anh-hudng-b; Tinh Ca Mau:
https://camau.gov.vn/wps/portal/?1dmy&page=trangchitiet&urile=wcm%3 Apath%3 A/camaulibrary/camauofsite/tra
ngchu/tintucsukien/vanhoaxahoi/tdkhtcgvud234234;...
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https://stc.binhthuan.gov.vn/1325/32748/66878/618828/tuyen-truyen-pho-bien-huong-dan-chinh-sach-phap-luat/trien-khai-thuc-hien-nghi-dinh-so-36-2022-nd-cp-ngay-17-6-2022-cua-chinh-phu-ve-ho-tro-lai-suat-.aspx
https://stc.binhthuan.gov.vn/1325/32748/66878/618828/tuyen-truyen-pho-bien-huong-dan-chinh-sach-phap-luat/trien-khai-thuc-hien-nghi-dinh-so-36-2022-nd-cp-ngay-17-6-2022-cua-chinh-phu-ve-ho-tro-lai-suat-.aspx
https://stc.binhthuan.gov.vn/1325/32748/66878/618828/tuyen-truyen-pho-bien-huong-dan-chinh-sach-phap-luat/trien-khai-thuc-hien-nghi-dinh-so-36-2022-nd-cp-ngay-17-6-2022-cua-chinh-phu-ve-ho-tro-lai-suat-.aspx
https://quangnam.gov.vn/webcenter/portal/ubnd/pages_tin-tuc/chi-tiet?dDocName=PORTAL344982
https://quangnam.gov.vn/webcenter/portal/ubnd/pages_tin-tuc/chi-tiet?dDocName=PORTAL344982
https://nganam.soctrang.gov.vn/Default.aspx?sname=txnganam&sid=1311&pageid=33531&catid=56256&id=350460&catname=V%u0103n+h%u00f3a+-+X%u00e3+h%u1ed9i&title=ho-tro-lai-suat-2-doi-voi-cac-khoan-vay-tai-ngan-hang-chinh-sach-xa-hoi
https://nganam.soctrang.gov.vn/Default.aspx?sname=txnganam&sid=1311&pageid=33531&catid=56256&id=350460&catname=V%u0103n+h%u00f3a+-+X%u00e3+h%u1ed9i&title=ho-tro-lai-suat-2-doi-voi-cac-khoan-vay-tai-ngan-hang-chinh-sach-xa-hoi
https://nganam.soctrang.gov.vn/Default.aspx?sname=txnganam&sid=1311&pageid=33531&catid=56256&id=350460&catname=V%u0103n+h%u00f3a+-+X%u00e3+h%u1ed9i&title=ho-tro-lai-suat-2-doi-voi-cac-khoan-vay-tai-ngan-hang-chinh-sach-xa-hoi
https://baochinhphu.vn/truong-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-duoc-vay-von-uu-dai-kip-thoi-va-rat-nhan-van-102220430135822811.htm
https://baochinhphu.vn/truong-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-duoc-vay-von-uu-dai-kip-thoi-va-rat-nhan-van-102220430135822811.htm
https://baochinhphu.vn/truong-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-duoc-vay-von-uu-dai-kip-thoi-va-rat-nhan-van-102220430135822811.htm
https://baochinhphu.vn/truong-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-duoc-vay-von-uu-dai-kip-thoi-va-rat-nhan-van-102220430135822811.htm
http://baodongnai.com.vn/bandoc/202205/dieu-kien-cho-cac-co-so-giao-duc-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-vay-von-3116626/
http://baodongnai.com.vn/bandoc/202205/dieu-kien-cho-cac-co-so-giao-duc-mam-non-tieu-hoc-ngoai-cong-lap-vay-von-3116626/
https://camau.gov.vn/wps/portal/?1dmy&page=trangchitiet&urile=wcm%3Apath%3A/camaulibrary/camauofsite/trangchu/tintucsukien/vanhoaxahoi/tdkhtcgvud234234
https://camau.gov.vn/wps/portal/?1dmy&page=trangchitiet&urile=wcm%3Apath%3A/camaulibrary/camauofsite/trangchu/tintucsukien/vanhoaxahoi/tdkhtcgvud234234

Hinh 13: Nguyén nhdn lam gidam hiéu qua ciia cdc chinh sach hé tro vé tai chinh-tin dung

Diéu kién hudng khéng pht hop I 5.2 %
Quy mé hé tro khéng lon NG £ 7,3%
Th&i han hé tro khéng da dai [ NG £0,3%
Céc giai phap hé tro khéng phu hop [ INEGGEEEEEEEEEE 35.5%

Quy trinh/ tha tuc hiﬂgn‘:hmh phtrc tap/ khd . 20 5%

Téng sé doanh nghiép tra l&i, n=67
Nguon: Khao sdt doanh nghiép thang 11/2022

Két qué khao sat trén cling dugc khéng dinh bdi dai dién cta cac hiép hoi doanh nghiép:
cac chinh sach vé tin dung, tai chinh c6 diéu kién duoc hudng chinh sach tuong d6i cao,
thu tuc thyc hién dé duoc huong vu dai kha phe tap, dong thoi cong tac truyén thong vé
chinh sach ciing nhu sy hd tro tir cac co quan, t6 chirc ¢6 tham quyén chua thuc sy hiéu
qua.

Ngoai ra, mic du NHNN va VNBA d3 c6 nhiéu chia sé¢ vé cac hoat dong truyén thong
chinh sach, nhung khao sat cac hiép hoi doanh nghiép (VITA, HAWA,...) va doanh nghiép
ghl nhan thyc trang nhiéu doanh nghiép (35% doanh nghiép khao sat) khong biét, khong
nam ré dugc cdc thong tin vé chinh sdch hodc khéng nam dwoc chinh xdc, day du cac
théng tin vé chinh sdch. Bio céo tir Bo KHDT (5/2022) 42 ciing cho biét nhiéu doanh
nghiép khong nhan duoc bat ky thong tin gi lién quan dén chinh sach hd trg, hodc co biét
thong tin nhung khong nam rd cach thirc, quy trinh, hd so tha tuc can phai hoan thién dé
nhan dugc hd tro.

Theo nghién ctru cia IMF, hi¢u qua cta cac chinh sach tai chinh - tin dung trong viéc cai
thién kha nang thanh khodn cua doanh nghi¢p phu thudc vao quy mé doanh nghi¢p va
dudng nhu ¢6 1oi 16n hon ddi voi doanh nghi€p quy mo 16n. Hi¢u qua thap hon véi céac
doanh nghiép quy mé vira va nho 1a do nhiing van dé vé yéu cau tai san thé chap cao.

Phén tich n6i dung cac chinh sach dugc ban hanh va nhimg vudng még: cta doanh nghi¢p
khi ti€p can cac bién phéap ho trg vé tai chinh - tin dung ciing cho thay cac han ché lam
giam hi€u qua ho tr¢g doanh nghiép dugc tom tat & Bang 8 va phan phéan tich duéi day.

Badng 8: Tom tat vé cdac vuong mac tiép can cdc chinh sdach ho tro vé tai chinh - tin dung

(Nhém) Chinh sich  Vuéng mic

Co cau lai thoi han -  Thoi gian hd tro ngén (Thong tu 03/2021/TT-NHNN)
tra ng, mien, giam lai,

phi, gidf nguyén nhom Diéu kién huéng qué chit ché
9

ng

H6 trg liai suat - Didu kién hudng qua chit ché

2%/nam trong 02 R Y Ak Lo A ahs ,
nim 2022 - 2023 véi - Khong 18 rang, thiéu thong nhat vé doi tuong huong

khoan vay ctia doanh
nghiép, hop tac xa, ho

42 B KHDT - Co quan Phat trién qudc té Hoa Ky (USAID), Bdo cdo phuc hoi tir dich bénh COVID-19, thang 7/2022
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(Nh6om) Chinh sach Vuéng mic

kinh doanh tai -  Viéc ban hanh va hudng dan trién khai chinh sach chua thuc sy
NHTM kip thoi

- Ngan hang thuong mai ngai cac thu tuc hau kiém cua co quan
nha nudc

- Muc tang truong tin dung cua cac ngan hang thuong mai bi han
ché

- Doanh nghiép con tim 1y ngai bi thanh tra, kiém tra

Cho vay dbi véi cac co
s6' giao duc mam non,
titu hoc ngoai cong
lap

Miic vay thap, muc dich vay han ché

Nguon: Téng hop cua chuyén gia, 11/2022

b) Vwéng mic trong chinh sich Co ciu lai thoi han tra ng, mién, giam lii, phi, giir
nguyén nhém n¢

i. Théng tw 03/2021/TT-NHNN dwoc ban hanh dé gé khé cho doanh nghiép, nhung quy
dinh vé thoi gian tdi co cdu no ngin (12 thang), it mang lai hiéu qua cho doanh nghiép
trong giai doan dich bénh kéo dai, ddc biét 1a cac doanh nghié¢p du lich gap nhiéu kho
khan trong viéc thanh toan cac khoan no*3, theo Hiép hoi Du lich Tp. H6 Chi Minh.
Trén thyc té c6 doanh nghiép chi dugc co cdu gidn no trong 03 thang* va bi cong don
va chia sb tién gidn no trong 3 thang d6 vao cac ky sau gy ap luc 16n hon cho cic
doanh nghiép chua kip phuc hdi, 6n dinh hoat dong san xuat, kinh doanh?’.

ii. Diéu kién dé dwoc hwéong chinh sdach co ciu lai thoi han trd ne logi triv cdc doanh
nghigp c6 ng xéu la qud chdt ché, 1am giam hiéu qua cta chinh sach. Trong bdi canh
dich bénh, hau hét doanh nghiép déu c6 no xdu, vi viy doanh nghiép khong du diéu
kién dé nhén hd tro (VASEP). Theo dai dién cia LEFASO, trong giai doan kho khan,
tat ca cac doanh nghiép déu nén duge hd tro.

¢) Vuéng mic trong chinh sach H tro lii suit 2%/nim trong 02 nim 2022 - 2023 véi
khoan vay cia doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh tai ngan hang thwong mai

i.  Diéu kién huong hd tro quy dinh qua ngit nghéo trong bdi canh kho khin cua dich
COVID-19 lam gidm hiéu qué hd trg cua chinh sach. Cu thé, diu kién hd tro dugc dat
ra trong Nghi quyét s6 11/NQ- CP do 1a "thudce d6i tugng thy huong, da duge vay von
hoac dap tmg cac diéu kién vay vbn, duoc ngan hang thuong mai chap thuan"?6, Nghi
dinh s6 31/2022/ND-CP yéu cau doanh nghiép “phai dép tng cac diéu kién vay von

4 Van Linh, Tdi co cdu no cho khdch hang bi anh hwong boi dich bénh COVID-19 con vudng mdc, Bio Dau tu
online, 15/08/2021. Xem thém tai: https://baodautu.vn/tai-co-cau-no-cho-khach-hang-bi-anh-huong-boi-covid-19-
con-vuong-mac-d149393.html

# Huong Diu, Ngdn hang Nha nudc sé giam sat viéc giam ldi sudt ciia cdc ngan hang, Cong thong tin dién tir Vién
Chién lugc va Chinh sach Tai chinh, 13/08/2021. Xem thém tai:
https://mof.gov.vn/webcenter/portal/vclveste/pages_r/l/chi-tiet-tin?dDocName=MOFUCM?207083

45 A. Hong - Lé Thanh, Dii ngdn hang gian no van lo, chdm mét ngay vao 'danh sach den', Bao Tubi tré Online,
09/09/2021. Xem thém tai: https://tuoitre.vn/du-ngan-hang-gian-no-van-lo-cham-mot-ngay-vao-danh-sach-den-
20210909172723864.htm

46 Nghi quyét 11/NQ-CP, myc I1.3.c
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https://baodautu.vn/tai-co-cau-no-cho-khach-hang-bi-anh-huong-boi-covid-19-con-vuong-mac-d149393.html
https://baodautu.vn/tai-co-cau-no-cho-khach-hang-bi-anh-huong-boi-covid-19-con-vuong-mac-d149393.html
https://mof.gov.vn/webcenter/portal/vclvcstc/pages_r/l/chi-tiet-tin?dDocName=MOFUCM207083

theo quy dinh ctia phap luat hién hanh vé hoat dong cho vay cia TCTD” (khoan 1 Diéu
4)47. V6i quy dinh nhu vy, dé dap tng du diéu kién vay, doanh nghiép can phai “khoe
manh”, tai chinh tot: co tai san dam bao, khong c6 no x4u, khong c6 khoan vay dang
duoc co céu lai thoi gian tra ng, phai c6 doanh thu, phuong an kinh doanh cu thé. ..
Diéu nay dan dén thuc té 1a chinh sach chua tap trung vao dung dbi tuong can hd tror
Ngoai ra, theo VINASME, thuc té lam viéc Vo1 mot s6 ngan hang con co6 thém diéu
kién doanh nghi€p phai "chua duoc hd tro 131 suat tir ngan sach nha nudc theo cac chinh
sach khac". Trong diéu kién binh thudng thi day 1a nhiing yéu cau hop 1y, nhung trong
bbi canh bi anh huong ning né boi dai dich, nhirng y€u cau nay duoc danh gia la rat
kho dé dap tng dugc toan bd cac yéu cau nay, dac bi¢t la cac diéu kién lién quan dén
doanh thu va tinh trang ng*3. (Xem thém Hop 6)

Hop 6: Viedng mdc cia doanh nghiép vé diéu kién dwoc hirong hé tro

Theo dai dién ctia Hoi Doanh nghiép Co khi - Bién Tp. H6 Chi Minh: “doanh nghiép
rdt can von nhung diéu kién dwa ra la qud khé va khong dé gi tiép cdn. Pa phan cdc
ngan hang chi xem xét khi doanh nghiép khong ¢6 ng xdu tai cac TCTD tai thoi diém
vay von, ciing nhw yéu cau doanh nghiép cé tai san dam bdo, tuy nhién, khong nhiéu
doanh nghiép déap g dwoc diéu kién nay”.

Theo dai dién cua VASEP, “hau hét doanh nghiép nao trong 02 nch dién ra dich
COVID-19 ciing co ng xau, vi vay ho khong du diéu kién de nhdn ho tro”.

Theo dai dién cua VITAS, “trong thoi diém hién nay chi co cac doanh nghiép lon
mdi ¢6 thé ddp vmg duwoc cdc dleu kién hé tro 1di sudt, trong khi cdc doanh nghiép
vita va nhé méi la doi twong can dwoc hé tro lai gdp khé khan trong qud trinh tiép
cdn goi chinh sach”.

Theo dai dién cua VINASME, “cdc doanh nghiép nho va vira kho co thé dat tiéu chi
khong co no xdu, phdi ¢é doanh thu, ¢6 tai san bao dam...; trong 2 nam dich bénh,
nhiéu doanh nghiép da phai thu hep, ngirng san xudt, gidm quy mé... va ciing khong
tranh khoi no xdu, chuyén nhém no”

Theo dai dién cuia LEFASO, “Thuec té bdy gio cdc doanh nghiép nganh da giay déu
thé chdp hét tai san. Poi véi doanh nghiép nhd thi rdt la khé, nhat la 2 nam lién ké
thi phdi bdo cdo tai chinh nhie thé nao méi hy vong vay dwge, ma 2 nam dich vira
roi thi cdc doanh nghiép rat khé khan vé tai chinh.”

47 Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP, Piéu 4, khoan 1

Linh - Hoa - Duong, Gidi ngdn géi hé tro  ldi sudt 2%: Ky 1: Khé khan lién ké, von wu ddi lai rdt “xa”, Bao Cong
thuong. Xem thém tai: https://congthuong.vn/giai-ngan-goi-ho-tro-lai-suat-2-ky-1-kho-khan-lien-ke-von-uu-dai-lai-
rat-xa-215773.html

8 Pao Vi, G6i hé tro ldi sudt 2%: Chiéc “phao vang” chi danh cho “ngwoi khée”, Bao Pién tir VnEconomy,
12/07/2022. Xem thém tai: https://vneconomy.vn/goi-ho-tro-lai-suat-2-chiec-phao-vang-chi-danh-cho-nguoi-
khoe.htm

Huong Chi, Uyén Phwong, Doanh nghiép kho tiép cdn goi hé tro lai sudt 2%, Béo Tién phong, 21/07/2022. Xem
thém tai: https://tienphong.vn/doanh-nghiep-kho-tiep-can-goi-ho-tro-lai-suat-2-post1455190.tpo

Nhom phong vién, Khéng dé tiép cin géi hé tro lai sudt 2%, Bao Nguoi lao dong, 08/07/2022. Xem thém tai:
https://nld.com.vn/thoi-su/khong-de-tiep-can-goi-ho-tro-lai-suat-2-20220707215350963.htm
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ii. Khong thong nhat vé diéu kién vay giira cac ngan hanh thwong mai tir quy dinh vé
danh gia “kha niang phuc hdi cia khach hang” dé hd tro 13i suit theo danh gia noi bo
ctia ngan hang thuong mai (khoan 4 Piéu 3, Nghi dinh sé 31/2022/NB-CP). Tiéu chi
nay duogc cho rang rat kho dé trién khai va danh gia voi ca doanh nghiép va NHTM.
Khong chi gdy ra kho khin cho doanh nghiép vay von, diéu nay con c6 thé anh huong
dén qua trinh thanh tra, quyét toan chi phi hd tro sau nay tai cic NHTM va doanh
nghiép vay von.#

iii. Mot s6 nodi dung chinh sach chua c¢6 huéng din cu thé, nhu khong bao gom cac doi
twong ho gia dinh khong c6 dang ky kinh doanh va khach hang hoat dong san xuét kinh
doanh da nganh trong khi day 1a d6i twong khach hang 16n cuia mét s6 TCTD, gy kho
khin cho nhiéu ngén hang thuong mai, theo VNBAS?,

iv. Chi hé tro cdc khodn_vay bing doing Vigt Nam (khoan 2 Diéu 4, Nghi dinh sé
31/2022/ND-CP) c6 thé lam han ché kha ndng phdt trién sau dgi djch cia mot s6
nganh nghé lién quan dén xuat nhap khau’°.

v. Viéc ban hanh cdc vin bin hwéng din nham trién khai chinh sich con chwa thuc
sw kip thoi®'. Cu thé, chinh sach vé hd tro 13i suat dugc néu trong Nghi quyét sé 11/NQ-
CP ngay 30/01/2022, tuy nhién dén ngay 20/05/2022 - gin 4 thang sau, Chinh phu va
NHNN moi ban hanh cac vin ban huéng dan (Nghi dinh s 31/2022/ND-CP va Thong
tu s6 03/2022/TT-NHNN). Sau d6, doanh nghiép lai tiép tuc cho thém mot thoi gian
dé cac ngan hang ban hanh vin ban hudng dan noi bos2. Theo dai dién NHNN, “mot
trong nhitng nguyén nhan khién két qua bwéc dau thic thi chinh sdch hé tro 1di sudt
chia cao la do dé tré trong viéc ban hanh va huwong dén trién khai chinh sach, méc di
cac NHTM dd rat tich cuc trién khai” .53 Dén thang 9/2022, khi thyc hién khdo sat nay,

49 Van Phong, Khdch hang khéng méin ma véi g6i hé tro ldi sudt 2% vi ngai bi thanh tra, kiém tra, Bao Kinh té Dai
Gon Online, 26/08/2022. Xem thém tai: https://thesaigontimes.vn/khach-hang-khong-man-ma-voi-goi-ho-tro-lai-
suat-2-vi-ngai-bi-thanh-tra-kiem-toan/?fbclid=IwAR2EvttjgG_0mhf4cGjARamCdljZeU-

QZ7SsEJpPfoHx6Q 1fbjWxQjTR8AM&zarsrc=10&utm_source=zalo&utm_medium=zalo&utm_campaign=zalo&g
idz1=9¢193VPmuWiblueCzs_c22gtY0 WOEGACxI4MBHcl5beuODSxsJINMYnXIL.NjDRbNCU3INZdauLany7V
X30

50 Gidi ddp, thao g khé khan, viedng mdc thiee hién goi hé tro ldi sudt 2%, Cong thong tin dién tir Chinh phi - Xay
dung chinh sach, phap luat, 26/08/2022. Xem thém tai: https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/giai-dap-thao-go-kho-
khan-thuc-hien-goi-ho-tro-lai-suat-2-119220826165005181.htm

Dao Vi, Géi hé tro ldi sudt 2%: Chiéc “phao vang” chi danh cho “nguwoi khée”, Bao VnEconomy, 12/07/2022. Xem
thém tai: https://vneconomy.vn/goi-ho-tro-lai-suat-2-chiec-phao-vang-chi-danh-cho-nguoi-khoe.htm

Van Phong, Khdch hang khéng mdn ma véi g6i hé tro i sudt 2% vi ngai bi thanh tra, kiém tra, Béo Kinh té Dai Gon
Online, 26/08/2022. Xem thém tai: https://thesaigontimes.vn/khach-hang-khong-man-ma-voi-goi-ho-tro-lai-suat-2-
vi-ngai-bi-thanh-tra-kiem-toan/?fbclid=IwAR2EvttjgG_0mhf4cGjARamCdljZeU-
QZ7SsEJpPfoHx6Q1fbjWxQjTR8AM&zarsre=10&utm_source=zalo&utm_medium=zalo&utm_campaign=zalo&g
1dzI=9¢193VPmuWiblueCzs_c22gtY0 WOEGACxI4MBHcl5beuODSxsJINMYnXILNjDRbNCU3INZdauLany7V
X30

51 Ban Téng hop kién nghi ciia cac hiép hoi va cong dong doanh nghiép, muc 2

Nhom phéng vién, Khéng dé tiép cin goi hé tror ldi sudt 2%, Bao Ngudi lao dong, 04/07/2022. Xem thém tai:
https://nld.com.vn/thoi-su/khong-de-tiep-can-goi-ho-tro-lai-suat-2-20220707215350963.htm

52 Hai Quan, Doanh nghiép 'ngong' géi hé tro ldi sudt 2%, Bao Dong Nai, 04/07/2022. Xem thém tai:
http://www.baodongnai.com.vn/tieu-diem/202207/doanh-nghiep-ngong-goi-ho-tro-lai-suat-2-3123753/

53 Gidi ddp, thao g6 khé khdn, vieong mdc thiee hién goi hé tro 1di sudt 2%, Cong théng tin dién tir Chinh phu - Xay
dung chinh sach, phap luét, 26/08/2022. Xem thém tai: https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/giai-dap-thao-go-kho-
khan-thuc-hien-goi-ho-tro-lai-suat-2-119220826165005181.htm
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mot s6 doanh nghiép va hiép hoi doanh nghiép tai Tp. H6 Chi Minh va Pa Ning van
cho biét ho “chura ¢é théng tin cu thé vi dang cho dwgc cac ngdn hang tra loi va cdc
ngan hang thi dang cho huéng dan ciia hi s¢ chinh Vé thii tuc, tiéu chi danh gid doi
voi goi hé tro ndy dé trién khai”. Tuy nhién, cling can nhin nhan mét cach khach quan
rang viéc xy dung va ban hanh vin ban huéng dan can phai dugc cAn nhac t6i d kho,
su phirc tap va quy mé cua chinh sach va vin ban hudng dan. Qua trao doi cta dai dién
NHNN, sau khi nhan chi dao cia Chinh phti, NHNN da nhanh chéng trién khai xay
dung van ban, dong thoi tich cuc, chu dong phdi hop, trao ddi ki ludng véi Van phong
Chinh phu, cic b, nganh, cac NHTM thong qua nhiéu cudc hop (trong dé co 6 cude
hop do Phé Thu tudng Lé Minh Khai chu tri), ciing nhu 14y ¥ kién bang vin ban dé xay
dung, hoan thién Nghi dinh va Thong tw huéng dan.

vi. Ngdn hang thwong mai e ngai thanh tra kiém tra va khé khin quyét todn so tién da
chi hé tro cho khdch hang. Theo chia sé tir dai dién cia VNBA, cic ngan hang co tim
1y e ngai do mot s6 chuong trinh hd tro 14i suét trién khai nim 2009 va mét s6 chuong
trinh tir NSNN khéc téi nay van chwa dugc quyét toan sé tién da hd trg cho khach hang.
Theo d6, cac NHTM khong qua “min ma” véi chinh sach hd tro 14i suat 2%/nam nay
boi ap luc tir viée sir dung NSNN s& kéo theo rat nhidu quy trinh thanh tra, kiém tras4.
Dai dién cua céac hi€p hoi doanh nghi¢p duoc khao sat cling xac nhan van dé do e ngai
viéc thanh tra, kiém tra cia nha nuéc ma cac ngan hang thwong mai s& chi cin nhéc
phé duyét nhing truong hop cho vay an toan, it rui ro (Xem thém tai Hop 7). Van dé
ndy tuong thich véi két qua nghién ctru tai lidu, theo d6 cac ngan hang ciing dang rat
can trong trong qua trinh xet duyét hd so cua doanh nghiép, dam bao dong tién hd tro
den dung d6i tuong, dung muc tiu, an toan hiéu qua dé tranh c6 ng xau xay ra va gip
véan dé trong qua trinh quyét toan, kiém tra sau nay>s.

Hop 7: Ngdn hang cé tam 1y e ngai vé van dé thanh tra, kiém tra va quyét todn cdc
khoan da chi ho tro cho doanh nghiép

Mot s6 doanh nghiép 1a thanh vién cia HAWA cho biét 1 ho gip trudng hop ngén
hang tir chéi cho vay theo chinh sach hd tro 13i suit do tdm 1y e ngai viéc thanh tra,
kiém tra cta nha nuac, ddng thoi ban than ngan hang lai khéng dugc huong loi tur
chinh sach nay. Mot sé doanh nghiép ciing ghi nhan rang ngan hang chi xét duyét cac
khoan vay nho, it rui ro...

vii. Ngan hang than trong trong viéc phé duyét cac khoan vay hd tro do nhimg rii ro vé
dam bdo an toan von va mirc tang trudng tin dung qua nong. Diéu nay chinh 1a mau

54 Van Phong, Khach hang khong man ma véi goi hd tro 13i suit 2% vi ngai bi thanh tra, kiém tra, B4o Kinh té Dai
Gon Online, 26/08/2022. Xem thém tai: https://thesaigontimes.vn/khach-hang-khong-man-ma-voi-goi-ho-tro-lai-
suat-2-vi-ngai-bi-thanh-tra-kiem-toan/?fbclid=IwAR2EvttjgG_0mhf4cGjARamCdljZeU-
QZ7SsEJpPfoHx6Q1fbjWxQjTR8AM&zarsrc=10&utm_source=zalo&utm_medium=zalo&utm_campaign=zalo&g
1dzI=9¢193VPmuWiblueCzs_c22gtY0 WOEGACxI4MBHcl5beuODSxsJINMYnXLNjDRbNCU3INZdauLany7V
X30

55 Linh - Hoa - Duong, Gidi ngéan géi hé tro ldi sudt 2%: Ky 1: Khé khan lién ké, von wu dai lai rdt “xa”, Bao Cong
thuong. Xem thém tai: https://congthuong.vn/giai-ngan-goi-ho-tro-lai-suat-2-ky-1-kho-khan-lien-ke-von-uu-dai-lai-
rat-xa-215773.html

Gidi dap, thdo g6 khé khan, vuedng mdc thwc hién géi hé tro ldi sudt 2%, Cong thong tin dién tir Chinh phu - Xay
dung chinh sach, phap luét, 26/08/2022. Xem thém tai: https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/giai-dap-thao-go-kho-
khan-thuc-hien-goi-ho-tro-lai-suat-2-119220826165005181.htm
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thuin trong cac chinh sach duoc ban hanh: cong bd goéi hd tro 13i suat nhung han mirc
tin dung khong con nhiéu. Thong tin nay duoc ghi nhan tir nhiéu NHTM trong qua
trinh nghién ctru tai liéu. Theo cac ngan hang, van dé han muc tin dung va muc ting
trudng tin dung 1a can trd trong vi¢e thuc hién chinh sach. Viéc sép hét han muc tin
dung s& khién cac ngan hang phai can nhic hon trong qua trinh xét duyét yéu cau cho
vay 13i sudt vu d3i cua khach hangs. Theo VNBA, hién nay téc d6 ting trudng tin dung
tai nhiéu ngan hang dang kho khin, vi viy cac TCTD s& phai lia chon cac khach hang
cho vay hiéu qua nhat, von it nhit va kha ning thu hdi dé nhit. Tuy nhién theo quan
diém cua dai dién NHNN, van d& murc ting truong tin dung khong phai nguyén nhan
dan dén hiéu qua cua chinh sach nay chua cao boi theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP,
cac khoan vay dugc hd trg 13i sut bao gdm ca cac khoan vay tir 01/01/2022 thay vi chi
ap dung voi cac khoan vay méi. Bén canh do, trén thuc té, NHNN ciing dd va dang hd
tro cho cac TCTD cung ing von cho nén kinh té. Cu thé, trong nam 2022, NHNN da
02 1an diéu chinh chi tiéu ting trudng tin dung cho cac TCTD, ddng thoi thyc hién diéu
hanh dong bd cac cong cu chinh sach tién té, diéu tiét thanh khoan nham 6n dinh thi
truong tién té, sdn sang hd tro thanh khoan cho cac TCTD. Ket qua dén ngay
30/12/2022, tin dung ting trudng tich cyuc, khoang 14,08% so v6i cudi nim 2021.

viii. ~ Doanh nghi¢p con tam Iy ngai bi thanh tra, kiém tra, so' chiu trdach nhi¢m. Cu
thé, qua trinh nghién ctru cac tai liéu ghi nhan tim 1y chung cia mot sé doanh nghiép
nhu sau: doanh nghiép danh gia rang s6 tién hd tro 13i suit khong nhiéu, tuy nhién cac
tha tuc xin hd trg, hd so thanh quyét toan lai phuc tap, bén canh dé viéc tham gia
chuong trinh hd tro 13i suét tir NSNN phai tuan thu cac thu tuc hau kiém, thanh tra,
kiém toan, kiém tra ctia co quan nha nude c6 thim quyén, dan dén doanh nghiép e ngai
trong viéc xin hd trg. Mot sé khach hang 1a doanh nghiép 16n ¢ tam 1y lo ngai qua
trinh thanh tra, kiém toan chi phi hd trg kéo dai s& anh hudng téi hoat dong hang ngay
cua doanh nghiép du ban than doanh nghi¢p du diéu kién dé xin hd trg. Pai dién mot
s6 ngan hang ciing phan anh thuc trang mot s6 chi nhanh di chu dong lién hé, hudéng
dan khach hang 1am tha tuc, hd so hd tro, song ban than khach hang, nhat 13 cac doanh
nghiép co tam 1y e ngai®’. Bén canh d9, theo khao sat cia NHNN voi cac NHTM va
doanh nghiép (da nhan vu dai, tur chdi hodc khong nhan wu dii), khach hang khong dap
g diéu kién nhan uvu dai 1a 650.000 truong hop, khach hang du diédu kién 14 100.000
truong hop, trong d6 67% khach hang du diéu kién cho biét khong co nhu cau tiép can
chinh sach. Nguyén nhan dugc dai dién NHNN chi ra mot 1a do dbi tugng thu huong
khong c6 nhu cau hudng chinh sach boi ngai thanh tra, kiém tra.

d) Vuéng mic trong chinh sach Cho vay tai NHCSXH déi v6i cac co sé gido duc mam
non, tiéu hoc ngoai cong lap

56 Hai Quan, Doanh nghiép 'mgéng' géi hé tro ldi sudt 2%, Bao Ddng Nai, 04/07/2022. Xem thém tai:
http://www.baodongnai.com.vn/tieu-diem/202207/doanh-nghiep-ngong-goi-ho-tro-lai-suat-2-3123753/

57 Linh - Hoa - Duong, Gidi ngdn goi hé tro 1di sudt 2%: Ky 1: Khé khan lién ké, von wu dai lai rdt “xa”, Bao Cong
thuong. Xem thém tai: https://congthuong.vn/giai-ngan-goi-ho-tro-lai-suat-2-ky-1-kho-khan-lien-ke-von-uu-dai-lai-
rat-xa-215773.html

Van Phong, Khdch hang khong méin ma véi géi hé tro  ldi sudt 2% vi ngai bi thanh tra, kiém tra, Bdo Kinh té Dai
Gon Online, 26/08/2022. Xem thém tai: https://thesaigontimes.vn/khach-hang-khong-man-ma-voi-goi-ho-tro-lai-
suat-2-vi-ngai-bi-thanh-tra-kiem-toan/?fbclid=IwAR2EvttjgG_0mhf4cGjARamCdIljZeU-
QZ7SsEJpPfoHx6Q1fbjWxQjTR8AM&zarsrc=10&utm_source=zalo&utm_medium=zalo&utm_campaign=zalo&g
1dzI=9¢193VPmuWiblueCzs_c22gtY0 WOEGACxI4MBHcl5beuODSxsJINMYnXLNjDRbNCU3INZdauLany7V
X30
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Theo chia sé cua dai di¢n NHCSXH, chinh sdach nay chwa thwc sw phit hop va thu hut
dwoc doi twong thu hwéng do mikc vén cho vay thip, muc dich vay han ché. Theo
Quyét dinh s6 11/2022/QP-TTg, mirc vay tbi da 80 triéu dong/co s gido duc mam non
doc lap dan lap, tu thuc va tdi da 200 triéu déng/tmc‘rng mam non dan 1ap, tu thuc, tiéu
hoc tu thuc (khoan 1 va 2 Diéu 6) va chi cho muc dich stra chita co s¢ vat chat, mua sim
trang thiét bi, vat tu y té (Piéu 5).

3.4 Chinh sach/géi hd trg vé lao dong, viéc lam - BHXH
3.4.1 M0 ta chinh sach/g6i ho tro

Ttr 7/2020 - 7/2022 c6 15 chinh sach/goi hd trg trong linh vuc lao dong, viéc 1am va BHXH
dd duoc ban hanh va trién khai thuc hién (Bang 6), trong d6 13/15 chinh sach da dugc lya
chon dé thuc hién khao sat doanh nghiép vé murc d6 tiép can. Hai chinh sach con lai 14 nhiing
chinh sach co dbi tuong ap 'dung déc thu duoc thyc hién nghién ctru thong qua cac thong tin
thir cdp nhu thong tin c6 san tir cac hiép hoi, bao chi va cac bao cdo cua co quan thyc thi.
Chinh sach méi ban hanh vé hd trg can bd quan 1y, gido vién, nhan vién trong cac co so gido
duc mam non, gido duc tiéu hoc ngoai cong 1ap gip khé khian do dai dich COVID-19 theo
Nghi quyét s6 103/NQ-CP nam 2022 chua c6 co so, thong tin dé danh gia hiéu qua qua trinh
thyc thi trén thuc té, nén sé& khong dugc bao gdm trong cac phan phan tich & Bao cao nay.
Chi tiét vé cdc chinh sach/géi hé tro bao gom: van ban diéu chinh, doi twong, diéu kién
hiong, mikc/ngi dung ho tro, quy trinh, thi tuc, thoi gian dp dung xem tai Phu luc 4.

Bdng 9: Céc chinh sach/géi hé tro vé lao dong, viéc lam - BHXH

STT Tén chinh sach Kha.(: sat doanh
nghiép

Cic chinh sach hd tre tién mit cho NLD

1 Hb trg NLD 1am viéc theo ché d6 hop dong lao dong phai thoa Co
thuén tam hoan thyc hién hop déng lao dong, nghi viéc khong
hudng luong (2020-2021)

2 H) trg NLD ngimng viée (2021) Co

3 HOb tro NLD cham dirt hop dong lao dong nhung khong du didu kién  C6
huong trg cip that nghiép (2021)

4 HJ trg bang tién cho NLD bj anh huéng bai dai dich COVID-19tr  Co
két du quy bao hiém that nghiép (2021)

5 HO tro tién thué nha cho NLD (2022) Co

6 HO tro lao dong khong c6 giao két hop dong lao dong (lao dong ty ~ Khong
do) va mot sé ddi twong dic thu khac

Cac chinh sich hd tro tai chinh cho nguoi sir dung lao dong

7 Cho vay dé tra lvong cho NLD (4/2020-3/2022) Co

8 HO trg dao tao duy tri viéc 1am cho NLD (7/2021-6/2022) Co

Cic chinh sach hd tro lién quan dén cac khoin dong gop bit bude ciia ngudi sir dung lao
dong va NLD

9 Tam dimg dong vao quy huu tri va tir tudt (7/2021-6/2022) Co

10  Lui thoi diém dong kinh phi cong doan ddi véi cac doanh nghiép bi ~ C6
anh huong boi dich COVID-19 (2021)

11 Mién dong doan phi cong doan (nam 2020-2021) Co
12 Giam mirc dong vao quy bao hiém that nghiép cho nguoi sir dung Co
lao dong bi anh hudng bdi dai dich COVID-19 (10/2021-9/2022)
13 Giam muc dong vao quy bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé Khong

nghiép theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP
Cac chinh sach hd tro khac
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Khdo sat doanh
nghiép
14 HO{ tro bira an cho doan vién, ngudi lao dong dang thyc hién “3 tai  Co
chd” cuia doanh nghiép tai dia ban céc tinh, thanh phé thuc hién
gidin cach toan tinh, thanh phd (2021)
15 Hb tro bira in dinh dudng cho doan vién, ngudi lao dong dang thue  Co
hién "1 cung duong 2 diém dén" cua doanh nghiép tai dia ban cac
tinh, thanh phé thyc hién gidn cach (2021)
Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, thang 11/2022

STT Tén chinh sach

3.4.2 Cac két qua dat duoc trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi hd tro vé lao dong, viéc lam va
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BHXH

a) Cac két qua tong hop

Nhém ’chl:nh sjich hd trqrvé lao dong, viéc lémqvé BHXH cpiém ty 1¢ khoang 8,7% trong
tong so tién ho trg cia bon nhém chinh sach. Tong s6 tién ho trg da thuc hién tir cac chinh
sach ho trg vé lao dong, viéc lam va BHXH tap trung phan 16n trong nam 2021, udc tinh
twong duong véi trung binh 0,5% GDP nam 2021 cua Viét Nam (Hinh 14)

Hinh 14: Két qua thiee thi cdc chinh sdch, g6i hé tro vé lao dong, viéc lam va BHXH qua
cdac nam

= Téng & tién ho tre (nghin ty) So vai GDP cua Viét Nam (%)

0,5%

0,1%

2020 2021 2022*
(Tinh d&n T9/2022)

0,01%

0,85

Ghi chii: (*) dir liéu GDP ldy theo ndm 2021
Nguén: Tong hop ciia chuyén gia tir cdc nguon théng tin, 11/2022

Trong s 13 chinh sach hd trg hd trg vé lao dong, viéc lam va bao hiém duoc khao sat (Hinh
9), 03 (ba) chinh sach co ty 1€ doanh nghi¢p tra 161 "Co dugc hudng 1gi" hodc "Da ndp hd
so" cao nhat déu 1a nhimg chinh sach c6 ddi tugng ap dung rong. Cu thé: i) HS tro bang tién
cho NLP bi anh hudng béi dai dich COVID-19 tir két du qui bao hiém that nghiép (2021)
dat ty 1¢ tiép can 1a 54,6% doanh nghiép khdo sat, ii) H5 tro NLD cham dut hop dong lao
dong nhung khong du diéu kién huodng trg cép that nghiép (2021) dat ty 1€ tiép canla 37,5%
doanh nghiép khao sat va iii) HO tro NLD ngimg viéc (2021) dat ty 1& tiép can 1a 35,8%
doanh nghiép khdo sat.

O phia nguoc lai, 03 (ba) chinh sach c6 ty 1¢ doanh nghiép tiép can thap, dudi 20% tong sd
doanh nghiép khao sat 1a: Cho vay dé tra lwong cho NLD (4/2020-3/2022), H tro bita in
dinh dudng cho doan vién, NLD dang thyc hién "1 cung dudng 2 diém dén" cua doanh
nghiép tai dia ban céc tinh, thanh phé thuc hién gian cach (2021), HO tro bita an cho doan
vién, NLD dang thuc hién “3 tai chd” ctia doanh nghiép tai dia ban cac tinh, thanh phé thuc
hién gidn cach toan tinh, thanh ph (2021)
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Hinh 15: Ty I¢ doanh nghiép "C6 dwoc huong loi" hodc "Da nop hé so" theo timg chinh
sach ho tro vé lao dong, viéc lam va BHXH

HO tro bang tlen ChO NLD bl anh huong bol dal _ 54 6%
dich Covid-19tlr két dw Quf bao hiém thét.. =70
Hé trg NLD cham duthop dong lao déng nhung I 5
khéng du diéu kién hwéng tro cép that nghiép. .. 200
Hé tro NLD ngirng viec (2021) |GGG 559
Giam mirc déng vao Quf bao hiém that nghiép cho I 51 s
ngwdi st dung lao dong bi anh hwdng béi dai... =
H5 troy NLD lam ViéC theo Ché dé hi',.‘r'p déng lao _ 31 8%
dong phai théa thuan tam hoan thwc hién hop... 10 /0

LUi thdi diém ddng kinh phi Céng doan ddi véi cac I 5
doanh nghiép bi anh hwdéng béi dich Covid-19... =00

H6 tro tién thué nha cho NLD (2022) |G 23.7%

Tam dirng déng vao qui hwu tri va tir tudt (7/2021- I 22
6/2022) e

Mién déng doan phi Céng doan (nam 2020-2021) |G 22.5%

Hé tro dao tao duy tri viéc lam cho NLD (7/2021- _
6/2022) 22,0%

Hé tro bita &n cho doan vién, NLD dang thuc hién _ 18 3%
“3 tai chd” ctia doanh nghiép tai dia ban cac finh, ... 70

H8 tro blra &n dinh du&ng cho doan vién, NLD B 5.0
dang thwc hién "1 cung duwdng 2 diém dén" cla... e

Cho vay dé tra lwong cho NLD (4/2020-3/2022) NN 17.7%
Téng sé doanh nghiép tra |&i, n=355

Nguon: Khdo sat doanh nghiép thang 11/2022

Ttr phia co quan thyec thi chinh sach, cac chinh sach H trg bang tién cho NLP bi anh huong
boi dai dich COVID-19 tir két du quy bao hiém that nghiép va Giam mirc dong vao quy bao
hiém that nghiép cho nguoi st dung lao dong bi anh hudng 13 nhitng chinh sach d& thyc hién
nhét, co thé duge trién khai mot cach nhanh chong, chu dong bdi su san c6 cua hé théng
quan ly dit liéu vé BHXH, theo chia sé¢ ctia dai dién ctia cac co quan BHXH tai ba dia phuong
khao sat.

b) Két qua thue hién tai cic dia phwong dwoe khao sat

Két qua thuc hién cac chinh sach hd trg vé lao dong, viéc lam va bao hiém theo bao cdo cia
ba co quan BHXH Tp. Ha Noi, Tp. Hb Chi Minh va Tp. ba Nang trong nam 2021-2022
duoc thé hién ¢ Bang 10 dudi day. Udc tinh trung binh téng so tién ho tro da thuc hién boi

co quan BHXH tinh dén thang 6/2022 twong dwong véi khoang 0,7 tong san pham trén dia
ban tinh (GRDP) ndm 2021.
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Bang 10: Két quad thyc hién tinh theo téng 0 tién ho tro tir cace chinh sach hé tro vé lao
dong, viéc lam va bao hiém cua ba dia phuwong khao sat

Nim 2022 Cong don 2 nim
Tong 6 tién ho % so véi | Tong s6 tién hd |% so véi | Tong s6 tién hd |% so véi
tro (ty dong) = GRDP | trg (ty dong) | GRDP* | trg (ty dong) | GRDP*
Ha Néi 5.291 0.,5% 2.091 0,2% 7.381 0,7%
Da Nang 99 0.,1% 679  0,6% 779 0,7%
Tp. H6 Chi Minh 7.536 0.,6% 2.870 0,2% 10.406 0,8%

Ghi chii: (*) dit liéu GRDP ciia tinh ldy theo nam 2021

Nguén: Bdo cdo ciia BHXH Tp. Ha N¢i, Tp. Ho Chi Minh va Tp. Da Nang (9/2022) va
tong hop cua chuyén gia (11/2021)

Céc s6 liéu & Bang 10 va Bang 11 dudi day tom tit vé sb luong doanh nghiép va NLD da
duogc cac co quan BHXH & ba dia phwong hd tro trong hai ndm 2021 va 2022. Céc s6 liéu
chénh 1éch vé ty 1€ lugt doanh nghiép va NLD dugc huong chinh sach cac nam 2020 va
2021 cho thiy cac chinh sach cho ddi twong hudng loi 1a nguoi sir dung lao dong (doanh
nghiép) dugc thuc hién tot hon & hai dia phuong 1a Ha No6i va Tp. Hb Chi Minh véi trung
binh cac doanh nghiép dugc hudng nhiéu hon mét chinh séach hd trg. Chinh sach hd tro truc
tiép cho NLD dugc thyc hién tot nhit & Tp. HO6 Chi Minh (xem Bang 12).

Badng 11: Két qua thiee hién tinh theo tong sé doanh nghiép duwoc hé tro tir cac chinh sdach
hé tro vé lao dong, viéc lam va bao hiém cho doi twong nguoi sw dung lao dong cua ba dia
phuwong khao sat

Nam 2021 Nam 2022 Cong ddn 2 nam
% s0 VUi tong % 50 V&i tong % s0 Vdi tong
Toéng s6 lwgt | sé doanh | Tong s6 lugt | s6 doanh  |Tong s6 lugt | s6 doanh
doanh nghi¢p | nghiép dang |doanh nghiép | nghiép dang |doanh nghi€ép | nghiép dang
dugc hd tro | hoat ddng tai | dwoc hé trg | hoat dong tai | dwgce hd tro | hoat déng tai
dia phiong dia phuong* dia phuwong*
Ha Noi 84.510 473% 183.932 103,0% 268.442 150,4%
ba Nﬁng 10.154 41,1% 9.426 38.2% 19.580 79,3%
Tp. H6 Chi Minh 84.418 31.4% 192.190 71.6% 276.608 103,0%

Ghi chii: (%) dit liéu ciia tinh ldy theo nam 2021

Nguoén: Tong hop ciia chuyén gia tw BHXH Tp. Ha Noi, Tp. H(? Chi Minh,
va Tp. Pa Nang (9/2022) va Nién giam thong ké 2021

Bang 12: Két quad thuc hién tinh theo téng s6 NLD dugc hé tro tir cdc chinh sach hé tro vé

lao déng, viéc lam va bao hiém cho doi twong NLP ciia ba dia phwong khdo sat

Nam 2021

Nam 2022

Cong don 2 ndm

| st [T s vonne | TE T 0wt
- s0 lao dong tai - s0 lao dong tai - s0 lao dong tai
oG 1 gia phnron, oG | i phrong* | P09 | dia phurong®
(nghin ngwoi)| AP ighin ngwoi)| PO | (nghin nguoi)| o PIUORE
Ha N1 1.688 45,6% 323 8.7% 2.011 54.4%
Da Ning n/a n/a 307 57.5% 307 57.5%
Tp. H6 Chi Minh 2.650 61,1% 848 19.6% 3.498 80,7%

Ghi chii: (*) dit liéu cua tinh ldy theo nam 2021

Nguoén: Téng hop ciia chuyén gia tw BHXH Tp. Ha Noi, Tp. H(? Chi Minh,
va Tp. Da Nang (9/2022) va Nién giam thong ké 2021
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¢) Mot so thue tién tot vé thue thi chinh sach tai cac dia phwong khao sat

i. Swphdi hop chit ché va nhanh chong giita co quan béo hiém véi cdc co quan thugc
s6, ban nganh c6 lién quan trong viéc phan cong va trién khai cac chinh sach d mang
lai hiéu qua kip thoi, theo nhan dinh cta ca 03 co quan BHXH duoc khao sat. Tai Ha
Noi, co quan BHXH da phdi hop véi So Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
(LDTBXH), NHCSXH kip thoi tham muu Uy ban nhan dan Tp. Ha Noi xay dung ké
hoach trién khai va ban hanh cac huéng dan® thuc hién Nghi quyét sb 68/N Q-CP nam
2021 va Quyet dinh s6 23/2021/QDb- -TTg, dam bao sau khi ban hanh s& c6 thé trién khai
trén thyc tién ma khong gip vudng mac. Tuong tw, BHXH Tp. Da Nang va BHXH Tp.
Hd Chi Minh ciing dd cha dong phédi hop véi S6 LDTBXH dia phuong, cac s&, nganh
lién quan tham muu céc phuong an trién khai thuc hién chinh sach, qua d6 da gop phan
lam cho chinh sach dugc thuc thi kip thoi.

ii. Quy trinh tlep nhén va gidi quyét ho so ré rang va thuwe hi¢n theo sw chi dgo co tinh
thong nhdt. Thé manh vé quy trinh giai quyét hd so trong nganh BHXH da tiép tuc
duogc phat huy trong giai doan giai quyet cac chinh sach ho trg trong dot dich COVID-
19 (xem thém Hop 8). Bén canh d6, dé thuc thi Nghi quyét s6 116/NQ-CP nam 2021,
BHXH Tp. H6 Chi Minh di thanh 1ap Ban chi dao hd trg NLD va ngudi sir dung lao
dong bi anh huong boi dai dich COVID-19 tr Quy bao hiém that nghiép cap Thanh
phd, ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban nay. Ban chi dao thuong xuyén t6 chirc hop
giao ban dé bao céo kip thoi so liéu vé BHXH Viét Nam, dong thoi don ddc, chan
chinh, giai quyét vuéng méc, khé khin trong qua trinh trién khai thye hién. BHXH Tp.
Pa Nang xay dung chi tiéu thi dua “khong dé ho so qua han”, yéu cau khong dé ho so
phai tra lai nhiu 1an, x4c nhan ngay trong ngay (trudng hop tiép nhan ho so chiéu hom
trude thi chdm nhat xac nhin ngay hom sau) dé tao diéu kién giai quyét nhanh viéc hd
tro cho NLD va nguoi st dung lao dong gap kho khan.

Hop 8: Quy trinh tiép nhdn va gidi quyét hé so ciia BHXH Tp. Ha Nji

BHXH Ha No1 dé xay dung quy trinh tiép nhan va giai quyét ho so tir ndm 2010,
duoc ghi nhan la dlen hinh t6t dé nhan rong va hoc tap trong toan nganh BHXH.
Thoi han dé giai quyét ho so cia timg phong ban dugc tinh theo gio, khong tinh theo
ngay (vi du: hd so qua mbi phong co téi da 02 gior dé giai quyét 01 hd so), ¢ hé
thong canh bao thoi han giai quyet (03 cap do: trong han, con 1/3 thoi gian dé giai
quyét, qua han). Thong tin ve viéc giai quyét hd so déu dugc cip nhat to1 cac user
cua can bo co tham quyén giai quyét, do do, lanh dao c6 thé giam sat tién do giai

quyet hd so dé ddc thuc viée giai quyét. Néu cham tién do, c4 nhan va co quan c6
thé bi ha thi dua.

iii. Co s6 di¥ liéu vé BHXH khd hoan chinh va dp dung gidi quyét truc tuyén, dién tiv la
diéu kign tién quyét ciia thanh céng. Tat ca cac co quan bao hiém dugc khao sat déu
déng y réng, do céc thu tuc cua nganh BHXH phﬁn 16n déu duoc thuc hién, xt 1y truc
tuyén, dir liéu duoc quan 1y bang phan mém dién tir, nén co quan BHXH c6 thé dé
dang, nhanh chong trich xuét dit liéu phuc vu thuc thi chinh sach, ciing nhu gitp cho
céc d6i twong thu hudng chinh sach dé dang ndp ho so trong thoi diém cac dia phuong
phan 16n dang ap dung gidn cach xa hoi dé phong, ngira dich COVID-19.

5 Quyét dinh s6 3642/QD-UBND ngay 21/07/2021 vé viéc thuc hién mot s6 chinh séch hd tro NLD va nguoi sir
dung lao dong gap kho khan do dich bénh COVID-19 trén dia ban thanh pho Ha Noi
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3.4.3 Nhiing han ché con ton tai trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi hd trg vé lao dong, viéc

45

lam va BHXH
a) DPanh gia chung cia doanh nghiép

Tir két qua khao sat doanh nghiép cho thay 03 (ba) nguyén nhéan chinh lam giam hiéu qua
ctia céc chinh sach hd trg vé lao dong, viéc 1am va bao hiém (Hinh 14) 12 i) Quy md hd tro
khong 16n (55,8% doanh nghiép khao sat), ii) Thoi han hd tro khong du dai (55,1% doanh
nghiép khao sat) va iii) Cac giai phap hd trg khong phu hop (53,8% doanh nghiép khao sat).
Tuy nhién, ciing can nhin nhan rang trong thoi diém xay dung cac chinh sach hd trg, co quan
xdy dung chinh sach phai d6i mat v6i ap luc vé thoi gian 14 can nhanh chong ban hanh chinh
sach dé co thé kip thoi hd tro cho ngudi lao dong va doanh nghiép. Do do, Nha nudc va
doanh nghiép chua thé luong trude nhimg tinh hudng phat sinh dan dén nhitng vudng mic
trong viéc thuc thi chinh sach trén thuc té.

Hinh 16: Nguyén nhan lam gidm hiéu qud ciia cac chinh sdch, goi hé tro vé lao dong, viéc
lam va BHXH

Quy mé hé tro khéng Ion G 55 S0
Thé&i han hé tro khéng da dai I NG 55, 1 %
Céc giai phap hé tro khéng phu hop  INEG_G—_—EEEE 5 2%
Diéu kién hudng khéng phu hop I 40,4 %

Quy trinh/ tha tuc hiﬂgn‘:hmh phtrc tap/ khé I 2 4%

Téng sé doanh nghiép tra I&i, n=156
Nguén: Khdo sat doanh nghiép thang 11/2022

Phén tich ndi dung céac chinh sach dugc ban hanh va nhitng vudng mic cia doanh nghiép
khi ti€p can cac bién phéap ho trg vé vé lao dong, viéc lam va BHXH cho thay cac han ché
chinh Iam giam hi¢u qua cua cac chinh sach (xem Bang 13).

Bang 13: Tém tdt vé cac viedng mdc tiép cin cdc chinh sach, géi hé tro vé lao dong, viéc
lam va BHXH

(Nhém)  Chinh Vuéng mic

sach
Chinh séch hd trg - Phan chia miic h{ tro trong chinh sach H3 tro NLD tir két du quy bao |
cho NLD hiém that nghiép qua chi tiét va cu thé, khong dam bao cong bang theo

nguyén tac riii ro bao hiém va gay ap luc cho co quan thyc thi.

- Phét sinh thém yéu cu ngoai quy dinh trong chinh sach Hd trg tién
thué nha cho NLD

- Chéam tré trong chi tra tién HJ tro tién thué nha cho NLD

Chinh sich h trg Diéu kién huong Chinh sach cho vay dé tra lwong cho NLD chua hop
cho nguwoi s ly
dung lao dong

(doanh nghiép) Chinh sach H tro ddo tao duy tri viéc lam cho NLD vira khong hop 1y

vé thoi gian thyc thi, vira khong hop 1y vé quy dinh

- Héthong co s& ha ting cua cc co quan thuc thi chinh sach khong twong
thich véi nhau (co quan BHXH va co quan Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi)
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(Nh6m)  Chinh Vuwéng mic

sach

- Céc chinh sach tam dimg/Iti thoi diém dong qu§ huu tri va tir tuét, kinh
phi cong doan kém hiéu qua va khong thiét thuc & thoi han va quy mo
hd tro.

Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, 11/2022
b) Vuéng mic trong nhém chinh sach hd tro' cho NLD

i.  Chinh sach Hd tro NLD tir két du qu bao hiém that nghiép quy dinh qua chi tiét va cu
thé dén 6 mtrc hd tro gdy kho khin va ap luc cho co quan thyc thi chinh sach, trong
hoan canh can thyc thi nhanh va chinh xac. Ngoai ra, quy dinh nguyén tac phan chia
muc hd tro theo thoi gian va muc dong bao hiém “dong nhiéu hudng nhiéu” chwa hop
Iy boi theo nguyén tic ctia bao hiém 1a dbi twong nao c6 kha ning gip rui ro cao hon
thi phai dugc huéng mirc hd tro nhiéu hon. Mic du mirc hd trg dugc ban hanh da don
gian hon so vo1 Dy thao chinh sach dugc trinh de Uy ban Thuong vu Qudc hoi cho ¥
kién (theo chia s¢ cua dai dién B6 LDTBXH), van c6 ¥ kién cua co quan BHXH dia
phuong cho rang néu di 1a hd tro thi chi can xac dinh theo 1-2 mirc don gian (vi du:
dbi twong thu huong gdm 02 truong hop 1a (i) NLD di dong Bao hiém that nghiép trén
12 thang va (ii) NLD da dong Bao hiém that nghiép dudi 12 thang).

ii. Phdt sinh thém yéu ciu ngodi quy dinh trong chinh sich Hé tro tién thué nha cho
NLDP ¢ cdc dia phwong. Mic du cing 13 chinh sach hd tro tryc tiép cho NLD nhung
quy trinh thue hién chinh sach HS tro tién thué nha cho NLD khac han véi chinh sach
HO tro NLD tir két du qui bao hiém that nghiép. Bén canh don dé nghi hd tro tién thué
nha do NLD 14ap, doanh nghiép ciing phai 1ap danh sach NLD dé nghi hd tro tién thué
nha dé gui Uy ban nhan dan dia phuong. Viéc nay khlen nhiéu doanh nghiép lo ngai
vé viéc hau kiém cua co quan nha nude, nén da yéu cau NLD ndp thém ho so nhu xac
nhan cua céng an quan ly cu tra dia phuong du ndi dung quy dinh chinh sach khong
yéu cau Cung ndi lo ndy, co quan quan 1y lao dong & mot dia phuong cling c6 nhing
yéu cAu ngoai nhu xac nhan cua cong an, hodc yéu cau doanh nghi€p c6 cam két vé
danh sach tam tra tam vang ctia NLD cac quy dinh tai Quyét dinh s 08/2022/QD-TTg,
theo chia sé tir dai dién cia LEFASO, BHXH Tp. Ha Noi va BHXH Tp. Hb Chi Minh.

iii. Quy trinh giai ngin tién hé tro trong chinh sich Hé tro tién thué nha cho NLP ¢
mét 56 dia phwong con chdm. Tai thoi diém khao sat, nhiéu doanh nghiép tai Binh
Duong cho biét NLD cua ho da phai chd 2-3 thang ma chua nhan duoc hd trg du doanh
nghiép da chu dong guri hd so cho co quan chirc nang thanh nhiéu dot theo dang ky ciia
NLD. Nguyén nhén cua viéc cham tré nay la do co quan chirc nang dia phuong khong
gidi quyét ngay ma cho du hé so cua tat ca NLD cta doanh nghiép mai tién hanh giai
ngan mot 1an%. Viéc trién khai nhu vay c6 thé tiét kiém nguoén luc cho co quan nha
nudc, nhung lai &nh hudng 16n dén hiéu qua, tinh kip thoi ctia chinh sach hd trg dbi vai
NLD. Mot phén nguyén nhan ciing dén tir doanh nghiép khi mot s6 doanh nghiép chd
du ho so ciia tat ca NLD dé nop mot lan. Bén canh do, mot sO dia phuong phai doi ho
trg tir ngan sach trung wong theo Quyét dinh s6 791/QD-TTg nam 2022 vé nguyén tic
hd trg tir ngan sach trung wong cho ngan sach dja phuong thuc hién chinh sach hd trg

59 Chau Loan, Hé tro tién thué nha: Pu ly do cham tré, Bao NLD, 05/07/2022. Xem thém tai: https://nld.com.vn/cong-
doan/ho-tro-tien-thue-nha-du-ly-do-cham-tre-20220704191258301.htm
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tién thué nha cho nguoi lao dong theo quy dinh tai Quyét dinh sb 08/2022/Qb-TTg
moi c6 du ngan sach dé chi tra cho NLD dan dén cham chi tra chinh sach ho tro.

¢) Vuéng mic trong nhém chinh sich hd trg tai chinh cho ngudi sir dung lao dong
(doanh nghiép)

i. Chinh sach Cho vay dé trd lwong cho NLP khéng phii hop véi nhu ciu thuc sw ciia
doanh nghiép, theo chia sé¢ cia VNBA va NHCSXH va khao sat doanh nghiép. Nhiéu
chuyén gia ciing cho rang mot phan nguyén nhan khién cho chinh sach cé ty 18 giai
ngan thap, sé luong doanh nghiép tiép can thap bai doanh nghiép cho rang day 1a viéc
vay tién dé tra lvong cho NLD, khong phai 1a chinh sach hd trg tin dung cho hoat dong
san xuat, kinh doanh cho doanh nghiép®®. Theo VNBA, thuc té vai nhiing lao dong
thuc su ¢6 nang luc ma doanh nghiép mudn gitr lai, doanh nghiép hoan toan c6 thé can
dbi ngudn vén va tra lwong cho nhitng NLD nay. Theo d6, viéc xac dinh nhu cau thuc
su ctia doanh nghiép ciing can dit trong bdi canh thi trudng lao dong thuc té lién quan
t61 cac yéu t nhu canh tranh hay chét luong ngudn lao dong.

ii. Diéu kién hwéng chinh sich cho vay dé tra lwong cho NLD chwa hop Iy. Quy dinh
doanh nghiép phai “c6 nguoi lao dong phai ngurng viéc 01 thang lién tuc trd 1én trong
khoang thoi gian tir ngay 01 thang 4 nam 2020 dén hét ngay 31 thang 12 nim 2020”
(khoan 3 Piéu 1 Quyét dinh sb 32/2020/QD-TTg) 1a khong hop 1y véi tinh hinh hoat
dong cia doanh nghiép. Trong thoi gian gidn cach, dé bao dam thu nhdp cho NLD,
nhiéu doanh nghiép phai thuc hién ché do nghi luan phién theo tuan, theo ngay d6i véi
timg bo phan cong nhan. Do d6, khi dbi chiéu quy dinh, nhiéu doanh nghiép khong du
diéu kién vé thoi gian ngung viéc cua NLD dé dugc vay von, du thuc t& NLD c6 thé
nghi nhiéu hon mot thang, nhung khong lién tuct!. Hodc trong truong hop clia cac
doanh nghiép thuoc HAWA, mac du NLD khong lam viéc vi gian cach xa hgi nhung
dé gitr chdn NLD, doanh nghiép van duy tri quan hé lao dong va tra lvong co ban cho
ho. Do d6, doanh nghiép ciing khong du diéu kién dé dugc vay theo cac quy dinh trén.

iii. Thoi gian thue thi ciia chinh sach Hb tro dio tao duy tri viéc 1am cho NLD khong
hop 1y. Theo Quyét dinh sé 23/2021/QD-TTg, chinh sach c6 thoi gian thuc hién tir
thang 7/2021 dén hét thang 6/2022 (Diéu 9) trong d6 thoi diém cudi ndm 2021 nhiéu
dia phuong dang trong giai doan chéng dich COVID-19, thuc hién cac bién phap gidn
cach, phong toa nén khong thé thuc hién cac hoat dong dao tao. Sau do 1a thoi gian
doanh nghiép ca nudc tap trung san xuit dé phuc hoi kinh t€62 nén van dé dao tao nghé
cho NLD khong phai uvu tién hang dau, theo chia sé cua céac hiép hoi doanh nghiép va
co quan BHXH dia phuong.

iv. Yéu cau diéu kién vé d6i tuong huong cia chinh sach Ho tro dao tao duy tri viéc lam
cho NLDB khong rd rang, khong phu hop voi thuc té.

60 Héng Kiéu, Vay von tra lwong, phuc héi san xudt: Can g6 bo rao can Ion nhdt, VietnamPlus, TTXVN, 29/09/2021.
Xem thém tai: https://www.vietnamplus.vn/vay-von-tra-luong-phuc-hoi-san-xuat-can-go-bo-rao-can-lon-
nhat/743734.vnp

1 Dao Vii, Cho vay trd lwong NLB: Quy mé 7.500 ty, giai ngdn 170 ty dong, VnEconomy, 18/08/2021. Xem thém
tai: https://vneconomy.vn/cho-vay-tra-luong-nguoi-lao-dong-quy-mo-7-500-ty-giai-ngan-170-ty-dong.htm

62 Giang Nam, Chinh sach hé tro dao tao duy tri viéc lam: Khé thue hién ding han, Bao NLD, 19/06/2022. Xem
thém tai: https://nld.com.vn/cong-doan/chinh-sach-ho-tro-dao-tao-duy-tri-viec-lam-kho-thuc-hien-dung-han-
20220618195524685.htm
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Yéu ciu doanh nghiép phai “co thay ddi quy trinh, cong nghé, may moc, thiét bi san
xudt, kinh doanh gin vé&i nganh, nghé san xudt, kinh doanh cua ngudi st dung lao
dong” theo quy dinh tai diém 3 Nghi quyét s6 68/NQ-CP va khoan 1 Diéu 42 B6 luat
Lao dong® 1a mét tiéu chi khé xac dinh. Theo dai dién cia VINASME, “trong thuc té
viéc xac dinh quy trinh, cong nghé, may moéc... nao gan véi timg nganh, nghé 1a rat
kho. Chua c6 co quan chirc ning nao 1am rd dwgc ndi ham cua viée thay doi cong nghé
cho céc dbi twong thy huong, dan dén tiéu chi tudng rang 1a dé hiéu nhung rt khé dé
ap dung”. Cac doanh nghiép dét may cho biét da phai xin ¥ kién khap noi, giai trinh
nhiéu lan dé chimg minh diéu kién vé cong nghé, kéo dai tir 2-3 thang méi xong 1 bd
hd so, chir khong phai vai ngay nhu quy dinh.

Vén dé phai “c6 phuong 4n hodc phdi hop véi co s& gido duc nghé nghiép c6 phuong
an dao tao, boi dudng, nang cao trinh do k¥ ning nghé dé duy tri viéc 1am cho NLD”
(khoan 4 Diéu 9) cling chua hop ly. Theo dai dién ctia VITA, “hién nay Viét Nam chua
c6 co s& dao tao chuyén nganh vé du lich, noi dung dao tao cta céac khoa dao tao vé du
lich chua cap nhat, do d6 khong dap tmg duoc yéu cu dio tao dbi voi cac khach san
4, 5 sao”. Bén canh do, cac co s& dao tao khong “man ma” vdi doanh nghi¢p nho va
siéu nhé, cu thé, “cod khong it co s& dao tao tai dia phuong (nhét 12 & khu vuc mién
Trung) “ngai” cir can bd téi doanh nghiép dé dao tao cho ngudi lao dong. Thay vi dua
ra phuong an phu hgp véi hoan canh cua hai bén, cac co sé nay lai budc doanh nghiép
cir can bd dén dia diém dinh sin d¢ trién khai viéc dao tao. Diéu nay khién doanh nghiép
khong thé dam bao dugc ké hoach phuc hdi san xuit - kinh doanh, dan dén hai bén phai
ngimng hop tac méc du doanh nghiép do da du diéu kién thu hudng chinh sach” theo dai
dién cua Tong cuc Gido duc nghé nghiép®.

v. H¢ thong co s6 ha ting ciia cdc co quan thwe thi chinh sdch khéng twong thich véi
nhau, giy cham tré va kho khin trong thyc thi cac chinh sach hd trg doanh nghiép lién
quan dén linh vuc lao dong. Vi du nganh BHXH da 4p dung chit ky s trong qua trinh
giai quyét hd so, nhung nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hi thi chua va khong
tiép nhan tai liéu c6 chir ky so, dan dén viéc co quan Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi yéu cau doanh nghiép ndp ban cimg va co quan BHXH phai in ban gidy va ky tuoi
thay vi ky s6 trong cac hd so xac nhan cia doanh nghiép.

d) Vuéng mic trong nhém chinh sach hd tro lién quan téi cac khoan déng gop bit
budc ciia doanh nghiép dbi véi NLD

i. Chinh sach 1ui thoi diém dong kinh phi cong doan dbi véi cac doanh nghiép bi anh
hudng boi dich COVID-19 trong nira cudi nim 2021 do Téng Lién doan Lao dong Viét
Nam ban hanh kém hiéu qua va khong thiét thuc ddi véi doanh nghiép do thoi diém
khong thich hop, thoi gian hd tro ngan va mic hd tro qua thip. Theo dai dién cua
VASEP, thoi gian dugc i thoi diém dong ding vao lac Chinh phu dang thyc hién gidn
cach xa hoi, doanh nghiép khong thé thuc hién san xuit, sb lao dong co6 tra luong &
murc t6i thiéu, nén kinh phi cong doan phat sinh trong thoi gian nay thap. Dén khi doanh
nghi¢p trd lai hoat dong binh thudng sau dich thi chinh sach nay cling hét hiéu luc.
Ngoai ra, cda VASEP va LEFASO déu c6 chung nhan dinh r::ing néu dugc mién thay vi

1ui thoi diém dong s& co thé hiru ich hon d6i v6i doanh nghiép. Bén canh d6, ca hai

63 Co quan Phat trién quéc t& Hoa Ky (USAID), Bdo cdo “Hoi thao vé thiic ddy hé tro dao tao nghé cho doanh
nghiép va nguoi lao dong theo Nghi quyét s6 68/NO-CP ngay 1/7/2021 cua Chinh phu”, ngay 18/05/2022
64 Co quan Phat trién qudc té Hoa Ky (USAID), Bdo cdo “Hoi thao vé thiic d‘ay hé tro dao tao nghe cho doanh
nghiép va nguoi lao dong theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 1/7/2021 ciia Chinh phii”, ngay 18/05/2022
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higp hoi déu co gop y rang ty 1 trich ndp kinh phi cong doan 2% tong quy tién lwong
1a cao, 13 ganh ning chi phi ddi v6i cac doanh nghiép, dac biét cac doanh nghiép trong
cac nganh tham dung lao dong. “Trong bbi canh thé gidi va ty nhién ngay cang c6 nhiéu
yéu t6 khong luong duoc, dé van dam bao hoat dong cua cong doan ma khong co két
du qua 16, vira dam bao loi ich cho NLD, vira hd trg, giam bét ganh ning chi phi cho
doanh nghiép, ty 1¢ trich ndp kinh phi kinh doan téi da nén 13 1% quy tién luong va co
thé thay doi theo timg thoi ky, tily theo tinh hinh kinh té xd hoi” — theo dé xuét cua
VASEP®,

Tuong tw, Chinh sdch tam dirng déng vao quy hwu tri va ti tudt cé thoi han tiv thing
7/2021 dén hét thing 6/2022, theo cac Nghi quyét so6 68/NQ-CP va Nghi quyét s
126/NQ-CP, ciing dugc cho la qud ngin, khong hi¢u qud. Dé chinh sach thyc su hd
trg doanh nghi€p, co quan BHXH dia phuong dé xuét nén sura ddi, bd sung quy dinh
phap luat dé ¢6 can ci phap 1y thuc hién chinh sach mién déng vao quy hwu tri va tir
tudt thay vi chi tam dirng dong.

3.5 Chinh sach hd tro lién quan dén thiic day xuat khau, bao vé chudi cung iing
3.5.1 M0 ta chinh sach/g6i ho tro

Tir 7/2020 - 7/2022 c6 07 chinh sach/goi hd trg trong linh vyc thic ddy xuat khau, bao vé
chudi cung g da duoc ban hanh va trién khai thyc hién (Bang 14), trong d6 6 chinh sach
da dugc lya chon dé thyuc hién khao sat doanh nghiép vé mic do tiép can. Mot chinh sach
con lai 1a chinh sach c6 ddi tuong ap dung ndm ngoai pham vi khao sat doanh nghiép, dugc
thuc hién nghién ctru thong qua cac thong tin thir cdp nhu thong tin ¢é san tir cac hiép hoi,
béo chi va céc bao cdo ctia co quan thuc thi. Chi tiét vé cdc chinh sdach/gdi ho tro bao gom:
van ban diéu chinh, doi tuong, diéu kién huong, mirc/noi dung hé tro, quy trinh, thi tuc, thoi
gian ap dung xem tai Phu luc 5.

Bdng 14: Céc chinh sach/goi hé tro vé thic day xudt khdu, bdo vé chudi cung vmg duoc

nghién ciu
STT  Tén chinh sach Khdo sat o
doanh nghiép
1 HO trg cac doanh nghié€p, hop tac x&, ho kinh doanh tham gia Co
chuong trinh xuc tién thuong mai truc tuyén theo Nghi quyét sb
105/NQ-CP nam 2021
2 Giam murc phi sir dung cong trinh két cau ha ting, cong trinh dich Co
vy, ti€n ich cong cong trong khu vuc ctra khéu, cang bién loai I va
IA theo Nghi quyét s6 105/NQ-CP nam 2021
3 Lui thoi gian bat dau thu phi tai khu vye cira khau va cang bién loai  Khong
I va IA d6i v6i dia phuong chua thuc hién thu phi theo Nghi quyét
s6 105/NQ-CP nam 2021
4 H5b trg doanh nghié¢p tim ngudn nhép khau hang hoa, nguyén liéu, Co

vat tu, linh kién la dau vao san xuat trong nude (Doanh nghiép san
xuat) theo Chi thi s6 07/CT-BCT ngay 12/05/2021

65 Cong van 74/CV-VASEP ngay 30/06/2021 cta Hiép hoi ché bién va xudt khau thuy san Viét Nam vé viéc Bao
c4o va kién nghi cac vudng mic bit cap tic dong téi san xuét xudt khau va ning luc canh tranh nganh thuy san,
trang 4. Xem thém tai:
https://vasep.com.vi/DATA/DOCUMENT/2021/07/dohuong/CV %2074 Ba0%20ca0%20Tong%20hop%20gui%20

B0%20truong%20Le%20Minh%20Hoan%20ve%20cac%20vuong%20mac%20bat%20cap%20T6.2021.pdf
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Khao sat
doanh nghiép
5 Giam gia cude vén tai phuc vu xuat khau va nhap khau (Doanh Co

nghiép tham gia vao hoat ddng xuét khau va nhap khau nong san)

theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 21/09/2021
6 Hudng dan thong tin cho doanh nghiép xuat khau dé khuyen khich Co

xuit khau chinh ngach qua céc ctra khau qudc té, ctra khau chinh

theo Chi thi s6 14/CT-BCT ngay 29/12/2021
7 Cho phép ngudi khai hai quan dugc ndp ban scan ¢6 xac nhan bang  Co

chit ky s6 qua hé thong xtr 1y dit liéu dién tir hai quan khi lam thu tuc

hai quan theo Thong tu s 121/2021/TT-BTC
Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, thang 11/2022

STT  Tén chinh sach

Bén canh nhiing chinh sach trén, trong qua trinh khao sat véi cac Cuc Hai quan tai Ha Noi,
Tp. HO Chi Minh va Pa Ning, nhom nghién ctru cling ghi nhan thém mét s6 chinh sach ndi
bat do Tong cuc Hai quan da ban hanh nham phong, chong dich va hd trg doanh nghiép va
ngudi dan trong giai doan dich COVID-19 dién bién phirc tap, cu thé nhu sau:

Ap dung hinh thirc mién kiém tra thwe té ddi véi cac 16 hang vic xin ngira dich bénh
COVID-19; Cho phép doanh nghi¢p dugc dua hang hoa ¢ yéu cau bao quan dac biét nhu
thudc, vic xin, sinh phim c6 yéu cau nhiét do bao quan tir 20C-8°C vé klem tra thyc té tai
dia diém bao quan; Chi dao cac Chi cuc Hai quan cira khau san bay qudc té tao diéu kién
thuan lgi, thdng quan trong ngay cac 16 hang vic xin nhap khiu phuc vu phong chéng
dich; Chap nhan Phiéu kiém nghiém thudc, nguyén liéu 1am thude c¢é chir ky dién tir ciia nha
san xuat khi thuc hién thi tuc hai quan nhim dam bao chét lugng ciia hang hoa phuc vu nhu
cau kham chita bénh ctia nguoi dan trong tinh hinh dich bénh bung phat.6¢

Yéu cau Cuc kiém tra sau théng quan va cac Cuc Hai quan tinh, thanh ph tam dirng, hoin
cac cudc kiém tra sau thong quan di c6 trong ké hoach nim 2021 (bao gom klem tra sau
thong quan d4nh gia tuan tha va kiém tra sau thong quan theo dau hiéu rui ro); to chirc thyc
hién vao thoi gian pht hop sau khi dich bénh COVID-19 duge kiém soat. Truong hop ¢
dau hiéu vi pham phai thuc hién cong tac kiém tra sau thong quan, don vi dé xudt kiém tra
phai néu rd dau hiéu vi pham va dugc sy phé duyét cua cip lanh dao c6 thim quyén®’.

Yéu cau céac cuc hai quan tinh, thanh ph6 chi dao cac don vi tryc thudce ra soat cac 16 hang
nhép khau phuc vu cong tac phong, chéng dich da thyc hién thu tuc mién thué nhap khau,
khong thu thué nhap khau, khong thu thué gia tri gia tang trong thong quan theo cac nghi
quyét ctia Chinh phu va cac quyét dinh cua B truong Bo Tai chinh®s.

Chi dao cac don vi Hai quan phéi hop voi cac luc lugng tai ctra khéu tao diéu kién thuan loi,
thong quan nhanh cho xuat khau hang nong san va c6 giai phap tranh un r hang hoa tai cua
khau.

6 NTT, Hdi quan dong hanh ciing doanh nghiép vieot qua dich bénh COVID-19,Céng Thong tin dién tir Tong cuc
Hai quan, 15/11/2021. Xem thém tai: https://customs.gov.vn/index.jsp?pageld=2&aid=157526&cid=23

67 Cong vin s6 4797/TCHQ-KTSTQ vé viéc thyc hién cong tac kiém tra sau thong quan trong bdi canh dich bénh
COVID 19. Xem thém tai: https://customs.gov.vn/index.jsp?pageld=2&aid=157477&cid=23

68 Nguyén Trung, Tang cuong kiém tra cdc 16 hang nhdp khau phuc vu phong, chéng dich dwoc wu dai thué, Tao chi
Tai chinh online, 08/04/2022. Xem thém tai: https://tapchitaichinh.vn/Chuyen-dong-tai-chinh/tang-cuong-kiem-tra-
cac-lo-hang-nhap-khau-phuc-vu-phong-chong-dich-duoc-uu-dai-thue-347045.html
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3.5.2 Céac két qua dat dugc trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi hd tro thic déy xuat khau, bao

51

vé chudi cung ng
a) Cac két qua tong hop

Trong sb sau chinh sach duoc khao sat, chi c6 hai chinh sach c6 ty 1& doanh nghiép tra 1oi
"C6 duge huong loi" hodc "Pa ndp hod so" trén 10% tong s6 doanh nghiép duoc khao sat 1a:
chinh sach Cho phép ngudi khai hai quan dugc ndp ban scan c6 xac nhin bang chit ky sd
qua hé thdng xtr 1y dir liéu dién tir hai quan khi 1am thu tuc hai quan, dat ty 18 tiép can 1a
12,4% té)ng s6 doanh nghi€p khao sat; va chinh sach Hb tro huéng dan thong tin cho doanh
nghiép xuat khau dé khuyen khich xuat khau chinh ngach qua céc cira khau quéc té, cira
khau chinh c6 ty 18 tiép can 1 10,4% tong sé doanh nghiép khao sat. Hai chinh sach hd tro
do B6 Cong Thuong chu tri ¢o ty 1¢ doanh nghiép tiép can rat thap, bao gdbm chinh sach Hb
tro cac doanh nghiép, hop tac x3, ho kinh doanh tham gia chuong trinh xuc tién thuong mai
truc tuyén theo Nghi quyét s6 105/NQ-CP niam 2021 (3,7%) va chinh sach HJ tro doanh
nghi¢p tim nguén nhap khéau hang hoéa, nguyén liéu, vat tu, linh kién la dau vao san xuét
trong nudc (Doanh nghiép san xuét) theo Chi thi sé 07/CT-BCT ngay 12/05/2021 (2,8%).

Nhin chung, ty 1& tiép cin & nhom chinh sach hd trg thuc ddy xut khau, bao vé chudi cung
mg thip hon nhiéu so véi cac nhom chinh sach hd trg ¢ trén. Piéu nay 1a do ddc diém va
dbi twrong ctia nhém chinh sach hd tro thuc day xut khiu, bao vé chudi cung Gng hep hon
$0 v&i cac nhom hd trg vé thué, tin dung, hay lao dong - viéc lam.

Hinh 1 7: Ty l¢ doqnh nghi_ég "Co duwoc hu’éng loi" hodac "Pa nop hé so" theo teng chinh
sach ho tro thuc ddy xuat khau, bao vé chuoi cung vrng

Cho phép ngudi khai hai quan dwoc ndp ban scan

c6 xac nhan bang cht ky sé qua hé théng x Iy de ||| TG 2+

liéu dién t hai quan khi lam thu tuc hai quan

Hé tro hudng dan théng tin cho doanh nghiép xuét

khau dé khuyén khich xuat khau chinh ngach qua _ 10,4%

cac clra khdu quéc té, clrakhdu chinh

Giam mtrc phi st dung céng trinh két cau ha tang,

céng trinh dich vu,,'tién ich céng céng troné khu _ 7.9%

virc clra khau, cang bién loai | va A

Giam gia cudc van tai phuc vy xuét khdu & nhap

khau (Doanh nghiép tham gia vao hoat déng xuét _ 7.0%

khau & nhép khau néng san)

Hé tro cac doanh nghiép, hop tac x&, hé kinh
doanh tham gia chuong trinh xtc tién thwong mai _ 3,7%
truc tuyen

Hb tr' doanh nghiép tim ngudn nhap khau hang
héa, nguyén liéu, vét tw, linh kién 1& dau vé&o séan - 2,8%
xuét trong nuéc (Doanh nghiép san xuét)

Téng sé doanh nghiép tra 1&i, n=355

Nguon: Khao sdt doanh nghiép thang 11/2022
b) Mot s6 thue tién tét vé thye thi chinh sach tai cac dia phuwong khao sat

i. Thiét lap cdc phwong dn gidi quyét TTHC, hé tro doanh nghiép ieng phé véi dién
bién ciia dich bénh COVID-19 gitp cho cic hoat dong hd trg doanh nghiép ctia co
quan thyc thi dién ra mot cach cha dong va co hé thdng. Cuc Hai quan Tp. Pa Nang da
chu dong xay dung cac kich ban du klen cho céc tinh hudng xay ra ciia dich bénh
COVID-19 bao gdm céac phuwong an vé phong chdng dich, phuong an td chirc cac hoat
dong kiém tra ho so hai quan, hoat dong giam sat hang héa, hoat dong thong quan,
phuong 4n g dung CNTT lam viéc tryc tuyén tir xa (Phuong an, K& hoach 1850/PA-
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ii.

1il.

1v.

HQDBNg ngay 04/8/2021 ctia Cuc Hai quan Tp. Pa Nang). Nho c6 nhiing phuong an
13 rang ma trong sudt dot bung phat 1an thir 4 (tir thang 5 - 10/2021), cac hoat dong
xuat nhap khau van dién ra thuan loi va thong sudt mic du Da Nang 1a mot trong nhiing
diém noéng va 1a tam dich.

Thanh 1ap céc t6 cong tac/to nghi€p vu dac bi€t, phan tng nhanh, san sang xu 1y cac
kho khin, vuéng mic gitip rat ngin thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh va thong
quan nhanh. Cac T6 nghiép vu da dugc thanh 1ap tai Cuc Hai quan Tp. Ha Noi, To
phan ng nhanh thong quan hang hoa phuc vu phong chéng dich bénh COVID-19 va
T6 thuong truc chong un tic hang hoa tai cura khau ciing dugc thanh lap tai Cuc Hai
quan Tp. H5 Chi Minh. Cac t6 cong tac nay c6 nhiém vu xir 1y cac kho khin, vudng
mic lién quan dén linh vuc chuyén mén, nghiép vu c6 lién quan dam bao khong dé
dinh tré, ach tic cong viéc trong thoi gian han ché di lai va gidn cach phong chéng dich
bénh COVID-19 tai dia ban. Thanh phén clia cac to cong tac la cac can bg c6 chuyén
moén nghiép vu cao va cap quan 1y dé kip thoi ra cac quyét dinh khi can thiét ma khong
phai qua nhiéu cip. Kinh nghiém tai cac Cuc Hai quan duoc khao sat cho théy, cac to
cong tac nay da phat huy vai trd 16n trong viéc giup cac hoat dong nghiép vu dugc tién
hanh tréi chay trong cac giai doan bung phat dich.

Thay déi quy trinh va ché d¢ lam vige dé dap irng tién dp va khéi lwong cong viéc.
Trong sudt thdi gian dich bung phat manh mé vao nira cudi nam 2021, cac Cuc Hai
quan Tp. H5 Chi Minh va Cuc Hai quan Tp. Pa Néng di ap dung ché 4o lam viéc linh
hoat thong qua phwong 4n “03 tai chd” dé tao diéu kién thuan loi, giai quyét thong quan
nhanh chéng cac 16 hang nhap khau. Co quan hai quan da hd tro viéc dn ngu tai chd dé
hd trg can b, chia ca 1am viéc dé dam bao giai quyét duge khdi luong cong viée gia
tang phai xu ly.

Cac h¢ thong va phuwong dn lam viéc truc tuyén tir xa thay thé cdc phwong thirc
truyén thong tai ché ciing da dugc ap dung tai Cuc Hai quan Tp. Hd Chi Minh va Cuc
Hai quan Tp. Pa Ning. Cy thé, Phong CNTT cta Cuc Hai quan Tp. Pa Ning di thiét
1ap hé théng VPN (mang riéng 40) lam viéc tir xa qua mang internet trén co s ha ting
hién c6 tai Cuc, tao tai khoan két ndi hé théng VPN cho cong chure va cac don vi thude
va truc thude Cuc. Con Cuc Hai quan Tp. Ho Chi Minh da nghién ctru va ap dung hé
thong quan tri tap trung HCAS. HCAS da két ndi quan 1y hanh chinh néi b voi chi
dao diéu hanh va hd tro xur Iy nghiép vu (dir liéu gia, tra cru ma s6 HS nhanh, tra ctru
van ban...). Theo chia sé cua dai dién Cuc Hai quan Tp. Hb Chi Minh, hé thong da ho
trg can bo cong chirc cia ddm bao hoan thanh cong viéc du lam viéc & co quan, & nha,
hay trong khu céch ly, phong toa va gitp ldnh dao don vi theo di, gidm sat duoc tién
dd, chat luong, hiéu qua cong viéc cua tung can bo cong chire mot cach kip thoi trong
moi hoan canh.

Phén cdp va trao quyén cho dia phwong dé gidi quyét thii tuc hanh chinh doi véi
hang vién trg'y té la mot trong nhitng “sang kién” ctia Cuc Hai quan Tp. HO6 Chi Minh
nhim day nhanh qua trinh théng quan 500 16 hang vién trg (véc xin, thiét bi y té) trong
giai doan cao diém dich bung phat. Cu thé, Cuc Hai quan Tp. H6 Chi Minh di kién
nghi Chinh phu trao thdm quyén cho UBND Tp. H6 Chi Minh trong viéc cip quyét
dinh tiép nhan vién tro, thay vi thuc hién TTHC tai B Y té. Diéu nay da giup don gian
hoéa thu tuc hanh chinh cép phép nhap khéu cho cac td chuc tiép nhan vién trg, dac biét
1a cac bénh vién, co s¢' y té gitip giam thoi gian va chi phi thyc hién TTHC.

Cuc Hai quan Tp. Pa Ning da c6 sang kién “cho phép doanh nghiép uy quyén kiém
tra, giao nhdn hang thoi diém gidn cdch”. Trong giai doan Da Ning phong toa va yéu

cau gidy di duong, voi truong hop hang hoa thudc ludng do c6 yéu cau kiém tra thuc
té hang hoa, Cuc Hai quan Tp. Da Néng da phdi hop véi Cong ty C6 phan Cang Pa
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Ning va Xi nghiép cang Tién Sa, cho phép doanh nghiép, déc biét la cac doanh nghiép
ngoai tinh tai Quang Binh, Quang Tri,... uy quyén cho Cong ty C6 phan Cang phdi
hop v6i Cuc Hai quan Tp. Da Ning klern tra thyc té, hd trg giao nhén hang. Viéc nay
da giup rat ngdn thoi gian giai phong va théng quan hang hoa, tiét kiém ngudn luc cho
doanh nghiép.

v. Hoat dpng tuyén truyén, hé tro trién khai chinh sdach thong qua cdc hinh thicc hji
thdo, hgi nghi, toa dam da dugc thyc hién tai tat ca cac Cuc Hai quan tai cac dla
phuong dugc khao sat. Nhiing hoat dong nay bén canh tac dung phd bién, tuyén truyen
chinh sach, con gitp cac co quan hai quan ndm bét tinh hinh hoat dong xuit nhap khau
ctia doanh nghiép. Tuy nhién cac co quan hai quan dugc khao sat khong c6 danh gia
chi tiét vé hiéu qua cua cac hoat dong nay.

3.5.3 Nhiing han ché con ton tai trong viéc thuc thi cac chinh sach, goi ho trg vé thue déy Xuét

a)

b)

khau, bao v€ chuodi cung ing

Thiéu cac thong tin vé viéc trién khai chinh sach Ho trg cac doanh ‘nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh tham gia chuong trinh xtic tién thuong mai truc tuyen theo Nghi quyét sb
105/NQ-CP nam 2021 va Hb trg doanh nghiép tim ngudn nhap khau hang hoa, nguyén liéu,
vat tu, linh kién 1a dAu vao san xuit trong nude (Doanh nghiép san xuét) theo Chi thi sb
07/CT-BCT ngay 12/05/2021. Tai thoi diém khéo sat, khong c6 nhiéu thong tin dugc ghi
nhan tur phia cac Hiép hoi doanh nghi€p dugc khao sat vé cac chuong trinh hd trg nay tir
cac co quan xdc tién thuong mai. Nhém chuyén gia ciing khong tim thiy céac thong tin hay
tin tuc tr B Cong Thuong, S& Cong Thuong céc tinh va cac co quan lién quan veé cac hoat
dong lién quan dén cac chuong trinh trén. Ty 18 tiép can thap cta cac doanh nghiép tham
gia khao sat vé cac chuong trinh hd trg nay cho thdy dudng nhu cac chinh sach nay chwa
thue su di vao thuc tién.

Cdc hé théng cia hdi quan trong cong tdc gidm sdt, quan 1y dang bi qud tii, theo Cyc Hai
quan Tp. Ha Noi va Tp. H6 Chi Minh. Thuc té, hé thing VNACCS/VCIS c6 hon 10 hé
thong vé tinh va mdi khi xtr 1y t& khai thong quan, can b xir Iy phai mé cung luc nhiéu hé
théng dé ddi chiéu va kiém tra cic van dé vi pham, no thué... ciia doanh nghiép. Khi nhiéu
hé théng cing mé mot lic thi thoi gian xir 1y ctia can bd cong chire bi kéo dai hon do can
phai thao tac, dbi chiéu thong tin trén cac hé théng khac nhau. Pay ciing 14 phan anh cta
cac doanh nghiép vé tinh trang hé théng bi cham, bi 13i, bi treo khi thuc hién khai bao hai
quan. Theo giai thich cua dai dién Cuc Hai quan Tp. Ha Noi, hién sé luong to khai ma cac
co quan hai quan hién nay dang xur ly da gap khoang 2-3 1an so véi sd luong to khai du kién
xu ly boi hé théng vao thoi diém thiét ké. Pon ctr, mdi ngay co thé dén vai chuc tan hang
chuyén phat nhanh can khai bao hai quan va thong quan, dong nghia voi mot 5O luong rat
16n cac to khai can duoc xtr 1y. Diéu nay dat ra yéu cau cap thiét trong viéc nang cip hé
thong VNACCS/VCIS dé dap ung duoc nhu cau cong viéc cia co quan Hai quan va sy
bung nd cua thi truong thuong mai dién tur tai Viét Nam, dac biét khi gan nhu 100% to khai
hai quan duoc giai quyét bang hé thong nay.

3.6 Nhirng kién nghi ciia doanh nghiép ddi véi cac chinh sach, goi hd tro dé thic
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diy xuit khéu, biao vé chudi cung rng va sin sang chuin bi cho cic tinh hudng
bat thuwdng trong tuwong lai

Thong qua khao sat, cac doanh nghiép va hiép hdi doanh nghiép dé xuét cac chinh sach, goi
trg dé thuc day xuat khau, bao vé chudi cung tng trong bdi canh “binh thuong méi” voi muc
tiéu phuc hoi va phat trién kinh té. Ngoai ra, cac doanh nghiép ciing c6 nhiing dé xuat theo
theo bon nhém van dé nhu sau:
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Bang 15: Tém tat dé xudt tir géc dp doanh nghiép

Noi dung Pé xuit

Tiép cian von

Stra d6i theo huéng néi 1ong cac diéu kién trong chinh sach hd
tro 1ai suat 2%/nam.

Tiép tuc ap dung chinh sach co céu lai thoi han tra ng, mién,
giam lai, phi, gitr nguyén nhom ng it nhat dén het nam 2023.
Can c6 mot giai phap chinh sach vé xir 1y no XAu cla cac
TCTD dé day nhanh tién d6 xur 1y ng xau cho cac TCTD nhung
cling thdo gd& kho khan cho doanh nghiép bi anh hudng do dich
bénh COVID-19 va tac dong cua xung dot quan sy hi¢n nay o
Chau Au.

Giam chi phi
hoat d{ng, chi
phi dau vao

Déy nhanh tién d6 hoan thué GTGT d6i voi hang hoa, dich vu
xuat khau. Can 4p dung phuong thic hoan thué trude, kiém tra
sau dé doanh nghiép sém c6 von phuc hdi san xuét.

Tiép tuc thuc hién chinh sach giam thué suat thué GTGT tir
10% xudng 8% cho dén hét nam 2023 va 4p dung ddi vai tat ca
cac mat hang.

Stra d6i cac diéu kién va quy dinh hién hanh vé hoan thué
GTGT dé mé rong ddi tuong dugc hoan thué va nang cao hi¢u
qua hoan thué GTGT.

Stra d6i cac quy dinh vé ndp trude thué GTGT hang héa san
xuat xuit khau, cu thé 1a cac quy dinh lién quan dén hang héa
gia cong xuat khau va san xuét xuat khau dé khuyén khich cac
doanh nghiép san xuét thay vi chi gia cong.

Tiép tuc thuc hién cac chinh sach mién, giam, gia han ndp thué,
tién thué dat, mién, giam cac loai phi, 1& phi®.

Giam muc dong BHXH.

Tiép tuc chinh sach Giam mirc dong vao quy bao hiém that
nghiép cho ngudi str dung lao dong it nhat dén hét nam 2023.
Giam ty 1¢ trich ndp kinh phi cong doan xudng con toi da 1%
quy tién lvong 1am cin cir dong bao hiém xa hoi.

Néang cao qhét
lwgng nguon
nhan luc

Néi long chinh sach thi thuyc nhap canh (visa), luu tra cho lao
dong nudc ngoai.

Khuyén khich dao tao nghé gin véi thuc tién doanh nghiép dic
biét 1a nganh dich vy, du lich, cong nghé thong tin, dét may...

Cai cach thu
tuc hanh chinh
va tao thuan lgi
cho cac hoat
dong thwong
mai

Han ché céc cudc thanh tra, kiém tra cia cac co quan BHXH,
thué, méi trudng, phong chdy chita chdy... trong ndm 2023. Cai
thién cong tac thanh tra, kiém tra theo huéng ho trg doanh
nghiép phong ngura sai pham.

Tiép tuc tinh gon, tang tdc do giai quyét thu tuc hanh chinh lién
quan dén dau tu, kiém tra chuyén nganh, thu tuc hai quan, dang
kieém.

% Theo thong tin tir dai dién B9 Tai chinh tai hoi thao léy y kién vé du thao Bao cdo "Panh gia hiéu qua cua cac chinh
sach hd trg doanh nghiép bi anh huong bai dich bénh COVID-19" t6 chirc ngay 27/12/2022, B6 Tai chinh di bao cao
Thu tuéng trong thang 10, thang 11/2022 va duoc ddng ¥ tiép tuc nghién ctru thuc hién giam gian thué thu nhap doanh
nghiép, thu nhap c4 nhan, gié tri gia tang trong 2023, mién thué nhap khau hang hoa dau vao, giam tién thué dat. ..
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Noi dung Deé xuat

Pon gian hoa va tmg dung s hoa d6i v6i thi tuc hanh chinh
ching nhén va xac nhan cam két san pham thity san c6 ngudn
gdc tir thuy san khai thac dé xuat khau.

Ruat ngdn quy trinh giai quyét cap thi thuc (visa) dién tir hodc
mién thi thuc cho du khach nuéc ngoai nhap canh vao Viét
Nam dé canh tranh thu hat khach du lich qudc té véi cac qudc
gia khac trong khu vuc.

S&m ban hanh Chién luge phat trién nganh dét may, da giay
Viét Nam dén nam 2030, tim nhin dén nam 2035 cing co ché
thyc thi Chién lugc dé hd trg doanh nghiép dét may, da giay
trong bdi canh céc thi truong xuat khau 16n cac mit hang nay
(nhu EU) d3 va dang c6 nhitng dong thai mai vé phat trién bén
virng, kinh té tudn hoan.

Tang cwong
truyén thong
chinh sach va
sw tham gia cia
cac hiép hoi
trong qua trinh
xay dung chinh
sach

Tang cuong va da dang hoa cic bién phap, hinh thic truyén
thong chinh sach dén doanh nghiép, hiép hdi doanh nghiép dé
tang kha nang tiép can, huong loi chinh sach dbi voi doanh
nghi¢p. Tao diéu kién dé cac hi€p hoi doanh nghi¢p duogc tham
gia sém va hiéu qua trong qua trinh xay dung cac chinh sach hd
trg dé tang tinh kha thi khi ban hanh chinh sach.

Nguon: Tong hop ciia chuyén gia, 11/2022
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4 MOT SO KET LUAN VA BAI HQC KINH NGHIEM TU VIEC TRIEN KHAI
THU'C HIEN CAC CHINH SACH

Dich bénh COVID-19 tao ra nhiéu thach thirc cho cong tac xay dung chinh sach cua cac quéc
gia dé phan tng nhitng vin dé cap bach chua c6 tién 1&. Vi quy mo toan cau va dién bién
phuec tap cta dich bénh COVID-19, khong chi riéng Viét Nam, chinh phu cua nhiéu qua trén
thé gidi cling gap nhitng khé khin trong xdy dung va trién khai cac goi hd trg7.

Trong tong sd 33 chinh sach dugc khao sat voi 355 doanh nghiép trén ca nudc, cde chinh
sach hé tro thugc nhém thué, phi, Ié phi va nhém viéc lam - lao dng, bio hiém cé ty 1é
doanh nghi¢p di tiép cin va hwéng lgi cao. Ty 18 tiép can ciia hai nhom chinh sach nay déu
dat hon 50% tong s6 doanh nghiép dugc khao sat. Ty 1é doanh nghiép hudng loi tir chinh sach
(tiép can thanh cong) tinh trén tong s6 doanh nghiép da tiép can chinh sach lan luot 1a 72% va
76,3% d6i voi nhom thué, phi, 18 phi va nhém viée 1am - lao dong, bao hiém.

Do pham vi déi tuong hudng 191 nho, cac nhém chinh sach hé tro lién quan dén tai chinh -
tin dung va thic ddy xudt khau - bdo vé chuéi cung wng co ty I¢ tiép can thap, déu duéi
20% tong s6 doanh nghiép dugc khao sat. Tuy nhién, xét vé ty 1¢ doanh nghiép duoc huong
loi tir chinh séach (tiép can thanh cong) so v6i tong s6 doanh nghiép d tiép can chinh sach thi
nhom chinh sach thic ddy xuét khéu bao vé chudi cung tmg ¢ ty 18 hudng loi tir chinh sach
cao hon so v6i nhom chinh sach vé tai chinh - tin dung, tham chi ngang bang véi hai nhém hd
tro thué, phi, 18 phi va nhom viéc lam - lao dong, bao hiém d3 duoc phan tich & trén. Cuy thé,
nhom chinh sach thic day xudt khau - bao vé chudi cung tng c6 ty 1¢ doanh nghiép hudng loi
ttr chinh séach 1a 76,3%-ddi voi nhom chinh sach hd tro lién quan dén tai chinh - tin dung, ty
1€ doanh nghié¢p dugc hudng loi 1a 44%.

Khao sdt doanh nghiép cho thidy méi quan hé ty Ié nghich giiva cdc ty Ié doanh nghiép tiép
cdn va hwéng loi tiv chinh sach véi mikc dp hidu qud ciia cdc chinh sdch trong hé tro doanh
nghiép. Cac chinh sach co ty 1& doanh nghiép tiép can va hudng loi thip hon (nhém chinh
sach hd trg vé tai chinh - tin dung va nhém chinh sach hd trg vé thic déy xuét khau - bao vé
chudi cung tmg) lai duoc doanh nghiép danh gia 1a c6 hiéu qua tot hon, c6 ¥ nghia hd tro tich
cuc hon d6i v6i doanh nghiép so véi cac chinh sach co ty 1¢ doanh nghiép tiép can va hudng
loi cao. Trong thoi gian t6i, néu ban hanh thém cac chinh sach hd tro doanh nghiép trong giai
doan phuc hoi thi can thiét phai lya chon d6i twong 4p dung va ndi dung hd tro dé dam bao
dat duoc muc tiéu chinh sach. Nhu di phan tich & trén, cac chinh sach hd tro doanh nghiép
mo&i can cha y toi nhitng doanh nghiép, c4 nhan bj anh hudng ning né do dich bénh COVID-
19 tir giai doan phong chdng dich dén giai doan “binh thuéng mé1” do nhiing thay ddi vé nhu
cau mua hang, sir dung dich vu va dau tu trén thé gioi. Nhimg goi hd tro vé tai chinh - tin
dung, thiic day xuat khau - bao vé chudi cung tmg van rat can di voi cac doanh nghiép anh
huong do dich bénh COVID-19

Tt nhitng chia sé cua cac co quan nha nudc, cac hi¢p hdi doanh nghi€p va doanh nghiép duoc
khao sat, c6 thé rit ra nhitng bai hoc kinh nghiém vé viéc xay dung va thyc thi cac chinh sach
hd tro doanh nghiép trong giai doan dich bénh COVID-19 va trong qua trinh binh thuong méi
dé phuc hdi phat trién kinh té - xa hoi nhu sau:

70 B Tu phap — Lién minh Chau Au - Chuong trinh Phét trién Lién Hop Qubc (“Tang cuong phap luat va tu phap
tai Viét Nam” EU JULE), Bdo cdo danh gia quy dinh phap ludt vé tinh trang khan cap trong boi canh dich bénh va
dé xudt hoan thién phdp ludt vé tinh trang khan cap dé phong, chong dich bénh COVID-19, Chwong trinh “Tang
cuong phap luat va tu phap tai Viét Nam” (EU JULE), 2022.
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4.1 Bai hoc vé nghién ciru va xay dung chinh sich

1) Sw quyét liét vé chi dao ciia Dang, Quéc héi, Chinh phu va sw tham gia tich cuc cia co
quan nha nwéc cdc cdp la diéu kign tién quyét dé c6 thé xay dung, ban hanh dugc nhitng
chinh sach phu hop véi thyc tién ctia doanh nghiép chiu tac dong boi dich bénh COVID-19 va
pht hop voi nhirng dién bién chua timg c6 tién 1¢. Trong bdi canh tinh hinh dich bénh bién
chuyén qua tirng ngay, su chii dong va linh hoat ctia Chinh phu trong vi€c ban hanh, diéu
chinh cac chinh sach da gitip thyc hién "muc tiéu kép" - vira phong chdng dich hiéu qua vira
tap trung phuc hoi va phat trién kinh té - xa hoi, bao dam an sinh xa hoi. Chu dong nam bét
thuc té, didu chinh nhanh chong cac vin ban quy dinh vé céc bién phéap hd tro doanh nghiép
ctia Chinh phu da giai quyét duoc nhiéu bat cap, kho khan trén thyc té. Su tham gia tich cuc
va chu dong tir co quan quan 1y nha nuéc ¢ trung wong va dia phuong ciing 1a diém sang ciia
qué trinh xay dung va thuc thi chinh sach. Nghién ctru cling da goi mo vai tro ctia cong tac
danh gi4 tac dong chinh sach, quy dinh phép lut sau khi da ban hanh dé ting cuong hiéu
qua ctia chinh sach tot va giam tac dong tidu cuc khi chinh sach, quy dinh phap luat khong
con phu hop véi thyc tién.

2) Sw thanh cong ciia mét sé chinh sdich hé tro dén tiv cdc yéu 16 ding nhu cdu, ding doi
tuwgng. Nhimng chinh sach nay duoc xay dung dya trén cac dé xuat, kién nghi ctia cac hiép
hoi doanh nghiép, hiép hoi nganh nghé. Khao sat cac hiép hoi doanh nghiép cho thay su can
thiét c6 cac chinh sach hd trg phi hop véi didc thi ciia nganh nghé dé dap tmg dugc nhu cau
ctia doanh nghiép va giup doanh nghiép mau chong phuc hdi sau dich bénh, nhu chinh sach
hoan thué ddi v6i nguyén vat liéu hang hoa xuit khau”! cho cac doanh nghiép san xuét, ché
bién xuat khau (tir cac kién nghi cia VASEP, LEFASO, VITAS, HAWA). Bai hoc nay cung
v6i bai hoc s6 5 va bai hoc s6 7 dudi ddy khang dinh vai tro ciia cong tac tham véan chinh
sach, bao gdm trach nhiém cila co quan nha nudc xay dung chinh sach dén trach nhiém cia
céc to chire chinh tri x4 hoi trong viéc tham gia gop y chinh sach.

3) Trong béi cinh cdp bdach, muc tiéu hé tro can phdi nhanh va phé qudt nhiéu déi twong
hé tro rong, cic quy dinh dé thuwe hién chinh sdch can don gidn, ro rang thi khd nang
thuee thi cang cao. Chinh sach Giam thué suat thué GTGT tir 10% xudng 8% nim 2022 va
HO trg bang tién cho NLD bi anh hudng boi dich bénh COVID-19 tir két du qui bao hiém
that nghiép (2021) 1a nhimg chinh sach ap dung & dién rong, hiéu luc va hiéu qua ngay d6i
v6i cac doanh nghiép. Vudng mic trong qué trinh thuc thi chinh sach giam thué suat thué
GTGT tir 10% xudng 8% cho thiy cac ndi dung hd trg can don gian va rd rang dé tranh su
thiéu théng nhat, tén kém vé ngudn luc cho viéc thi hanh (giai dap vuéng mic) cua cic co
quan nha nudc ¢ dia phuong va cac rai ro cho doanh nghiép. Néu ngay tir dau, chinh sach
nay co thé ap dung thong nhat ddi véi tt ca cac san pham, dich vu chiu thué suat thué GTGT
10% thi viéc a4p dung s& nhanh chong va thuén tién rat nhiéu. Quy dinh c6 dén 06 (sau) mirc
hd tro trong Chinh sach H) trg NLD tir két du quy bao hiém that nghiép da gay kho khin va
ap luc cho co quan thuc thi chinh sach, dan dén qua trinh thuc hién kéo dai hon du kién ban
dau. Néu chi c6 1-2 mirc hd trg trong chinh sach HS trg NLD tir két du quy bao hiém that

71 Theo d6, cac doanh nghiép cho rang viéc ndp thué GTGT dbi v6i nguyén lidu dau vao trong nudc dé san xuit hang
xudt khau va thuc hién th tuc hoan thué (nop trugce, hoan sau) s€ tao ganh nang vé chi phi tuan thu TTHC (thuc hién
02 1an tha tuc thué) ciing nhu gay dut gay ngudn vén cho doanh nghiép. VASEP di phan anh ¢6 truong hop sau khi
thue hién xong thu tuc hoan thué, doanh nghiép dugc thong bao quy hoan thué cia co quan thué tinh khong du chi tra
khoan thué dugc hoan. Do d6, cac hiép hoi nhu VASEP, LEFASO, HAWA mong mudn dugc giam bot thoi gian thyc
hién thii tuc hoan thué dé doanh nghiép nhanh chéng nhan duge s6 thué GTGT dugc hoan va xoay vong von.
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4)

nghiép thi tao diéu kién thuan loi ddi vdi cac co quan thyc thi trong cong tac ra soat, xac dinh
doi tuong va tham dinh ho so.

Chinh sdch hé tro ngwoi din, doanh nghiép trong cdc tinh huéng cdp bdch can phai kip
thoi, diing thoi diém va phwong dn thwe thi chinh sdch phdi cu thé, ¢é khd nang diéu
chinh trong cdc tinh huong chwa tieng cé tién 1¢. Khao sat cho thiy cac doanh nghiép danh
gia cac chinh sach ho trg doanh nghiép, ngudi dan trong qua trinh xay ra dich bénh COVID-
19 con cham hodc qué sém trong vi¢c ban hanh va thyc thi. Nhitng chinh sach nhu gia han
thoi han nop thué cham thuc thi lam mat co hoi thu huong chinh sach cua mat s6 doanh
nghiép, giam tién dién cho doanh nghiép du lich thyc hién vao thoi diém doanh nghiép kinh
doanh dich vu luu tra khong hoat dong, hd tro dao tao duy tri viéc 1am cho NLP khong phu
hop véi thue t& hoat dong san xudt kinh doanh cia doanh nghiép ¢ giai doan phuc hoi sau
dai dich, thiéu/cham ban hanh cac huong dan thyc thi vé van dé tach, gop hoa don trong
chinh sach giam thué suit thué GTGT tir 10% xudng 8% lam ting chi phi hanh chinh cua
doanh nghiép; cham ban hanh cac huéng dan trién khai dén nira ndm & chinh sach hd tro 13i
sudt 2%/nam gy kho cho don vi thyc thi khi thyuc hién bu trir 13i sudt cho khach hang va anh
huong dén quyén loi cia dbi twong thu hudng chinh sach... Nghién ctru cho thay khi ban
hanh chinh sach hd tro thi cAn phai bao dam vé tham van va két hop truyén thong chinh sach,
cac chinh sach khi duoc tham van ciing da c6 thé truyén thong vé ndi dung (xem thém bai
hoc va dé xuat vé truyén thong chinh sach tai cac muc tiép theo).

5) Bdnh gid thiu ddo vé thuc trang va nhu cau ciia doi twong thu hwéng dé dam bdo tinh

thiét thwe va hiéu qud ciia cdc chinh sich hé tro, dic biét la cdc chinh sach hé tro phuc
hoi sau khi dich bénh COVID-19 di gidm di tinh cdp bach. Nbi dung hd tro can phai phu
hop v6i nhu cau ciia doanh nghiép/ddi twong thu hudng, nhu chinh sach Cho nguoi str dung
lao dong vay dé {tra luong cho NLD da khong phat huy hiéu qua vi khong co nhiéu doanh
nghiép cé nhu cau nay, thay vao d6 doanh nghiép c6 nhu cau vay dé duy tri hodc mé rong
hoat dong san xuét rat 16n; hay chinh sach Cho vay tai NHCSXH d6i voi cac co so gido duc
mam non, tiéu hoc ngoai cong 1ap khong hap dan vi muc vay qua thip va muc dich vay han
ché. Chinh sach hd tro can phai ding d6i tuong thu huong hoac tao cong bang gitra cac ddi
tuong thu huong, vi du cac chinh sach tai co cau khoan vay, gidm lai suét thi thuong c6 loi
hon cho cac doanh nghiép 16n, c6 sirc khoe vé tai chinh, dong tién hon 1a cic doanh nghiép
vura va nho.

6) Ra sodt, dinh gid dé cdi cach, loai bé TTHC, diéu kién kinh doanh khéng cin thiét dé tao

diéu kign thudn lgi cho doanh nghiép thuc hién trong béi cinh yéu cau giin cdich, phong
tod cia cong tic phong chong dich va cdc thach thirc trong giai dogn binh thuwong mdi.
Khao sat cho thiy nhu cau, mong muon ctia doanh nghiép vé cai cach TTHC, diéu kién kinh
doanh, dich vu cong truc tuyén 1a rat 16n khi tham gia vao cac géi hd trg. Khao sét ciing cho
théy mot s6 chinh sach duoc ban hanh con c¢6 dd chénh véi thuc tién hoat dong kinh doanh
cta doanh nghiép va thuc tién thuc hién, giai quyét TTHC, nhu chinh sach H6 trg dao tao
duy tri viéc 1am cho NLD c¢6 cac yéu cau TTHC khong phu hop v6i cach thire va chinh sach
dao tao ctia doanh nghiép; chinh sach Hb tro 13i suit tai ngan hang thuong mai c6 cac diéu
kién dugc hudng chinh sach qua chat ché, han ché kha nang tiép can clia cac doanh nghiép
nho va siéu nho du day 13 di twong can duoc hd tro nhat (chua ké téi niang luc tiép can va
thy huong chinh sach ciia cac doanh nghiép nay con han ché do thiéu doi ngii nhan su co
chuyén mén vé tai chinh, tin dung); hay cac chinh sach hd tro dic thu cho cac nganh chiu tac
dong tiéu cyc tir dich bénh nhu chinh sach Giam 80% tién ky quy cho doanh nghiép lit hanh
dén hét nam 2023, Giam 50% phi tham dinh cap phép kinh doanh dich vu lit hanh va cap thé
huéng dan vién du lich dén hét nam 2023 dugc danh gia rat cao vé tinh thiét thuc va hiéu
qua ddi v6i cac doanh nghiép du lich (1i hanh, khach san) khi kinh doanh bj ngung tré. Do
do6, bai hoc nay tir thuc tién dat ra yéu cau cac chinh sach trudce khi ban hanh can phai duoc
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7)

danh gia k¥ cang tac dong vé TTHC dugc Qé xuat dé thuc hién chinh sach, dac biét 1a cac
chinh sach thyuc hién trong cac tinh hudng cap bach.

Doi véi cdc chinh sdach hé tro doi héi phdi cé sw tham gia ciia cdc chii thé khong phdi la
co' quan nha nwéc thi phdi hai hoa loi ich giita cdc chii thé nay khi thuwe hign cdc trdch
nhiém dwoc giao dé dam bdo qud trinh thuee thi chinh sach thanh céng va hiéu qud. Khao
sat cho thay trong nhom chinh sach hd tro tai chinh - tin dung cho cac doanh nghiép bi anh
hudng bdi dich bénh COVID-19, cac ngan hang thuong mai la nhitng don vi thuc thi chinh
sach can phai duoc giai quyét nhimg van dé vé loi ich, cong tac bao toan von ctia ngan hang.
Thuec té, cac ngan hang phai bd tri tng trude chi phi hd tro 13i suat cho doanh nghiép va cit
giam loi nhuan tir viéc mién, giam 13i, phi, co cAu lai thoi han tra ng cho doanh nghié¢p theo
yéu cAu ctia NHNN va Chinh phu. Diéu nay di nguoc voi muyc ti€u 1gi nhuan cua hoat dong
kinh doanh duoc dé cap trong Luat cac TCTD™ va cac cam két voi cd dong. Bién phap cia
NHNN 4p dung chinh sach “thudng” cho cac ngan hanh thwong mai bang co hdi dugc néi
murc ting truong tin dung, md rong mang ludi tin dung, cho vay cap von dua trén két qua
thyuc hién cac chinh sach hd trg chi phat huy dugc hiéu qua trong thoi gian ngan. Chinh sach
“thuong” ciia NHNN khéng du dé cac ngan hang thuong mai bu dép cho cac rii ro vé thanh
tra, kiém tra va kho khan quyét toan sé tién da chi hd tro cho khach hang. Thyc tién nay doi
hoi NHNN tiép tuc diéu chinh cac quy dinh dé giam ap luc va can déi loi ich cho cac ngan
hang thuong mai khi tham gia thyc thi chinh sach nhu: diéu chinh cdc quy dinh vé tam cap
bu 14i suét, ting sb tién tam cdp bu 13i sudt va cac quy dinh vé quyet toan cAp bu 13i suét.
Tuong tu nhu vay, cac co quan BHXH, doanh nghiép dién lyc cling can phai c6 cac co ché,
bién phap hd tro khi cac doanh nghiép nay tham gia vao cac chinh sach hd tro nguoi dan,
doanh nghiép cua Chinh phu. Bai hoc nay dac biét c6 y nghia trong truong hop Chinh phu
xd@y dung cac chinh sach hd tro méi trong giai doan phuc hoi can c6 sy tham gia cta cac co
quan/td chtre trong ca khu vuc cong va khu vyc tu nhan nhu ngan hang, BHXH va cong ty
dién lyec...

4.2 Bai hoc vé thuec thi chinh sach

1)

2)

Trong qué trinh thyc thi chinh sach, sw quyét tim, chii dpng, sing tao, linh hoat ciia cdic
co quan thwe thi chinh sdch ¢ cdc cdp, dic bigt ¢ dia phwong, 13 chia khoa thanh cong dé
dam bao muc tiéu hd trg ciia chinh sach duogc thanh cong, tac dong tich cuc tdi cac dbi tuong
thu hudng. Khao sat cho thiy cac nganh, dja phuong c6 sang tao, linh hoat, quyét tim, chu
dong cua ngudi dimg dau va doi ngii cong chire trong qué trinh thyc thi chinh sach 1a chia
khoa cua thanh cong. Kho khan, strc ép tur dich bénh COVID-19 da thic day dugc nhiéu
sang kién, su quyét tim, doan két trong cic co quan nha nude dé giai quyét cong viée, nhu
sang kién 03 (ba) tai chd tai cac co quan nha nudc, quy trinh phé duyét dién twr, quy trinh
klem tra, danh gia h6 so tryc tuyén... Tuy nhién, dé tiép tuc phat huy dugc nhitng dic tinh
t6t ndy thi can phai c6 co ché bao vé, khuyén khich nhiing c nhan, tap thé c6 cac giai phap
sang tao, linh hoat trong thyc thi chinh sach.

Quy trinh phoi hop céng tdc giita cdc co quan can dwoc tiép tuc dwoc cdi thién dé bio
diam sw hoat dong cé hidu qud ciia cdc co quan nha nwéc trong tinh huong cép bdch,
khdn cdp. Khao sat cho thiy dé phat huy hiéu qua mot sé goi chinh sach, cac co quan nha
nude can phai phdi hop, chia sé dir liéu dung chung, lién théng hé thng dit lidu va quy trinh
xtr ly cong vi€e, vi du co quan BHXH chia sé, xac nhan thong tin cho co quan lao dong va
cac co quan lién quan khéc trong viéc thuc hién cac chinh sach hd trg cho NLD, dic biét 1a
chinh sach HO tro tién thué nha, dao tao duy tri vi¢c lam cho NLD hoac chia sé dit li¢u thong

72 Lu4t cac TCTD 2010, sira dbi, bd sung niam 2017, Diéu 4, khoan 1, khoan 3
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tin vé cong dan thong qua CSDLQG vé dan cu (Bo Cong an), chia sé dir liéu vé sé dién
thoai gin véi cong dan (B Thong tin va Truyén thong), dit liéu vé ho tich cong dan (Bo Tu
phap)... Viéc sir dung chung dir liéu khong chi thue hién trong giai doan cap bach ma con
trong tinh hudng binh thuong dé c6 thé nhanh chéng giai quyet cac van dé, nhu cau cia
ngudi dan, doanh nghiép, co quan nha nudc trong viée giai quyét TTHC. Céc chinh séach,
quy dmh can phai quy dinh ré trach nhiém va vai tro cua cdc bén lién quan trong viéc giai
quyét hé so cho doanh nghigp trong giai doan cap bach, khan cdp. Kinh nghiém cua co
quan hai quan cho thay, néu khong c6 co ché phéi hop tdt gilta nganh Hai quan va B0 Y té,
thi anh huéng t6i cac chuyen hang vién trg d khong thé cap bén va hd tro kip thoi cong tac
phong chdng dich trong bdi canh dich bénh bung phat nghiém trong trong ntra cudi ndm
2021. Nang cao chat lwong va hoan thién cac quy trinh phdi hop giita cac co quan thyc thi
chinh séach s€ tdc dong to1 hi€u qua cua cac chinh sach va giam bét chi phi tuan thu cho
doanh nghiép.

4.3 Baihoc vé irng dung CNTT va cdng tic truyén théng chinh sach

)

2)

Ung dung CNTT, phit trién ha tang CNTT va cdc nén ting diing chung quy mé quéc gia
la yéu té then chét dam bao vige thuwe thi chinh sdch mét cdch cé hé thong va minh bach
trén toan quoéc. Khong thé pha nhan vai tro cia CNTT va dir liéu dién tir trong viée giai
quyét TTHC nhanh chong, kip thoi va chinh xac. Khao sat cho thiy cac chinh sach HJ trg
bang tién cho NLP bi anh hudng béi dich bénh COVID-19, hd trg mién, giam thué GTGT,
TNDN, lién quan dén thuc hién tha tuc hai quan, thong quan hang hoa da dugc thyc hién
tot cting nho mot phan vao cong tac ung dung CNTT. Tuy nhién, h¢ thng ha ting CNTT
van can phai tiép tuc duoc nang cip dé dap ung khdi lwong cong viée ngay cang gia tang va
nhu cau khai thac dir liéu da nganh, da cip va da muc dich, nhu st dung chi ky 80 6 co
quan BHXH. Cac hé théng VNACCS/VCIS, hé théng Hai quan théng minh, Hé thong gidm
sat Hai quan tu dong can duoc déy nhanh hodc cai thién nang luc hoat dong dé dap ung voi
su gia ting kim ngach xuat nhap khau hang niam va sy bung nd cua thuong mai dién tir trong
giai doan hi¢n tai va trong thoi gian toi.

Cong tdc tuyén truyén va phé bién chinh sdch la vin dé tién quyét trong viéc ning cao ty
1¢ doanh nghigp tiép cin chinh sdach, dwa chinh sdch dén gin hon véi déi twong dich.
Xét vé s6 luong chinh sach va do phu cua chinh sach, ¢ thé thdy nhom chinh sach hd tro
thudc nhom thué, phi, 1€ phi va nhém viéc lam - lao dong, bao hiém c6 ty 1¢ doanh nghiép
biét dén nhiéu nhit, khoang trén 70% téng s6 doanh nghiép duoc khao sat va ciing 1a nhimg
nhém cé ty 1 doanh nghiép tiép can chinh sach 16n nhat. Miac du khong c6 sb liéu théng ké
chinh thirc vé s6 lugng hoat dong tuyén truyén, phd bién chinh sach cua cac co quan thuc
thi trén ca nudc, nhung bao cdo cua cic co quan thuc thi cip dia phuong tai cac dia ban
khao sat cho thdy co quan quan ly thué da thyc hién nhidu va kha t6t hoat dong tuyén truyén,
phd bién, giai dap vudng méc lién quan to1 chinh sach hd tro vé thué, phi, 18 phi. Tuy nhién,
nhu d4 phan tich & nhém bai hoc vé xdy dung chinh sach, dé cac chinh sach méi duoc thyc
thi hiéu qua thi ngay sau khi chinh sach duoc ban hanh, can phai c6 cic bién phap truyén
thong, giai dap vuéng mic, huéng dan thuc hién.

Cdc hoat dpng tuyén truyén va phé bién chinh sich dwoc dinh gid cao la nhitng hoat
dong cé chii dé, theo doi twong cu thé va bam sat nhu cau hay khé khdin thuc 1é ciia cdc
doanh nghiép. Cdac hinh thicc tuyén truyen va phé bién chinh sdch truc tuyén (giai dap
chinh sach truc tuyén, ddi thoai truc tuyén giira co quan thyc thi va doanh nghiép) bd sung
cho céc hinh thirc truyén thdng ctia cic co quan thuc thi chinh sach ciing dwoc ddinh gid cao
tir cong dong doanh nghiép, thong qua s6 lugng doanh nghiép quan tim va tham gia twong
tac trong cac hoat dong ndy. Sw phoi hop giita co quan thue thi véi cdc hi¢p hji doanh
nghiép, hiép hi nganh nghé trong cac hoat dong tuyén truyen va pho bién chinh sach c6
thé gitp cac hoat dong nay dat hiéu qua cao hon vé tiép can dén doanh nghiép, vi du céac
hoat dong cia Cuc Hai quan Tp. Hb Chi Minh véi Hiép hoi Doanh nghiép dich vu Logistics
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Viét Nam. Su phéi hop nay cting la mot kénh thong tin cho cac co quan thyc thi dé nam bat
t6t hon thuc trang, nhu cau va mong mudn cac doi twong thy hudng chinh sach dé co cac
phuong an trién khai chinh sach phu hop.
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5 DE XUAT VE CAC BIEN PHAP HO TRG DOANH NGHIEP TRONG GIAI
POAN PHUC HOI VA CAC CHINH SACH CO THE PUQC SU DUNG
TRONG CAC TINH HUONG KHAN CAP NHU COVID-19

Tir cac két qua khao sat va phan tich chinh sach, phan dudi ddy sé trinh bay vé cac dé xuat
dbi v6i Chinh phu, cac B9, nganh vé nhirng chinh sach hd tro cho doanh nghiép theo bon
(04) nhém linh vyc can thiét cho doanh nghiép trong giai doan phuc hoi va khoi dau méi
cling nhu dbi pho véi cac tinh hudng bat thudng nhu tinh huéng dich bénh COVID-19 vura
qua. Dong thoi, cac khuyén nghi ciing s& tap trung mot s6 bién phap, hanh dong can thiét dé
hd tro cho doanh nghiép trong giai doan hién nay.

5.1 Nhém chinh sach theo cic linh vure can thiét d6i voi doanh nghiép:
5.1.1 Linh vyc thué, phi va 1¢ phi

Nghi quyét s6 01/NQ-CP nam 2023 ctia Chinh phu dit ra nhiém vu: “Nghién ciru tiép tuc
thue hién cdc chinh sach hé tro vé thué, phi, Ié phi” va “tiéb tuc cdi cach thu tuc hanh chinh
(TTHC) vé thué: dcfy manh dién tw hoa quan ly thué; sira déi, boé sung, hoan thién thé ché
quan Iy thué”. Trong s6 14 chinh sach lién quan hd trg vé thué, phi va 18 phi, cac chinh sach
vé& gia han thué, mién thué va giam thué suat thué GTGT dugc ching minh 13 nhiing chinh
sach co hiéu qua trong hd trg doanh nghiép, dic biét doanh nghiép vira va nho, vugt qua
nhitng kho khian lién quan dén dong tién, nang cao kha nr?mg thanh toan va duy tri céc hoat
dong cua doanh nghiép trong thoi ky suy thoai. Trong giai doan dich bénh COVID-19, nhiéu
qudc gia nhu My, Anh, Uc, An D9, Canada... ciing di 4p dung nhiing chinh sach nay va
mang lai hiéu qua t6t73.

Ddi tuong duoc hudng: khi thue hién cac chinh sach hd trg vé thué, phi va 1€ phi trong nhirng
truong hop khan cip nhu dich bénh COVID-19, Chinh pha va B¢ Tai chinh can nhic vé
viéc ¢6 nén ap dung cach tlep can co muc tidu (cho cac ddi tuong cu thé) hay ap dung
cho tit ca ngudi ndp thue Piéu nay can dya trén mic do khan cap va nghiém trong cua
tinh hudng, cac rui ro tiém an cia tung bién phép, trinh do vé k¥ thuat sé/cong nghé thong
tin ciia nguoi ndp thué. Muc tiéu cia viée lya chon cach thic thyc hién 14 can bang nhu cau
hd trg ngay 1ap tirc cho cac doanh nghiép trong thoi diém kho khin, dong thoi tranh tich tu
céc van dé cho doanh nghiép trong twong lai (vi du ganh ning ndp thué khi thoi gian gia han
thué két thuc) va giam rai ro gian lan.

Trong céc trudng hop ap dung cach tiép can muc tiéu, tire 1a chi ap dung d6i voi nhitng dbi
tuong ndp thué bj tac dong dén mot muc do cu thé, vi du nhitng doanh nghiép/nganh nghé
bi anh huong nang né dé giam thiéu tic dong cua cudc khing hoang thi Chinh phu va Bo
Tai chinh can can nhéc dua ra cac tiéu chi va yéu cau rd rang vé diéu kién hudong nham giam
b6t ganh ning va cang thang cho ca ngudi ndp thué va co quan quan 1y thué.

Céc chinh sach thué ap dung cho tat ca nguoi nop thué c6 wu diém 1a dé ap dung, don gian
trong khau van hanh va dé tuyén truyen Tuy nhién, viéc ap dung rong rai co the khong mang
lai hiéu qua nhu cac phuong phap tiép cin c6 muc tiéu cho nhimg ngudi can hd tro nhét.
Nhirng chinh sach nay nén dugc ap dung trong cac truong hop khan  cap. Viée xac dinh dbi
tuong can phai co phuong phap ra soat ddi trong dé bao dam viéc hd trg khong bi thiéu ddi

73 T4 chirc Hop tac va Phat trién kinh té (OECD), Ung phé ciia co quan qudn Iy thué véi COVID-19: Cac bién phdp
hé tro ngieoi ndp thué (Tax administration responses to COVID-19: Measures taken to support taxpayers), 4/2021.
Xem thém tai: https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/tax-administration-responses-to-covid-19-
measures-taken-to-support-taxpayers-adc84 188/
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tuong, vi du nhu chinh séch giam tién thué dat, cac doanh nghiép dang chd gia han hop dong
thué dat cling nén 1a d6i twong dugc giam tién thué dat vi do ciing 1a cac doanh nghiép dang
hoat dong va bi anh huéng ma khong chi ap dung dbi v0i la cac doanh nghi€p dang dugc
Nha nudce cho thué dat truc tiép hoac hop ddng hodc gidy ching nhin quyén st dung dat
quyén s¢ hitu nha ¢ va tai san khac gin lién véi dat ctia co quan nha nudc c6 tham quyén d
w6i hinh thirc thué dat tra tién hang nim phai ngimg san xuét kinh doanh do anh hudng cua
dich bénh COVID-19.

Dbi v6i thué GTGT va thué TNDN: Chinh phii va B¢ Tai chinh cin nhic dp dung chinh
sdch mién thué va giam thué, giin thué GTGT, TNDN trong boi cinh tinh trang khin
cdp, khing hoang gay suy thoai nghiém trong tuong tu nhu dich bénh COVID-19 vura qua.
Cac bién phap nay chi la tam thoi va chi dugc ap dung trong thoi gian can thiét dé hd tro cac
doanh nghiép trong dai dich. Khi tinh trang khan cap hodc khung hoang da giam bot cang
thing va nén kinh té da 6n dinh, thué suat c6 thé dan duoc khéi phuc vé mue binh thuong.
Thoi han cta chinh sach s€ phu thudc vao cac yeu t& nhu mtrc do nghiém trong, thoi gian
ctia cudc khung hoang, tac dong d6i vdi cac doanh nghiép va toan b nén kinh té, ciing nhu
cac muc tiéu tai chinh va kinh té tong thé ctia Chinh phu.

Trong giai doan phuc hoi, B¢ Tai chinh va Tong cuc Thué can nghién ciru cic van dé lién
quan dén thué¢ GTGT nhu sau:

e (Céac quy dinh vé nop trudc thué GTGT d6i véi hang hoa san xuét xuit khau, dic biét 1a
hang hoa gia cong xuat khau va san xuét xuat khau co6 thé duoc hoin nghia vu ndp thué
dé khuyén khich cac doanh nghiép san xuat thay vi chi 4p dung cho doanh nghiép gia
cong. Cac doanh nghiép san xuat, ché bién xuit khau dugc hoan nghia vy ndp thué, hoic
b6 quy dinh vé thué GTGT dbi véi nguyén liéu dau vao trong nudc dé san xuat hang
xuat khau thay vi phai ndp thué trude roi hoan sau nhu quy dinh hién hanh. Néu 4p dung
phuong thirc nay thi s& mang lai cac loi ich vé& vn cho doanh nghiép, dong thoi giam
ganh nang chi phi thuc hién céc thu tuc hanh chinh vé ndp thué GTGT va hoan thué
GTGT.

e Tong cuc Thué va cac co quan thué dia phuong can day nhanh tién d¢ hoan thué GTGT
dbi voi hang héa, dich vu xuat khau 1a mot trong nhitng dé xuat hang du cua cic doanh
nghiép Xuat khau va hiép ho1 doanh nghiép. Trong hoan canh doanh nghiép gap kho khan
vé dong tién, ngudn tlen dé duy tri san Xuat, xuat khau, tra lwong cong nhén dang can do
cac kénh huy dong vén bi tic nghén, thi viéc chdm hoan thué khién cho hoat dong cua
doanh nghiép di khé cang thém kho. Dé day nhanh tién do, kién nghi Tong cuc Thué va
cac co quan thué dia phuong dp dung phuong thirc hoan thué trude, kiém tra sau, ap
dung dung cac quy dinh cta Luat thué GTGT va cac vian ban huéng dan vé diéu kién
khau trir thué GTGT.

Dbi voi thué, phi, 1& phi va cac khoan phai dong lién quan dén dét dai: Chinh phii va Bé Tai
chinh c6 thé cin nhdc kéo dai cdc chinh sdch mién, giam, gia han ngp thué, tién thué dit
va mién, giam cdc logi phi, 1¢ phi cho dén it nhdt la hét nam 2023 & tiép tuc hd tro tai
chinh cho phép doanh nghiép wu tién cac ngudn tai chinh cho phuc hdi.

Dbi véi phuong phap xac dinh thoi han gia han ndp céc loai thué, phi... co quan dé xut
chinh sach (nhu B6 Tai chinh/Téng cuc Thué) ¢6 thé nghién civu dp dung gia han cho tirng
ky ngp thué, phi (vidu dbi v6i doanh nghiép ké khai nop thué theo quy thi thoi han cubi
cung dé ndp thue quy I 1a ngay 30/4 duoc gia han dén 30/6) thay vi cong don nhiéu ky vao
thoi diém cudi cing dé giam nhe ap lyc tai chinh cho doanh nghiép.

5.1.2 Linh vyc tai chinh - tin dung
Céc chinh sach hd trg vé tai chinh - tin dung, dic biét 1a chinh sach co ciu lai thdi han tra

ng/tai co cau ng va ho tro 1ai suat, 1a nhitng cong cu chinh sach quan trong dugc cac chinh
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phu trén khip thé gi6i st dung dé gitip cac doanh nghiép gip kho khin vé tai chinh do dai
dich, giup ho duy tri hoat déng, giam rui ro mat kha ning thanh toan va tranh bj phé san.
Nhiing chinh sach nay dugc thuc hién nhu 1a mot bién phap ctru trg khan cap trong thoi gian
dai dich™ va dong thoi ciing 1a nhimg céng cu hd trg doanh nghiép phuc hoi sau dai dich’.
Nghi quyét sO 01/NQ-CP nam 2023 ciing dat ra nhiém vu: “ndng cao nang luc, hi¢u qua
quan ly doi véi cdc 16 chirc tin dung; trong do, tiép tuc khuyen khich cdc té chike tin dung
tiét giam chi phi, on dinh mdt bang i sudt cho vay nham hé tro doanh nghiép phuc hoi va
phat trién san xuat, kinh doanh”.

Nhitng bai hoc quan trong trong qua trinh thiét ké va thuc thi chinh sach 1a tinh minh bach
va dé tiép can dbi véi cac tidu chi va diéu kién hudng chinh sach. Khi bat dau xay ra tinh
hudng khan cép, bat thuong thi myc tiéu la dua ra hd tro nhanh chéng, dam bao d6 phu 16n
nén cac tiéu chi da diéu kién hudéng chinh sach can dugc néi long. Vi du néu xay ra tinh
hudng suy thodi nghiém trong twong tw nhw giai doan bing phdt dich bénh COVID-19,
NHNN c6 thé cén nhic tdi dp dung cdc chinh sach hé tro lii sudt 2%/ném va chinh sdch
co cdu lai thoi han trd ng, mién, giam lai, phi, giiv nguyén nhém ne véi cdc diéu kign lién
quan dén ng xiu ciia doanh nghiép nén dwoc néi léng hon dé ting kha ning tiép can cua
cac doanh nghi¢p nhé va siéu nho, la ddi tuong can dugc hd trg nhat.

Nguoc lai, trong giai doan phuc hoi, véi nguy co no chong no ngdy cang ting cua cac doanh
nghiép thi céc tiéu chi du diéu kién can duoc thit chit hon va hudéng dén céac ké hoach phuc
hdi nhdm hd trg cho cac ké hoach kinh doanh kha thi nhung thiéu tinh thanh khoan. NHNN
cin nghién ciru vigc tiép tuc chinh sdch co ciu lai thoi hgn tra ng, gitk nguyén nhom ng
va hé tro 1di sudt nham ting cwong khd ndng tiép cin von cho cdc doanh nghiép, dic biét
la doanh nghiép nhé va vica phuc hoi sau thoi gian bi dnh huong boi tinh trang bit
thwong. Khi thuc hién cac giai phap chinh sach nay, mot sb van dé cu thé cho giai doan t6i
nhu sau:

o Dbi voi goi hd tro 13i sudt 2%/mnam, NHNN can xem xét xay dung huéng dan thong nhat
vé tiéu chi dénh gia, tham dinh khach hang vé kha ning phuc hdi nhu dwa vao sy ting
truong doanh thu ciia doanh nghiép sau giai doan bi anh huéng béi tinh trang bit thuong
(vi du nhu su sut giam vé doanh thu ctia doanh nghiép do dich bénh COVID-19 giy ra)’¢
va xay dung cac hudéng dan vé trudng hop danh gia, thim dinh cho vay wu dii déi voi
khach hang hoat dong kinh doanh da nganh, da linh vuc.

o Dbi véi goi chinh sach co c4u lai thoi han tra ng, mién, giam 13i, phi, giltr nguyén nhom
ng, chinh sach can cha y dén cac ddi tuong va cac nganh, linh vyc van dang gép kho
khin do hdu qua cua tinh trang bat thuong va suy thoai kinh té do tinh trang bét thuong

74 T4 chirc Hop tac va Phat trién kinh té (OECD), Cdc Churong trinh Ho tro Tai chinh ciia Chinh phit danh cho
Doanh nghiép trong Giai dogn COVID-19: Cdp nhdt 2021, “COVID-19 Government Financing Support
Programmes for Businesses: 2021 Update”. Xem thém tai: https://www.oecd.org/finance/COVID-19-Government-
Financing-Support-Programmes-for-Businesses-202 1-Update.pdf

75 T4 chire Hop tac va Phat trién kinh té (OECD), Tai chinh SME trong cdc géi phuc hoi sau COVID-19: Panh gid
va ham y, “SME finance in COVID-19 recovery packages: Assessment and implications", 2022. Xem thém tai:
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/44db9703-en/index.html?itemId=/content/component/44db9703-en#section-
dle10237

76 Vi du ¢ Uc, Chuong trinh cho vay phuc hoi doanh nghiép vira va nhé dugc trién khai vao thang 5/2021 ap dung
tiéu chi danh gid 1a: cong ty phai c6 cac murc sut giam doanh thu 1a 15%, 30% hodc 50% trong mot quy cua nam
2020 so voi cung ky nam 2019. Hoac Chuong trinh cho vay phuc hdi (RLS) ctia Anh yéu cdu nguoi di vay phai tra
phi va i ngay tir dau (mic di 13i suat s& khong co6 do co ché nay duoc huong loi tr chuong trinh bao lanh tin dung
ctia Chinh phu dén 80%). Viéc tra 13i ngay tir dau c6 thé han ché kha ning tiép nhan cta doanh nghiép, tuy nhién,
n6 dam bao rang cac cong ty nhan vu dai tin dung c6 kha ning tra no.
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gay ra, vi du nhom d6i tugng doanh nghiép nho va siéu nho, doanh nghiép c6 str dung
nhiéu lao dong, doanh nghiép san xuét xuat khau bi anh hudng tir dich bénh COVID-19.

e Ngoai ra, NHNN nghién ctru phuong an hd trg cac khoan vay bang ngoai té dé thuc day
cac hoat dong xuat khau.

Trong giai doan phuc hdi kinh doanh, can thiét phai c6 mot giai phap chinh sach vé xtr Iy no
xau ctia cac TCTD dé day nhanh tién d6 xir Iy ng nhung cling thao g& kho khan cho doanh
nghiép bi anh huong dich bénh COVID-19 va tac dong xau tur suy thoai kinh té thé gioi.
Pé thuc hién giai phap nay, Chinh phu va NHNN c6 the dé xuat Qudc hoi ban hanh mot
nghi quyét tiép theo thay thé hodc sira d6i Nghi quyét s6 42/2017/QH14 vé xit Iy no xdu do
anh huong cua dich bénh COVID-19.

Linh vuc lao dong, viéc lam - BHXH

Trong giai doan xay ra tinh trang bét thuong do dich bénh COVID-19, céc chinh sach hd trg
v€ lao dong, viéc lam - BHXH cting da duoc nhiéu qudc gia ap dung. Céc chinh sach thudng
c6 toi thiéu 02 (hai) muc tiéu: (i) cung cap hd tro tai chinh cho doanh nghiép va (ii) bao vé
nguoi lao dong, hd tro dam bao cac bién phap an toan strc khoe tai noi lam viéc. Trong giai
doan dich bénh COVID-19 bung phat, cac chinh sach duoc danh gia 1 hiéu qua nhat bao
gom céc chinh sach hd trg tién mat cho NLD, dic biét 1am hd tro béng tién cho NLD, hd tro
tién thué nha cho NLD va nhimng chinh sach mién, giam cac khoan dong gop bat budc cia
ngudi sit dung lao dong va NLD. Tuong tu nhu cac chinh sach ho tro thué, phi va 1€ phi,
trong trwong hop xdy ra tinh trang khin cap (vi du nhw cdc dot bing phdt ciia dich bénh
COVID-19), Chinh phu, By LDTBXH, Co quan BHXH va cdc co quan lién quan cin
nhéc dp dung cdc chinh sach tro cdp tién lwong cho NLD, mten va/hodc giam cdc khodn
dong gop biit budc cuia nguoi sw dung lao djng va NLD cho tit cd cdc déi twong cho dén
khi tinh trang khan cdp, bit thwong qua di.

Trong giai doan phuc hdi, mot sd chinh sach can duogc tiép tuc thuc hién nham hd tro doanh
nghiép co thé ton tai, c6 kha ning canh tranh hon théng qua viéc giam chi phi hoat dong va
ning cao chat lwong ngudn nhén luc. Cu thé, trong giai doan phuc hdi kinh té sau thoi ky
kho khan cia dich bénh COVID-19, mét sb chinh sach can duoc giai quyét nhu sau:

e Bj LDTBXH nghién ciru dé xudt Chinh phii tiép tuc dp dung chinh sich Gidm mirc
dong vao quy bdo hiém thit nghiép cho ngwoi siv dung lao dpng it nhit dén hét nam
2023 dé gitip doanh nghiép c6 thém ngudn luc dé phuc hoi hoat dong san xuat kinh doanh
sau dai dich.

e B LDTBXH tiép tuc thuc hién cdc chinh sdach khuyén khich dao tao va phdt trién ky
ning nghé gin véi thuc tién doanh nghiép dic biét 1a nganh dich vy, du lich, CNTT,
dét may... Dong thoi, BO LDTBXH va cic dia phuong can c6 cac quy dinh cu thé dé
thuc hién dugc chinh sach khuyén khich hoat dong lién két dao tao gitra cac tap doan san
xudt 16m véi cac co sd gido duc nghé. Bj LDTBXH cdn théng qua hé thong dao tao ky
thudt va day nghe dé néing cdp cdc ky nang. s6 cho ngwoi lao dong, dic biét 12 lao dong
c¢6 k¥ ning s6 dé thuc hién cac ké hoach vé thuong mai dién tir, tng dung cong nghé
trong quan ly doanh nghiép, gia tang trai nghiém cua khach hanh, cham soc khach hanh
trong thoi dai sb... Bén canh d6, Bo LDTBXH cin c6 bién phap cing ¢ hé thong glol
thiéu viéc 1am trong nude dé cac don vi gidi thiéu viéc lam phat huy duoc vai tro cau noi
dé gitip nguoi lao dong tim kiém viéc lam trong nudc tot hon. Trong sé cac giai phap hd
trg cac hé thong gidi thiéu viéc 1am, co quan LDTBXH ¢ trung uong va dia phuong c6
thé phdi hop voi Bo Cong an, BHXHVN dé nam bét dugc sd luong lao dong di cu, s6
luong lao dong bi mét viéc 1am & timg dia phuwong dé co thé xay dung cac bién phap
truyén thong, gidi thiéu viéc lam, dao tao nghé cho ngudi lao dong tai ting dia phuong.
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e Bén canh d6, doanh nghiép dé xuat Chinh phii cén xem xét noi long chinh sach thi
thuwe (visa) cho lao déng nwéc ngoai dé giai quyét tinh trang thiéu hut chuyén gia chat
luong cao, dong thoi thu hit dau tu truc tiép nudc ngoai.

5.1.4 Linh vyc thuc day xuat khau, bao vé chudi cung tng

5.2

Trong cac truong hop phong toa, gidn cach tuong tu nhu giai doan bung phat dich bénh
COVID-19, cac chinh sach don gian hoa TTHC vé hdi quan, mién klem tra thuc te vdi cdc
sdn pham hang hoa phuc vu chéng dich gop phan giam ap lyc va tang toe cung cAp cac san
pham thiét yéu bao vé strc khoe cong dong. Do d6, Tong cuc Hdi quan cé thé cdn nhic dp
dung cdc chinh sdach da tirng ap dung thanh cong trong tinh trwong hop dich bénh
CoVID-19

Trong giai doan phuc hdi, cac chinh sach hd tro thuong mai can thiét phai duoc déy manh
dé giup doanh nghiép ma rong thi truong. Piac biét, thuc hién cha truong cua Nghi quyét s6
01/NQ-CP nam 2023 vé “chuyén manh hoat dong xuét khau sang hinh thirc chinh ngach,
bén vitng”. Mot s dé xuat chinh sach hd trg cho doanh nghiép nhu sau:

o 76 ong cuc Hai quan ttep tuc dp dung cdc cdi cdch vé TTHC hai quan trong giai dogn
16i, dong thoi ning cdp hé thong VNACCS/VCIS, ddy nhanh tién dp dp dung hé thong
Hii quan théng minh dé giam thoi gian thong quan hang héa cho doanh nghiép va dap
g voi su gia ting kim ngach xuat nhap khau hang nam, sy bung nd cta thuong mai
dién tir trong giai doan hién tai va trong tuong lai gan.

* Chinh phii va cic b, nganh lién quan tiép tuc ra sodt dé giam s6 mat hang va ty 1é so
16 hang thuéc dién kiém tra chuyén nganh, dp dung phwong thicc kiém tra gidm nhiéu
hon cho cac doanh nghi€p c6 hang hoa da dat két qua kiém tra chuyén nganh trudc do.
Bén canh d6, Tong cuc Hai quan tiép tuc phdi hop véi cac co quan lién quan dé xay dung
danh muyc hanh hoa rui ro vé phén loai hang hoa trong quan Iy nha nudc v€ hai quan cua
tat ca cac linh vuc quan ly chuyén nganh dé giam thiéu chong chéo trong kiém tra chuyén
nganh va tap trung ding d6i twong hon.

Khuyén nghi lién quan dén ting cwdng cic hoat dong truyén thong dé cung cip
thong tin hiéu qua cho doanh nghi€p va su tham gia ciia cac hiép héi trong qua
trinh xay dung chinh sach

Nhing bai hoc quan trong dugc rut ra tir qua thue thi cac chinh sach hd tro doanh nghiép da
trinh bay ¢ trén 1a cong tac tuyén truyen va pho bién chinh sach. Chinh phii va cdc bg,
nganh can xdy dung cdc chién dich truyén théng toan di¢n va bai bin déi véi moi chinh
sdch dwoc ban hanh dé co thé thong bao rong rii dén doanh nghiép. Kinh nghiém cta cac
co quan thyec thi cho thiy, bén canh viéc cung cip tai liéu (hudng dan, biéu mau va quy dinh)
trén trang web cta co quan va str dung mang xa hoi, cac co quan quan Iy can phdi hop chit
ché voi cac hiép hoi doanh nghiép dé thong bao dén cong ddng doanh nghiép cac quy dinh
moi, van ban moi ban hanh. Bén canh do, cong tac tiép nhan, giai dap cua cac co quan quan
1y nha nudc dbi v6i cau hoi, vudng mac cua doanh nghiép, to chtrc ciing can tiép tuc duoc
chu trong, dam bao cau hoi, vudng mic duge nhanh chong tiép nhan, giai dap.

Ngoai ra, Chinh phii ¢é thé nghién civu thanh ldp mot trang thong tin chinh thirc/mét
chuyén muc thugc Cong théong tin dién tir ciia Chinh phii dé cong bé va thwong xuyén
cdp nht tit cd cdc chinh sach h5 trg doanh nghi¢p ctia Chinh phii. Nhirng thong tin quan
trong can dugc cung cap bao gém thoi han, diéu kién hudng, quy trinh va thu tuc. Nhiing
thong tin dugc cung cap khong nén 1a mét van ban dai hang chuc trang, ma can duogc tong
hop va thé hién theo hudng don gian, d& hiéu va dé thyc hién. Mot s cac trang thong tin c6
thé tham khao bao gém danh sach ¢ Bang 16 dudi day. Cac B, nganh va chinh quyén dia
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phuong va hiép hoi doanh nghiép can ting cudng tuyén truyén, phd bién trang thong tin nay
dén cho cong dong doanh nghiép.

Bang 16: Vi du vé cdc trang théng tin thong tin vé chiong trinh va tdi tro ciia Chinh phii
cdc quoc gia trén thé gioi

Vi du Puong din

Trang thong tin vé chwong trinh va hd trg  https:/business.gov.au/grants-and-

ctia Chinh phu Uc programs?resultsNum=10

Trang thong tin vé hd tro cho doanh https://www.enterprisesg.gov.sg/financial-
nghiép cua Chinh phu Singapore assistance/grants

Trang thong tin vé hd tro cho doanh https://www.canada.ca/en/government/gran
nghi¢p ctia Chinh phu Canada ts-funding.html

Trang thong tin vé hd tro cho doanh https://www.gov.uk/guidance/find-

nghiép ctia Vuong qudc Anh government-grants

Trang thong tin vé cac chinh sach hd tro  https://www.insol.org/About/INSOL-
doanh nghiép trong thoi ky dich bénh 2030/Member-insights/We-work-in-
COVID-19 ciia cac qudc gia trén thé gidi  complex-times/COVID-19-pandemic-
do Ngéan hang Thé giéi va Hiép hoi quan  recovery

tai vién qudc té xay dung

https://thedocs.worldbank.org/en/doc/1941
31592248086470-
0090022020/original/globalguide.pdf

Cudi cung, can thiét tao diéu kién dé cdc hiép hoi doanh nghigp dwoc tham gia som va
higu qud trong qua trinh xay dung cac chinh sach hd trg dé ting tinh kha thi khi ban hanh
chinh sach thong qua cac co ché tham vén. Nghién ctru xay dung mot co ché phan bién, tham
van chinh sach cta cac hiép hoi 'doanh nghiép dé tang chat lugng cho cac gop y xay dung va
sira d6i chinh sach. Pic biét, tlep tuc hoan thién va van hanh hi¢u qua Cong Tham vén va
tra ctiru quy dinh kinh doanh dé phuc vu nguodi dan, doanh nghi€p tra ctru, cap nhat thong
tin va twong tac tryc tuyén trong tham véan chinh sach, quy dinh kinh doanh, dong thoi danh
gia nd lyc cai cich quy dinh ctia cac bg, nganh.

5.3 Khuy‘é'n nghi lién quan dén ting cwong cac hoat dong phat trién ng dung dir
liéu vé dan cw, dinh danh va xac thyc dién tir

5.3.1 Lién quan dén céc chinh sach thué

Thuc ddy nhanh viéc thuc hién Dé an phat trlen tmg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thyc dién tir phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim
2030 duoc Tha tudng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022
(D¢ an 06). Dac biét, cac giai phap cua Bo Tai chinh va B Cong an dang dang phdi hop
thyc hién can tiép tuc dugc hoan thién nham thuc day két nbi, tich hop thong tin dir liéu vé
dan cu (DLDC)77, bao gdm cac nhiém vu giai quyét dang ky thué lan dau, thay doi thong tin

77 Thiic ddy két noi, tich hop théng tin dit liéu vé dan cw, Thué Viét Nam - Trang thong tin dién tir cua Tong cuc Thué,
25/02/2022. Xem thém tai:
https://www.gdt.gov.vn/wps/portal/!ut/p/z0/Pcq9CoMwFIbhW3HIKOckTtwZSwdRKhOKrWaRaFJr0QQx90fuKx
Y6fd8DL0i0aSwwYZgKARVIq55Dr_zgrBpX1zJgkKfSMbmcTztRceszpAYsyT2iWceyhA9gNrf-
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https://www.gdt.gov.vn/wps/portal/!ut/p/z0/Pcq9CoMwFIbhW3HJKOckTfwZSwdRKh0KrWaRaFJr0QQx9OfuKxY6fd8DL0ioaSwwYZgKARVIq55Dr_zgrBpX1zJqkKf5MbmcTztRcszpAYsyT2iWcyhA9qNrf-nwmGe5B9k5683bQ9VrH2ywnuCimtXbWvNa_qcxa-KmD0GGjBH0d2X7gBKkhne6ExgaE6uQs4iFyggWpkK1N42t1qmASWbXL1oyJc0!/

dang ky thué ctia ca nhan khong kinh doanh qua Cong dich vu cong qudc gia (DVCQG) ¢b
két ndi véi Co so dir licu quoc gia (CSDLQG) vé dén cu’8, két ndi, chia sé dir liéu giira
CSDLQG vé dan cu voéi co so dir liéu thué, gitip 100% ngudi ndp thué khong phai khai bao
lai cac thong tin thay ddi di c6 trong CSDLQG vé dan cu”... Nhitng giai phap nay rat co y
nghia trong viéc cat giam chi phi tudn thu ctia ngudi dan va doanh nghiép va goép phan thuc
hi¢n thanh c6ng Nghi quyét s6 01/NQ-CP nam 2023 cua Chinh phu, trong d6 c¢6 muc tiéu
“tiép tuc cdi cach thi tuc hanh chinh (TTHC) vé thué, ddy manh dién fir hoa quan Iy thué;
Stk doz bé sung, hoan thién thé ché qudn Iy thué, ddc bi¢t trong mot $6 linh viee, hoat dong
sdn xudt kinh doanh méi phét sinh trong nén kinh té sé, giao dich dién tir xuyén bién gici”.

5.3.2 Lién quan dén cac chinh sach tai chinh - tin dung

Tiép tuc trién khai nghién ciru, trién khai thi diém viéc img dung céc tinh ning cua chip dién
tir trén thé Can cudce cong dan (CCCD) ddi vai cac linh vuec tai chinh, hoat dong ngan hang,
dong thoi phat trién, hoan thién va trién khai hiéu qua ing dung di dong Cong dan so tir
VNEID trén co sé mé rong tich hop cac thong tin, dich vu nhu ngan hang, thanh toan dién
tir... ctia D& 4n 06 trong nam 2023 .80 Pong thoi, tiép tuc xay dung va thuc hién cac phuong
an cia NHNN dé TCTD, t6 chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan c6 thé khai thac
CSDL qudc gia vé dan cu, CSDL CCCD, th¢ CCCD gan chip phuc vu xac minh thong tin
nhan biét khach hang, st dung dich vu ngan hang. Giai phap nay gop phan thuc hién thanh
cong Nghi quyét s6 01/NQ-CP nim 2023 cua Chinh phu, trong d6 c6 myc tiéu * trién khai
c6 hiéu qua nhiém vy tich hop, két noz va chia sé dit lieu dan cuw giita Co s dir lieu quoc gia
vé dan cuw véi Cong Dich vu cong quoc gia, Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cdp bé, cdp
tinh phuc vu xac thuc, chia sé thong tin cong dan khi thuc hien TTHC”.

5.3.3 Lién quan dén cac chinh sach lao dong, viéc lam - BHXH

CSDLQG vé BHXH can tich hop vao CSDLQG vé dén cu, hé thong dinh danh va xac thuc
dién tir, Cong DVCQG, hé thong thong tin giai quyét TTHC cép b, cap tinh phuc vu giai
quyét TTHC trong linh vuc BHXH va lam giau dir liéu dan cu phuc vu hoat dong chi dao,
diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phua theo Dé an 06 dé c6 thé phat huy tét dugc
cong tac xtr Iy TTHC cua co quan nha nuée vé BHXHS!.

Chinh phii va B$ Céng an cin nhanh chéng hoan thi¢n va chia sé cho cdc co quan lién
quan Co sé dit ligu quoc gia vé din cuw va cic bd, nganh khac chia sé dit liéu lién quan, nhu
dién thoai, ho tich, BHXH trén hé thong Co sé dit lidu qudc gia vé dan cu dé co so dit lidu
nay duoc théng nhét va 1a thong tin dau vao quan trong cho nhiéu dich vu cong truc tuyén.
béc biét nam 2023 la ndm ma Chinh phu dét ra nhiém vu: “som hodn thanh xdy dung cac
co s dir liéu quoc gia, thiee hién hiéu qua Pé dn phat trién vmg dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xdc thue dién tir phuc vu chuyén doi sé quéc gia giai doan 2021 - 2025, tam nhin

nwmGe5SB9k5683bQ9VrH2ywnuCimtXbWvNa_gcxa-

KmDO0GGiBH0d2X7gBKkhne6ExgaE6uQs4iFygg WpkK1N42t1gmASWbXL1oyJc0!/

78 P& an 06, phu luc I, myc 18

Cong van 1604/TCT-KK ngay 16/05/2022 trién khai tiép nhan va giai quyét ho so dang ky thué lan dau, thay doi
thong tin dang ky thué ciia ca nhan khong kinh doanh qua Cong dich vy cong Qudc gia cd két ndi véi co s dit liéu
Qudc gia vé dan cu

79 Pé an 06, Piéu 1, muc I1.2(a)

Téng thudt sang 10/8: Phién chdt van va tra 10i chét van nhém van dé thude linh viee va trach nhiém cia Bo Cong
an, Céng thong tin dién tir Quéc hoi, 10/08/2022. Xem thém tai: https://quochoi.vn/tintuc/Pages/tin-hoat-dong-cua-
quoc-hoi.aspx?ItemID=67355

80 B¢ an 06, muc I1.2

81 P& 4n 06, Diéu 1, muc V.22
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dén nam 2030 theo tinh than nam 2023 la “Nam Dir ligu sé, tao ldp va khai thdc div ligu
dé tao ra gia tri moi”.

5.3.4 Lién quan dén cac chinh sach thuc day xuét khau, bao dam chudi cung g

Tong cuc Hai quan can hoan thanh nhiém vu “hoan thanh CSDLQG vé hai quan”®; “Xay
dung nén tang tich hop dit liéu 16n phuc vu tong hop, dong b dir liéu cua co so dir ligu tong
hop v6i cac co sé dit liéu thanh phan thudc co so dit liéu qudc gia vé hai quan va cac nguon
dir liéu khac”83, “tich hop cac chirc ning vdi cac hé thdng va cac co sd dit liéu qudc gia do
Chinh phu va cac B9, nganh xay dung”®... ciing nhu phat trién cac bién phap dam bao an
ninh, phat trién, dao tao nguén nhén lyc v& CSDL theo Quyét dinh s6 707/QD-TCHQ ngay
04/05/2022 phé duyét Ké hoach chuyén dbi sé nganh Hai quan dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030. Khi K& hoach nay duoc thyc hién thanh cong thi s€ nang cao nang suét lao
dong cua can bg, cong churc hai quan, thong tin kip thoi va chinh xac hon, gidm tinh trang
tic nghén tai cac cang, cira khau, giam chi phi logistics, ndng cao ning luc canh tranh cia
doanh nghiép./.

82 Quyét dinh s6 707/QD-TCHQ ngay 04/05/2022 phé duyét Ké hoach chuyén doi sb nganh Hai quan dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030, muc M1.2.1, muc IV.7

83 Quyét dinh s6 707/QD-TCHQ ngay 04/05/2022 phé duyét Ké hoach chuyén ddi sb nganh Hai quan dén nam
2025, dinh hudéng dén nam 2030, muc IV.6

84 Quyét dinh s6 707/QD-TCHQ ngay 04/05/2022 phé duyét Ké hoach chuyén ddi sé nganh Hai quan dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030, muc IV.1.2
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PHU LUC 1: Hob so vé doanh nghiép tham gia khéo sat dinh lweng

Top 5 nganh vé sb Iwong doanh nghiép tham gia khao sat ‘ Dia diém ctia doanh nghiép tham gia khao sat
Nganh nghé kinh doanh S doanh nghiép Ty 18
Ban buon, ban le 54 15%
Xay dung 45 13%
San xuat, ché bién thyre pham 39 11% *
Dich vu hé trg 33 9%
Co khi 27 8%
Khac 157 44%
Tfmg s0 doanh nghiép tham gia
khio sat 355 100% S6 DN tham
gia khao sat
94
Tang trudng doanh thu cia doanh nghiép qua cic nim
100
1
80
5
;. 60
)
é 40 W Tang tnrong tot
=
=S H
20 ® Tang trwong binh thuong
tir 0 dén <10%
0

2019 @=277) 2020 1=280) 2021 (1=323) 2022* (u=334) - LN trudmg dm [
@ GeoNarmes, Microsoft, Torﬂm:

Nguoén: Khdo sat doanh nghiép thang 11/2022
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PHU LUC 2: Nbi dung chi tiét chinh sach, géi h trg vé thué, phi va 1¢ phi

Vin bin diéu chinh Doi tugng va diéu kién huéng Mikre/ndi dung hd trg Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap
dung

Mién thué nhip khau véi hang hoa phuc vu cong tac phong, chong dich COVID-19 theo Nghi quyét s6 106/NQ-CP/2021

- Nghi quyét s6 106/NQ-CP/2021
ngay 11/09/2021 cia Chinh phi
vé chinh sach thué d6i véi hang
héa nhap khéu dé tai trg' phuc vu
phong, chéng dich bénh COVID-
19

- Théng tw s6 121/2021/TT-BTC
quy dinh vé thi tuc hai quan dbi
v6i hang héa nhap khiu phuc vu
cong tac phong, chong dich bénh
COVID-19, njp chirng tir thugc
hé so hai quan va kiém tra thyc
té d6i véi hang hoéa xuit khau,
nhiap khiu trong bdi cianh dich
bénh COVID-19

T6 chuc, ca nhan Viét Nam nhép
khau dé tai trg cho Chinh phii, B6 Y
té, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh
phé, Uy ban Mit tran T quéc Viét
Nam cac tinh, thanh phd phuc vu
cong tac phong, chéng dich bénh
COVID-19

Hang hoa cia td chure, ca nhan Viét
Nam nhép khau dé tai trg cho Chinh
phi, B Y té, ny ban nhén dan cac
tinh, thanh phd, Uy ban Mit tran T6
qudc Viét Nam cac tinh, thanh phd
phuc vu cong tac phong, chéng dich
bénh COVID-19, dugc ap dung
chinh sach thué nhap khau, thué gia
tri gia ting nhu hang hoa nhap khau
trong truong hop vién trg nhan dao,
vién tr¢  khong hoan lai.
Truong hop da ndp thué nhap khau,
thué gia tri gia tang thi dugc xir 1y s6
thué nhap khau, thué gia tri gia ting
da ndp theo quy dinh phap luat quan
1y thué vé xur 1y tién thué nop thira.

Diéu 3, Thong tu sb
121/2021/TT-BTC

11/09/2021 - ngay
cO van ban cong
b6 hét dich cua
cép c6 thim quyén

2. Mién thué nhip khiu véi hang ho4 san xuit

- Quyét dinh sé6 2138/QP-BTC
ngay 18/12/2020 ctia Bo trwong
Bo Tai chinh vé Danh muc linh
kién nhap khiu dé san xuat may
thé' dwoe mién thué nhip khéu
phuc vu phong, chéng dich
COVID-19

T6 chirc, ca nhan nhap khau linh
kién dé san xuét may thd duoc mién
thué nhap khau phuc vu phong,
chéng dich COVID - 19

T6 chic, cd nhan nhap khau linh
kién dé san xuét may thd dugc mién
thué nhap khau phuc vu phong,
chéng dich COVID - 19

Piéu 1, Quyét dinh sd
2138/QB-BTC

11/11/2020 - ngay
c6 van ban cong
b6 hét dich cua
cip co6 thim
quyén

- Quyét dinh sé6 1921/QP-BTC
ngay 30/09/2021 bé sung mit
hang dwgec mién thué nhip khiu
tai Danh muc cac mat hang dwoc
mién thué nhip khiu phuc vu

T6 chirc, ca nhan nhap khau linh
kién dé san xuit may thé duoc mién
thué nhap khau phuc vu phong,
chbng dich COVID - 19

T chire, ¢4 nhan nhép khau vat tu dé
san xuét Que test bénh COVID-19
duoc mién thué nhép khéu véi cac
vat tu trén.

Diéu 1, Quyét dinh sb
155/QD-BTC

30/09/2021 - ngay
c6 van ban cong
bd hét dich cia
cip co6 thim
quyén

71

PANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19




Van ban diéu chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mite/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

phong, chong dich viém dwong hd
hip cip do chiing méi cia virus
Corona giy ra kém theo Quyét
dinh s6 155/QD-BTC

dung

3. Mién tién chaAm ndp nim 2020 — 2021 theo Nghi quyét sé 406/NQ-UBTVQH15

- Nghi quyét s6 406/NQ-
UBTVQH15 ngay 19/10/2021 cia
Uy ban Thudong vu Qudc hdi giai
phép hé tro doanh nghiép, ngwoi
dan chiu tac dong cia COVID-19

- Nghi dinh sé 92/2021/ND-CP
ngay 27/10/2021 cta Chinh phi
huéng din Nghi quyét sb
406/NQ-UBTVQH15 vé giai phap
nhiam hd trg doanh nghiép, ngudi
dan chiu tac dong cia dich bénh
COVID-19

Doanh nghiép, t6 chirc (bao gom ca
don vi phu thu(f)c: dia diém kinh
doanh) phat sinh 10 trong nam 2020

Mién tién chim ndp phat sinh trong
nam 2020 va ndm 2021 cua cac
khoan no tién thué, tién sir dung dat,
tién thué dat ddi voi nguoi nop thué
1a doanh nghiép, t6 chic (bao gdbm
ca don vi phu thudc, dia diém kinh
doanh) phat sinh 16 trong ky tinh
thué nam 2020.

Khoan 4, Diéu 4, Nghi
dinh s6 92/2021/ND-CP

Tién cham ndp
2020 - 2021

4. Mién thué thu nhip c4 nhan, thué gia tri gia ting va cac loai thué khac phai ndp phat sinh tir hoat dong

san xuat, kinh doanh

- Nghi quyét s6 406/NQ-
UBTVQHI15 ngay 19/10/2021 ctia
Uy ban Thwong vu Quéc hji giai
phép hd tro doanh nghiép, nguoi
dan chiu tac dong cia COVID-19

- Nghi dinh sé 92/2021/ND-CP
ngay 27/10/2021 cia Chinh phi
hwéng din Nghi quyét sb
406/NQ-UBTVQH15 vé giai phap
nhiam hd tro doanh nghiép, ngudi
dén chiu tac dong cia dich bénh
COVID-19

H9, ca nhan c6 hoat dong san xuét,
kinh doanh tai cac dia ban cép
huyén chiu tac dong cua dich
COVID-19 trong nam 2021

Mién thué thu nhdp c4 nhan, thué gia
trj gia ting va cac loai thué khac phai
ndp phat sinh tir hoat dong san xuét,
kinh doanh ciia cac thang trong quy
III va quy IV nam 2021

Khoan 4, Diéu 2, Nghi
dinh s6 92/2021/ND-CP

Thué cia céac
thang trong quy
I va quy IV nam
2021

5. Giam 30% (thué suat/ty 1¢) thué GTGT
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Van ban diéu chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mite/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

- Nghi quyét s6 406/NQ-
UBTVQH15 ngay 19/10/2021 cia
Uy ban Thudng vu Qudc hdi giai
phép hé tro doanh nghiép, nguoi
dén chiu tac dgng cia COVID-19

- Nghi dinh sé 92/2021/ND-CP
ngay 27/10/2021 cua Chinh phu
hwéng din Nghi quyet 50
406/NQ-UBTVQHI1S5 vé gidi phap
nhiam hd trg doanh nghiép, ngudi
dan chiu tac dong cia dich bénh
COVID-19

Doanh nghiép, t6 chirc kinh doanh
cac hang hda, dich vu sau day: (i)
Dich vu vén tai (vin tai dudng sit,
van tai duong thuy, van tai hang
khong, van tai duong bd khac); dich
vu luu tri; dich vu an uéng; dich vu
cua cac dai ly du lich, kinh doanh
tua du lich va cac dich vu hd tro,
lién quan dén quang ba va to chic
tua du lich; (i1) San phém va dich vu
xuét ban; dich vu dién anh, san xudt
chuong trinh truyén hinh, ghi 4m va
xuét ban 4m nhac; tac phém nghé
thuat va dich vy sang tac, nghé
thuat, giai tri; dich vu cta thu vién,
Iuu trit, bao tang va cac hoat dong
van hoa khéc; dich vu thé thao, vui
choi va giai tri. Hang hoéa, dich vu
trong nhom (ii) khong bao gdm
phin mém xuit ban va cac hang
hoéa, dich vu san xuét, kinh doanh
theo hinh thirc tryc tuyén.

1. Doanh nghiép, to chuc tinh thué
gia tri gia tdng theo phuong phap
khau trir dwoc giam 30% mirc thué
suat thué gia tri gia ting d6i voi hang
hoéa, dich vu quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

2. Doanh nghiép, to chirc tinh thué
gia tri gia tang theo phuong phép ty
1€ % trén doanh thu dugc giam 30%
muc ty 18 % dé tinh thué gia tri gia
tang d6i voi hang hoa, dich vu quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Khoan 3, Piéu 3, Nghi
dinh s6 92/2021/ND-CP

dung
01/11/2021
31/12/2021

6. Giam thué suit thué GTGT tir 10% xudng 8%

- Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay
31/01/2022 ciha Chinh phi vé
Chuwong trinh phuc hdi va phat
trién kinh té - xa hoi va trién khai
Nghi quyét s6 43/2022/QH15 vé
chinh sach tai khéa, tién té hd tro
Chuong trinh

- Nghi dinh s6 15/2022/ND-CP
ngay 28/01/2022 quy dinh chinh
sach mién, giaim thué theo Nghi

Co so kinh doanh tinh thué gi4 tri
gia tang theo phwong phap khau trir
va giam 20% mirc ty 1& phan tram
khi thuc hién xuat hoa don doi véi
co s& kinh doanh, hd, ca nhan kinh
doanh tinh thué gié trj gia ting theo
phuong phap ty 1& phan tram trén
doanh thu

- Giam thué gié tri gia tang ddi voi
cac nhom hang hoa, dich vu dang ap
dung mirc thué suat 10%, trir nhom
hang hoa, dich vu Vién thong, hoat
dong tai chinh, ngan hang, ching
khoan, bao hiém, kinh doanh bét
dong san, kim loai va san phérn tr
kim loai duc sin, sian pham khai
khoang (khong ké khai thac than),
than coc, ddu mo tinh ché, san pham

Khoan 3, Diéu 1, Nghi
dinh s6 15/2022/ND-CP

01/02/2022
31/12/2022
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Van ban diéu chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mite/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

quyét sd 43/2022/QH15 vé chinh
sach tai khoa, tién té hd tro
Chwong trinh phuc hdi va phat
trién Kinh té - xa hdi

hoa chat; San pham hang hoa va
dich vu chiu thué tiéu thy dic biét;
Cong nghé thong tin theo phap luat
vé cong nghé thong tin.

- Mirc giam thué gia tri gia ting

a) Co so kinh doanh tinh thué gié tri
gia ting theo phuong phéap khau trir
dugc ap dung muc thué suét thué
gid trj gia tang 8% ddi véi hang hoa,
dich vu thudc nhém duge giam thué
sut.
b) Co s kinh doanh (bao gém ca hd
kinh doanh, ca nhan kinh doanh)
tinh thué gia tri gia ting theo
phuong phap ty 1¢ % trén doanh thu
dugc giam 20% muc ty 1¢ % dé tinh
thué gia tri gia ting khi thyuc hién
xuit hoa don dbi v6i hang hoa, dich
vu duoc giam thué gid tri gia tang.

dung

7. Giam 30% thué TNDN

- Nghi quyét 406/NQ-
UBTVQH15 ngay 19/10/2021 cia
Uy ban Thuwong vu Quéc hji giai
phép hd tro doanh nghiép, nguoi
dan chiu tac dong cia COVID-19

- Nghi dinh 92/2021/ND-CP ngay
27/10/2021 cia Chinh phi huwéng
din Nghi quyét 406/NQ-
UBTVQHI5 vé giai phap nhim
hd trg doanh nghi¢p, nguoi dan
chiu tic dfng cia dich bénh
COVID-19

Doanh nghiép, td chtrc c6 doanh
thu nam 2021 khong qua 200 ty
dong va doanh thu nam 2021 giam
so véOi doanh thu nam 2019.

Khong ap dung tiéu chi doanh thu
nam 2021 gidm so voi doanh thu
nam 2019 d6i voi trudng hop ngudi
nop thué méi thanh lap, hop nhét,
sap nhép, chia, tach trong ky tinh
thué ndm 2020, nam 2021.

Giam 30% s6 thué thu nhap doanh
nghiép phai nop ciia ky tinh thué thu
nhép doanh nghi¢p ndm 2021 doanh
nghiép du diéu kién.
Khoéng ap dung tiéu chi doanh thu
trong ky tinh thué nim 2021 giam so
v6i doanh thu trong ky tinh thué nim
2019 d6i véi truong hop doanh
nghiép mai thanh 1ap, hop nhat, sap
nhap, chia, tach trong ky tinh thué
nam 2020 va nam 2021.

Khoan 3, khoén 4, Diéu
1, Nghi dinh s0
92/2021/ND-CP

Ky tinh thué 2021
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Van ban diéu chinh

- Nghi quyét sé 116/2020/QH14
ngay 19/06/2020 ciia Quédc hdi vé
giam thué thu nhip doanh nghiép
phai ndp cia nim 2020 ddi voi
doanh nghié¢p, hgp tic xa, don vi
su nghiép va té chirc khac

- Nghi dinh sé 114/2020/ND-CP
ngay 25/09/2020 ciua Chinh phi
quy dinh chi tiét thi hanh Nghi
quyét 116/2020/QH14 vé giam
thué thu nhap doanh nghi¢p phai
ndp ciia nim 2020 ddi véi doanh
nghiép, hgp tac xa, don vi sw
nghiép va té chirc khac

Poi twgng va diéu kién hwéng

Doanh nghiép c6 tong doanh thu
nam 2020 khong qua 200 ty dong.

Mite/ndi dung hé trg

Giam 30% s6 thué thu nhap doanh
nghiép phai nop ciia ky tinh thué thu
nhap doanh nghiép nam 2020 d6i voi
truong hop doanh nghiép ¢ tong
doanh thu nam 2020 khong qua 200
ty dong.

Quy trinh, thi tuc

Diéu 3, Nghi dinh sb
114/2020/ND-CP

Thoi gian ap
dung
Ky tinh thue 2020

8. Tinh vao chi phi dwgc trir khi xac dinh thu nhép chiu thué thu nhap doanh nghiép dbi véi khoan chi ing hd, tai trg' ciia doanh nghiép, té chirc cho
cac hoat dong phong, chong dich COVID-19 tai Viét Nam

- Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay
31/01/2022 caa Chinh phi vé
Chuong trinh phuc hoi va phat
trién kinh té - xa hgi va trién khai
Nghi quyét 43/2022/QH15 vé
chinh sach tai khéa, tién té hd tro
Chuwong trinh

- Nghi dinh sé 15/2022/ND-CP
ngay 28/01/2022 quy dinh chinh
sach mién, giam thué theo Nghi
quyét sb 43/2022/QH15 vé chinh
sich tai khéa, tién t¢ hd tro
Chuwong trinh phuc hdi va phat
trién kinh té - xa hoi

Doanh nghiép, t6 chirc 1a ngudi ndp
thué thu nhap doanh nghiép theo
quy dinh cta Luat Thué thu nhap
doanh nghiép, duoc tinh vao chi phi
dugc trir khi xac dinh thu nhap chiu
thué thu nhap doanh nghiép cia ky
tinh thué thu nhap doanh nghiép
nam 2022 d6i voi khoan chi ung ho,
tai tro b::ing tién, hién vat cho cac
hoat dong phong, chéng dich bénh
COVID-19 tai Viét Nam thong qua
cac don vi nhan ung ho, tai trg bao
gdm: Uy ban Mit tran T6 quc Viét
Nam céac cép; cosOy té; don vi luc
luong vii trang; don vi, to chic
dugc co quan Nha nudc c6 tham
quyén giao nhiém vu lam co sé
cach ly tép trung; co sd giao duc; co

Doanh nghiép, to chtrc 1a ngudi ndp
thué thu nhap doanh nghiép theo quy
dinh cua Luét Thué thu nhap doanh
nghigp, dugc tinh vao chi phi duoc
trir khi xac dinh thu nhap chiu thué
thu nhdp doanh nghiép cua ky tinh
thué thu nhap doanh nghiép nim
2022 d6i voi khoan chi tng ho, tai
tro béng tién, hién vat cho céac hoat
dong phong, chéng dich bénh
COVID-19 tai Viét Nam thong qua
cac don vi nhan ung ho, tai tro (danh
s&ch quy dinh tai Nghi dinh
15/2022/ND-CP).

Khoan 1, khoan 4, Diél}
2, Nghi dinh s0
15/2022/Nb-CP

Ky tinh thué nim
2022

75

PANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19




Van ban diéu chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mite/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

quan bao chi; cac bg, co quan ngang
bd, co quan thuéc Chinh phu; t6
chuc dang, doan thanh nién, cong
doan, héi lién hi€p phu nit Viét
Nam cic cip & trung uong va dia
phuong; co quan, don vi chinh
quyén dia phuong cac cap co chuc
nang huy dong tai trg; Quy phong,
chéng dich bénh COVID-19 cac
cdp; Quy véc-xin phong bénh
COVID-19; Cong thong tin dién tir
nhan dao qubc gia; quy tir thién,
nhan dao va t6 chic c¢6 chirc ning
huy dong tai tr¢ dugc thanh lap,
hoat dong theo quy dinh cia phap
luét.

dung

- Nghi dinh sé 44/2021/ND-CP
ngay 31/03/2021 huéng din thue
hién vé chi phi dwoc trir khi xac
dinh thu nhap chju thué thu nhap
doanh nghiép ddi véi khoan chi
ung ho, tai trg ciia doanh nghiép,
to chirc cho cic hoat dong phong,
chéng dich bénh COVID-19

Doanh nghiép 1a ngudi np thué thu
nhdp doanh nghiép theo quy dinh
cia Luat Thué thu nhap doanh
nghiép, c6 khoan chi ung hg, tai trg
cho cac hoat dong phong, chéng
dich bénh COVID-19 tai Viét Nam
thong qua céc don vi nhan ung ho,
tai tro bao gbém: Uy ban Mat tran To
qudc Viét Nam céc cap; co sd y té;
don vi luc lugng vii trang; don vi,
t6 chuc duoc co quan Nha nude co
thAm quyén giao nhiém vu lam co
sO cach ly tap trung; co s¢ gido duc;
co quan bao chi; cac Bg, co quan
ngang BJ, co quan thudc Chinh
phu; t chirc dang, doan thanh nién,
cong doan cac cap & trung uong va
dia phuong; co quan, don vi chinh

Doanh nghiép dugc tinh vao chi phi
duoc trir khi xac dinh thu nhép chiu
thué thu nhap doanh nghiép ddi voi
khoan chi ung ho, tai trg bang tién,
hién vét cho cac hoat dong phong,
chéng dich bénh COVID-19 tai Viét
Nam thong qua cac don vi nhan ung
hg, tai trg quy dinh tai 1 s6 don vi
duoc quy dinh.

Khoan 1, Diéu 3, Nghi
dinh s 44/2021/ND-CP

Ky tinh thué nim
2020 - 2021
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Viin ban diéu chinh Poi twgng va diéu kién hwéng Mite/ndi dung hé trg Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap
dung
quyén dia phuong cac cap co chuc
nang huy dong tai trg; Quy phong,
chéng dich bénh COVID-19 cac
cip; Céng thong tin dién tir nhan
dao qudc gia; quy tir thién, nhan
dao va td chirc ¢6 chirc ning huy
dong tai trg dugc thanh 1ap, hoat
dong theo quy dinh cua phap luat.
9. Giam thué biao vé méi truwong doi véi nhién liéu bay
- Nghi quyét s6 | TO chirc, ¢4 nhan nop thué BVMT | Gidm 50% thué bao vé moi truong | N/A 01/01/2022 -
13/2021/UBTVQH15 ngay  doi véi nhién li¢u bay doi véi nhién lidu bay 31/12/2022
31/12/2021 ciia Uy ban thwong vu
Qudc hoi sira ddi, bé sung tiéu
muc 2 muc I Biéu thué bao vé méi
trudong quy dinh tai khoan 1 Piéu
1 Nghi quyét 50
579/2018/UBTVQH14 ngay
26/9/2018 ciia Uy ban thwong vu
Quéc hi vé Biéu thué bao vé moi
trueomg di duoc sira doi, bd sung
theo Nghi quyét $0
1148/2020/UBTVQH14
- Nghi quyét s6 | TO chirc, c4 nhan ndp thué BVMT | Mirc thué bao vé moi trudng doi voi | N/A 01/08/2020 -
979/2020/UBTVQH14 sira dodi | doi voi nhién liéu bay nhién liéu bay giam tur 3.000 dong 31/12/2020
Tiéu muc 2 Muc I Biéu thué bio giam xuong 2.100 dong/lit
vé moi trwong quy dinh tai
Khoin 1 Piéu 1 Nghi quyét
579/2018/UBTVQH14 vé Biéu
thué biao vé méi truwong
- Nghi quyét s6 | T6 chirc, c4 nhan ndp thué BVMT | Mic thué bao vé moi trudng doi voi | N/A 01/01/2021 -
1148/2020/UBTVQH14 siua d6i | dbi v6i nhién liéu bay nhién lié,u bay giérq tir 3.000 déng 31/12/2021
Tiéu muc 2 muc 1 Biéu thué bao giam xuong 2.100 dong/lit
vé moi trwong quy dinh tai
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Van ban diéu chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mite/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

Khoan 1 Piéu 1 Nghi quyét sb
579/2018/UBTVQH14 vé Biéu
thué bao vé mdi trwong di dwoc
sita d6i theo Nghi quyét s
979/2020/UBTVQH14

dung

10. Giam tién thué dat phai ndp ciia nim 2020 — 2021

- Quyét dinh s6 27/2021/QD-TTg

ngay 25/09/2021 cita Thua twéng
Chinh phii vé giam tién thué dat
ciia nim 2021 d6i véi cac dobi
twgng bi dnh hwéng béi dich
bénh COVID-19

T6 chirc, don vi, doanh nghiép, ho
gia dinh, ca nhan dang dugc Nha
nudc cho thué dat truc tiép theo
Quyét dinh hodc Hop ddng cia co
quan Nha nudc c6 tham quyén dudi
hinh thirc tra tién thué dat hang
nam

Giam 30% tién thué dat phai nop cua
nam 2021

biéu 4,’Diéu 5, Quyét
dinh s0 27/2021/Qb-
TTg

Tién thué dat
2021, nop hd so
tir 25/09/2021 -
31/12/2021

- Quyét dinh s6 22/2020/QD-TTg
ngay 10/08/2020 cia Thu twéng
Chinh phi vé giam tién thué dat

Doanh nghiép, t6 chirc, ho gia dinh,
ca nhén dang dugc Nha nude cho
thué dat tryc tiép theo Quyét dinh

Giam 15% tién thué dat phai nop cua
nam 2020

biéu 4,’Diéu 5, Quyét
dinh s0 22/2020/Qb-
TTg

Tién thué dat
2020, ndp ho so
tr 10/08/2020 -

ciia niim 2020 déi véi déi twgng bi | hoac Hop dong cta co quan Nha 31/12/2020
anh hwéng boéi dich bénh  nudce co tham quyén dudi hinh thire
COVID-19 theo Nghi quyét s6  tra tien thué dat hang nam phai
84/NQ-CP ngung san xuat kinh doanh tr 15
ngay trd 1én do anh hudng cua dich
bénh COVID-19
11. Giam gia ban dién
- Nghi quyét s6 180/NQ-CP ngay | 1. Dot 2: Khach hang st dung dién | 1. Dot 2: Ky hoa don thang 10, thing | N/A Timg dot

17/12/2020 ciia Chinh pha vé
phuwong 4n hé tro giam gia dién,
giam tién dién (dot 2) cho khach
hang sir dung dién

- Cong vin s6 9764/BCT-DTPL
ngay 18/12/2020 cia By Cong
thwong vé hd tro giam gia dién,
giam tién dién cho cic khach

sinh hoat; Co s& luu tra du lich; Co
sO phuc vu phong, chéng dich bénh
COVID-19 mua dién tir cac don vi
thuéc EVN va cac don vi ban 1é
dién...

2. Bot 3: Co s6 luu tra du lich; co
so phuc vu phong, chdéng dich
COVID-19 khong thu phi, mua
dién tir Tong cong ty Dién luc/Cong

11, thang 12 ndam 2020
2. Dot 3: Ky hoa don tién dién thang
6 nam 2021 dén ky hoa don tién dién
thang 12 nam 2021
3. Dot 4: ky hoa don tién dién thang
8 va ky hoa don tién dién thang 9
nam 2021 (khéach hang st dung dién
sinh hoat)/ky hoa don tién dién thang
6 nam 2021 dén hét ky hoa don tién
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Van ban diéu chinh

hang sir dung dién bi Anh hwéng
ciia dich bénh COVID-19 dot 2

- Nghi quyét s6 55/NQ-CP ngay

02/06/2021 vé phwong an hd tro
giam gia dién, giam tién di¢n (dot
3) cho cac khiach hang sir dung
dién do Chinh phii ban hanh

- Cong vin s 3163/BCT-DTPL

ngay 03/06/2021 vé hd trg giam
gi4 dién, giam tién dién cho khach
hang sir dung dién bi Anh hwéng
cia dich COVID-19 dot 3

Poi twgng va diéu kién hwéng

ty Pién luc thuoc EVN va cac don
vi ban 1é dién...
3. Dot 4: Khach hang st dung dién
sinh hoat tai dia phuong gian cach
x4 hoi; co s& cach ly y té tap trung
phuc vu phong, chéng dich
COVID-19 mua dién truc tiép tur
Tong cong ty Dién luc/Cong ty
bién Iyc thuoc EVN hodc cac don
vi ban 1¢  dién  khac...
4. Bot 5: Nha may hodc co so san
xuét dit tai cac tinh, thanh phé truc

Mite/ndi dung hé trg

dién thang 12 nam 2021 (co s& cach
ly y té)
4. Dot 5: Ky hoa don tién dién thang
9 dén hét ky hoa don tién dién thang
11 nam 2021

Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap

thugc Trung wong dang thuc hién
gidn cich xa hoi theo Chi thi sb
16/CT-TTg mua dién truc tiép tir
Téng cong ty Dién luc/Cong ty
bién lyc thudc Tap doan Dién luc
Viét Nam hoac cac don vi ban 1
dién khac va dang duy tri san xuét
trong cac linh vuc sau: ché bién,
bao quan thily san va cac san pham
tir thiry san; ché bién va bao quan
rau qua; san xut hang xudt khau co
kim ngach xut khau nam 2020 trén
01 ty do la My.

- Nghi quyét sb6 83/NQ-CP
31/07/2021 vé phwong 4n hd tro
giam tién dién, giam gia di¢n (dot
4) cho cac khach hang sir dung
dién

- Cong van 4748/BCT-DTDL
ngay 06/08/2021 vé hd trg giam
gia dién, giam tién dién cho cac
khach hang st dung dién bi anh
hudng cia dich COVID-19 dot 4
- Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay
28/08/2021 vé phwong 4n hd tro
giam tién dién, giam gia dién (dot
5) cho cac khach hang sir dung
dién

- Cong vin sé 5411/BCT-PTPL
ngay 06/09/2021 vé hd trg giam
gia dién, giam tién dién dot 5 cho
cac khach hang st dung dién bi
anh hwéng cia dich COVID-19

12. Giam phi, I¢ phi trong mét s linh vure
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Viin ban diéu chinh Déi twong va diéu kién hwéng Miic/ndi dung hd trg Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap

dung
- Théng tw s 74/2020/TT-BTC T chirc, c nhan ndp phi, 1¢ phi Giam mot s6 phi, 1& phi N/A Tuy timg thi tuc
ngay 10/08/2020 cia B Tai chinh hanh chinh
quy dinh vé mirc thu, ndp phi sir
dung dudong bd

- Théng tw s6 75/2020/TT-BTC
ngay 12/08/2020 ciia By Tai chinh
sita d6i Thong tw 279/2016/TT-
BTC quy dinh vé mirc thu, ché d9
thu, ndop, quéan ly va sir dung phi
trong cong tac an toan v¢ sinh
thwe phim

- Théng tw sé 19/2020/TT-
BGTVT ngay 01/09/2020 ciia B
Giao théng van tai quy dinh vé
muc gia, khung gia dich vu
chuyén nganh hang khong tai
cang hang khong, san bay Viét
Nam tir ngay 01 thang 3 nadm 2020
dén hét ngay 30 thang 9 nim 2020

- Théng tw s6 112/2020/TT-BTC
ngay 29/12/2020 ctia B Tai chinh
quy dinh vé mirc thu mot sb
khoin phi, 1¢ phi nhim hd trg,
thao g& khé khiin cho san xuat
kinh doanh, bdo dam an sinh xa
hoi ung phé véi dich bénh
COVID-19

- Théng tw sé 12/2021/TT-BTC
ngay 08/02/2021 cia B Tai chinh
quy dinh mirc thu, khai, ngp phi
sir dung két cu ha ting duong
sat

- Théng tw s6 18/2021/TT-BTC
ngay 11/03/2021 ciia B¢ Tai chinh
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Viin ban diéu chinh Déi twong va diéu kién hwéng Miic/ndi dung hd trg Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap

dung
quy dinh vé mirc thu, np phi
thAm dinh cAp gidy phép kinh
doanh san phim, dich vu mit ma
dan sy, gidy ching nhan hop
chuin sin phim mit mi dén su,
gidy chirng nhan hop quy san
phim mit mi dan sy
- Théng tw s6 47/2021/TT-BTC
ngay 24/06/2021 ciia B Tai chinh
quy dinh vé mirc thu mot sb
khoin phi, 1¢ phi nhim hd trg,
thao g& khé khin cho ddi twong
chiu anh hwéng béi dich bénh
COVID-19
- Théng twr s6 68/2021/TT-BTC
ngay 06/08/2021 ciia By Tai chinh
quy dinh vé mirc thu mot sb
khodn phi, 1€ phi trong linh vuc
thi y nham hd trg, thiao g khé
khin cho d8i twong chiu anh
hwéng béi dich bénh COVID-19
- Théng tw sé 21/2021/TT-
BGTVT quy dinh vé mirc gia,
khung gia dich vu chuyén nganh
hang khéng tai cing hang khong,
sin bay Viét Nam tr ngay 01
thang 01 nim 2021 dén hét ngay
31 thang 12 nam 2021
- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC
ngay 24/12/2021 cia B¢ Tai chinh
quy dinh vé mirc thu mot sb
khoin phi, 1¢ phi nhim hd trg,
thao g& khé khin cho dbi twong
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Viin ban diéu chinh Poi twgng va diéu kién hwéng Mite/ndi dung hé trg Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap

dung
chiu dnh hwéng béi dich bénh
COVID-19

13. Gia han thoi han ndp thué va tién thué dat

- Nghi dinh s6 52/2021/ND-CP | 1. Doanh nghiép, td chtc | Gia han thué GTGT, TNDN cho | 1. Diéu 4, Nghi dinh s6 | 1. Doanh nghiép,

ngdy 19/04/2021 ciia Chinh phi | 2. HO kinh doanh, ca nhan kinh & doanh nghiép, t6 chirc va gia han = 52/2021/ND-CP t6 chir:
vé gia han thoi han ndp thué gia = doanh Thué GTGT, thué TNCN cho Ho | 2. Didu 5, Nghi dinh s6 | - Thué GTGT: Ky
tri gia ting, thué thu nhip doanh kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh 34/2022/NDb-CP tinh thué thang
nghiép, thué thu nhap c4 nhén va 3/2022 - 8/2022
tién thué dat trong nim 2021 hodc ky tinh thué
- Nghi dinh $634/2022/ND-CP quy I, quy II ndm
ngay 28/05/2022 cia Chinh phu 2022. )
vé gia han thoi han ndp thué gia - Thué TNDN: s6
tri gia ting, thué thu nhip doanh thu¢ thu nhép
nghiép, thué thu nhap c4 nhén va doanh nghiép tam
tién thué dat trong nam 2022 ndp cuaquy I, qu)’{

II ky tinh thue

nam 2022.

2. Ho kinh doanh,
ca nhan kinh
doanh

- Thué GTGT,
thué TNCN: 50%
s6 tién thué dat
phat sinh phai ndp
nam 2022

14. Gia han thoi han ndp thué tiéu thu dic biét ddi véi 6 t6 san xuit hoic lip rap trong nuwée

- Nghi dinh sé 109/2020/NP-CP | Doanh nghiép san xuét, lap rip 6 t6 | Gia han thué GTGT, TNDN cho | 1. Diéu 4, Nghi dinh s6 | 1. Ky tinh thué

ngay 15/09/2020 cia Chinh phi | trong nudc doanh nghiép, t6 chiic va gia han = 109/2020/ND-CP thang 3, thang 4,
vé gia han thoi han ndp thué tiéu Thué GTGT, thué TNCN cho Ho | 2. Piéu 4, Nghi dinh s6 | thang 5, thang 6,
thu dic biét doi véi 6 t6 san xuat kinh doanh, ca nhan kinh doanh 104/2021/NB-CP thang 7, thang 8,
hoic lip rap trong nuéc 3. Piéu 4, Nghi dinh s6 | thang 9 va thang
- Nghi dinh s6 104/2021/ND-CP 32/2022/ND-CP 10 ndm 2020
ngay 04/12/2021 cia Chinh phi 2. Ky tinh thue
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Vin ban diéu chinh Poi twong va diéu kién huwong

Mirc/ndi dung hé tro

Thoi gian ap

- Nghi dinh sé 32/2022/ND-CP

vé gia han thoi han ndp thué tidu
thu dac biét doi voi 0 to san xuat
hoic lap rap trong nuéc

ngay 21/05/2022 cia Chinh phi
vé gia han thoi han ndp thué tiéu
thu dic biét doi véi 6 t6 san xuat
hoic lip rap trong nuéc

Quy trinh, thi tuc

dung
thang 10 va thang
11 ndm 2021
3. Ky tinh thué
thang 6, thang 7,
thang 8 va thang 9
nam 2022
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PHU LUC 3: Nbi dung chi tiét chinh sach, géi hd trg vé tai chinh — tin dung

Van ban dieu chinh

Doi twong va diéu kién

Mitc/ndi dung hé tro

Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap

hudéng

1. Co céu lai thoi han tra ng, mién, giam 13i, phi, giir nguyén nhém n¢

1. Théng tu s6 01/2020/TT-
NHNN ngay 13/03/2020;

2. Théng tw s6 03/2021/TT-
NHNN ngay 02/04/2021;

3. Théng tw s6 14/2021/TT-
NHNN ngay 07/09/2021.

Khach hang cua TCTD,
CNNHNNGg (trir khach hang la
TCTD, CNNHNNg) gap kho
khan do bi anh hudng bdi
Dich bénh COVID-19.

a. Co céu lai thoi han tra ng

Céc s du no géc va/hoac 1ai ctia khoan no
(bao gdm ca cac khoan ng thudc pham vi
diéu chinh ciia Nghi dinh s6 55/2015/ND-
CP ngay 09/06/2015 vé chinh sach tin dung
phuc vu phat trién nong nghiép, nong thoén
(da dugc sira dbi, bd sung)) s& duoc TCTD,
CNNHNNg co ciu lai thoi han tra ng khi dap
g day du cac diéu kién tai khoan 1, Diéu
1, Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN,

b. Mién, giam 1ai, phi: viéc mién, giam 1ai,
phi theo quy dinh ndi bo dbi véi cac khoan
no thoa mén cac diéu kién tai khoan 2, Diéu
1, Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN.

¢. Gilt nguyén nhom ng: TCTD, CNNHNg
thyc hién gitt nguyén nhoém ng cho cac
khoan ng thudc cac truong hop dap tng dau
du cac didu kién quy dinh tai khoan 4, Piéu
1, Thong tu $6 03/2021/TT-NHNN; khoan
3, Diéu 1, Thong tu sé 14/2021/TT-NHNN.

dung

Khong ¢6 quy dinh cu thé  13/03/2020 -
ve quy trinh, thu tuc thuc = 30/06/2022
hién thu tyc

2. HS§ tro lii suit 2%/nim trong 02 nim 2022 - 2023 v6i khoin vay clia doanh nghiép, hop tc x4, hd kinh doanh tai ngin hang thwong mai

1. Nghi quyét sb
43/2022/QH15 ngay
11/01/2022;

Doanh nghi¢p, hop tac xa, ho
kinh doanh dwgc hd tro lai
suit (sau day goi 1a khach
hang) thudc mot trong cac
truong hop quy dinh tai khoan

HO tro 13i sudt (2%/nam) toi da 40 nghin ty
ddng thong qua hé théng cac ngén hang
thwong mai ddi véi cac khoan vay ciia cac
d6i tuong tai Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP,
Diéu 2, khoan 2. Céc khoan vay lai suit hd

11/01/2022 -
31/12/2023

Khong c6 quy dinh cu thé
ve quy trinh, thu tuc thuc
hién thu tuc
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Van ban diéu chinh

2. Nghi quyét s6 11/NQ-CP

ngay 30/01/2022;
3. Nghi dinh sb
31/2022/ND-CP ngay
20/05/2022;

4. Théong tw s6 03/2022/TT-
NHNN ngay 20/05/2022;

5. Cong vin )
4593/NHNN-TD ngay
05/07/2022;

7. Chi thi sé 03/CT-NHNN
ngay 16/08/2022;

8. Vin ban s 6221/NHNN-
TD ngay 08/09/2022.

Doi twong va diéu kién
hudng
2, Piéu 2, Nghi dinh sb
31/2022/NDb-CP ngay
20/05/2022:

- C6 muyc dich st dung von
vay thudc mot trong cac nganh
dd dugc dang ky kinh doanh
quy dinh tai Quyét dinh sb
27/2018/QD-TTg ngay
06/07/2018 cta Thu tudng
Chinh phu ban hanh hé théng
nganh kinh té Viét Nam.

- C6 muc dich st dung von
vay dé thuc hién du an xay
dung nha & xa hodi, nha & cho
cong nhan, cai tao chung cu cii
thudc danh muc du an do B
Xay dung tong hop, cong bo.

Mirc/ndi dung hé trg

tro nay phai dam bao di:éu kién ho tro 13i sudt
tai Di€u 4, Nghi dinh so6 31/2022/Nb-CP.

Quy trinh, tha tuc Thoi gian ap

dung

3. HBJ trg lii suit 2%/nim trong 02 nim 2022 - 2023 déi véi cac khoan vay c6 lii suit cho vay trén 6%/nim dwoc NHCSXH gii ngin trong giai

doan 2022 - 2023

quyét )
ngay

1.  Nghi
43/2022/QH15
11/01/2022;

2. Nghi quyét sé 11/NQ-CP
ngay 30/01/2022;

3. Nghi
36/2022/ND-CP
30/05/2022;

4. Cong vin sb 4279/HD-
NHCS ngay 30/05/2022;

dinh  sb
ngay

Khich hang vay vén
NHCSXH (bao gém ca to
churc va ca nhan) ¢6 cac khoan
vay dap ung day du diéu kién
duge ngan sach Nha nudc hd
tro 141 sudt nhu sau:

1. Co6 khoan vay dap tng céc
diéu kién sau:

a) Thudc cac chuong trinh tin
dung chinh sach do NHCSXH
cho vay theo: Nghi dinh cua

- HO tro 131 suat 2%/nam trong 02 ndm 2022-
2023 d6i véi cac khoan vay c6 1ai suit cho
vay trén 6%/mam va dugc NHCSXH giai
ngin trong giai doan 2022-2023. Tong
ngudn von ho tro 13i suat t6i da 3.000 ty
dong.

- Mirc hd tro 14i sudt cho khach hang vay von
12 2%/nim tinh trén s6 du no vay cua cac
khoéan gidi ngan dugc gidi ngan trong thoi
gian thyc hién hd trg 14i suat va thoi gian vay
duoc hd tro 13i suét.
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Van ban dieu chinh

Doi twong va diéu kién
hudng

Chinh phii; Quyét dinh cua
Thu tuéng Chinh phu; van ban
ty thac cta chinh quyén dia
phuong, cac to chirc kinh té, t6
chirc chinh tri - xa hoi, cac
hiép hoi, cac hoi, cac td churc
phi Chinh phu, cic ca nhan
trong va ngoai nudc; hiép
dinh, hop dong vay lai tir
ngudn von ODA va uwu dii
nudc ngoai; thoa thuan tai trg
nudc ngoai khac ;

b) Co lii sudt vay von trén
6%/nam,;

¢) Bbugc NHCSXH giai ngan
va ¢6 phat sinh du ng trong
thoi gian thyc hién hd tro 13i
Suét.

2. Khach hang vay vbn ding
d01 tuong vay von va su dung
vbn vay dung muc dich theo
quy dinh.

Mirc/ndi dung hé trg

4. Cho vay tai NHCSXH dbi v6i cic co sé gido duc mam non, tiéu hoc ngoai cong lap

i)
ngay

1. Nghi
43/2022/QH15
11/01/2022;

2. Nghi quyét sé 11/NQ-CP
ngay 30/01/2022;

quyét

(i) Co so g1a0 duc mam non,
tiéu hoc ngoai cong lap gom
nhom tré doc lap, 16p mau
gido doc lap, 16p mam non doc
1ap thudc loai hinh dan lap, tu
thuc (sau day goi chung la co
so gido duc mam non doc lap
dan lap, tu thuc); (i) Nha tré,

- Mirc von cho vay:

L. Tbi da 80 tridu ddng/co so gido duc
mam non doc 1dp dan 1ap, tu thuc.

2. Téi da 200 triéu dong/trudng mam
non dan 1ap, tu thuc, ti€u hoc tu thuc.

3. Mirc cho vay cu thé ddi v6i mdi
truong hop do NHCSXH xac dinh dya trén

Quy trinh, tha tuc

- Khach hang vay vén gui
hé so dén NHCSXH noi co
s& gido duc mam non, tiéu
hoc ngoai cong 1ap dang ky
thanh 1ap.

- Trong thoi han 05 ngay
lam viée d6i voi mic cho
vay khong phai bao dam

Thoi gian ap
dung

11/01/2022
31/12/2023
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Doi twong va diéu kién Mirc/ndi dung hé trg Quy trinh, thi tuc Thoi gian ap
hwéng dung

Van ban diéu chinh

3. Quyét dinh so truong mau giao, truong mam Phucmg an vay von tai diém ¢ khoéan 2 Piéu  tién vay Vé’ trong thoi han
11/2022/QD-TTg ngay non thudc loai hinh dan lap, tw = 3 Quyét dinh 11/2022/Qb-TTg. 10 ngay doi voi mt’;c cho
27/04/2022. thuc (sau ddy goi chung 1a  Téng ngudn vén cho vay tdi da 1a 1.400 ty Vay phai bio dam tién vay
truong mam non dan lap, tw  4dng ké tir ngay nhan duoc day
thuc); (iii) Truong tiéu hoc tu da ho so dé nghi vay vén
thuc theo quy dinh ctia phap cua khach hang, NHCSXH
luat dap tng cac diéu kién vay phé duyét cho vay. Truong
von sau: 1. Lai suét cho vay 3,3%/nam. hop khong cho vay thi
a) Buoc thanh 1ap va hoat dong = 2. Lai sudt ng qua han bang lai sudtcho thong bao bang van ban
theo quy dinh cta phap luét. vay ho ngheo tai thoi diém vay von. ne?:u o ly Ado dén khach
b) Phai dimg hoat dong theo - Bao dam tién vay hang vay von.
yéu cau phong, chong dich i Khéach hang vay von theo quy dinh =~
COVID-19 it nhat 01 thang  tai Quyét dinh nay khong phai thyc hi¢n bao gom: )
tinh dén thoi diém vay von. dam tién vay dbi véi muc vay dén 100 trigu = (1) Phuong an vay von theo
Mau so6 01 tai Phu luc ban
hanh kém theo Quyét dinh
11/2022/Qb-TTg.

- Thoi han cho vay: tdi da 36 thang.
- Lai suét cho vay:

- HO so dé nghi vay von

¢) C6 Phuong an vay vén @é dong.
phuc hoi, duy tri hoat dong 2. Khéch hang vay von theo quy dinh
theo Mau s6 01 tai Phuluc ban  3i Quyét dinh nay c6 muc vay tir trén 100

hanh kém theo Quyét dinh
11/2022/Qb-TTg va dugc
NHCSXH tham dinh.

d) Tai thoi diém dé nghi vay

triéu dong phai thyc hién bao dam tién vay

theo quy dinh cia NHCSXH.

(ii) Ban sao céc gidy t& phu
hop véi loai hinh hoat dong
(iii) Gidy ty quyén (néu
o).

V(f)n, khach hang khong c6 ng

xau tai cac to chirc tin dung va

chi nhanh ngan hang nudc

ngoai phat sinh trude thoi

diém ngay 23/01/2020.
5. HS® tro tién mit cho hd kinh doanh do anh hwéng béi dich COVID-19
1. Nghj quyét s6 68/NQ-CP - Nghi quyét s6 68/NQ-CP: - Cac ddi twong trén dugc ngan sach Nha - Truong hop hd kinh - H  kinh
ngay 01/07/2021; H¢ kinh doanh c6 ding ky nudc ho tro mot 1an 3.000.000 dong/hg. doanh c6 ding ky kinh doanh co

kinh doanh, c6 dang ky thué doanh va c6 trong danh ba DKKD va c¢o
va phai ding hoat dong tir 15 cua co quan thu¢ ap dung trong danh ba
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Van ban diéu chinh

Doi twong va diéu kién
hudng

Mirc/ndi dung hé trg

Quy trinh, tha tuc

Thoi gian ap
dung

2. Nghi quyét s6 126/NQ-
CP ngay 08/10/2021;

3. Quyét dinh )
23/2021/QD-TTg ngay
07/07/2021;

4. Quyét dinh sb
33/2021/QD-TTg ngay
06/11/2021;

5. Théng tw s6 10/2021/TT-
NHNN ngay 21/07/2021.

ngay lién tuc trd 1én trong thoi
gian tir 01/05/2021 dén ngay
31/12/2021 theo yéu ciu cua
co quan Nha nuéc co thim
quyén dé phong, chdng dich
COVID-109.

- Nghi quyét s6 126/NQ-CP:
(1) HY kinh doanh c6 dang ky
kinh doanh va cé trong danh
ba cua co quan thué; (i1) HO
kinh doanh san xudt néng,
1am, ngu nghiép, lam mudi va
nhiing nguoi ban hang rong,
qua vat, budén chuyén, kinh
doanh luu dong, kinh doanh
thoi vu, lam dich vu cé thu
nhap thap khong phai dang ky
hd kinh doanh phai dung hoat
dong tu 15 ngay lién tuc trd
lén do yéu cau cta co quan
Nha nudc c6 thim quyén dé
phong, chdng dich COVID-19
hodc do c6 dia diém kinh
doanh trén dia ban thuc hién
cac bién phap phong, chéng
dich theo nguyén tic ctia Chi
thi s6 16/CT-TTg trong thoi
gian tir ngdy 01/05/2021 dén
hét ngay 31/12/2021.

- Phuong thirc chi tra: Tra 01 1an cho ho kinh  theo quy dinh tai khoan 20,

doanh.

Pidu 1, Quyét dinh sb
33/2021/Qb-TTg;

- Truong hop hd kinh
doanh san xuit nong, 1am,
ngu nghiép, 1lam mudi va
nhiing ngudi ban hang
rong, qua vat, buodn
chuyén, kinh doanh Iluu
dong, kinh doanh thoi vy,
lam dich vu c6 thu nhap
thap khong phai dang ky
hd kinh doanh ap dung
theo quy dinh tai khoan 21,
Piéu 1, Quyét dinh sb
33/2021/Qb-TTg.

cua co quan
thué: Thoi gian
tiép nhan ho so
hd tro cham
nhit dén ngay
31/01/2022.

-  Ho kinh
doanh san xudt
nong, lam, ngu
nghiép, lam
mudi va nhimg
nguoi ban hang
rong, qua vat,
buén chuyén,
kinh doanh luu
dong, kinh
doanh thoi wvu,
lam dich vu co6
thu nhap thap

khong phai
dang ky ho
kinh  doanh:

Cén ctr vao quy
dinh phép luat
va tinh hinh,
diéu kién cuy thé
cla dia
phuong,  cac
tinh, thanh phd
truc thudc
trung wong quy
dinh cu thé.
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PHU LUC 4: Nbi dung chi tiét chinh sach, géi hd trg vé lao dong, viéc 1am - BHXH

Vin ban diéu chinh

Doi twgng va diéu kién hwéng

Mire/ngi dung hd trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

dung

1. HOb trg NLD lam viéc theo ché d hop dong lao dong phai théa thuin tam hodn thye hién hop dong lao dong, nghi viéc khong hwéng lwong

1. Nghi quyét sb
42/NQ-CP nam 2020
dugc sira ddi, bd
sung boi Nghi quyét
s0 154/NQ-CP nim
2020

2. Quyét dinh sb
15/2020/QD-TTg
dwoc sira doi, bo
sung boi Quyét dinh
s6 32/2020/QD-TTg

So v6i Quyét dinh s6 15/2020/QD-TTg,
Quyet dinh s6 32/2020/Qb-TTg bd sung
d6i tuong, sira ddi diéu kién: "Lam viéc
tai cac doanh nghiép, co sd gido duc dan
1ap, tu thuc, co s¢ gido duc cong lap tu
bao dam chi thudng xuyén & cic cap mam
non, mau giao, tiéu hoc, trung hoc co so,
trung hoc phd thong (sau day goi tat 1a co
s& gido duc) khong cé doanh thu hoac
khong con ngudn tai chinh dé tra luong
(sau khi da sur dung cdc quy du phong tién
luong, ngudn loi nhuan sau thué va cac
nguon tai chinh hop phap khac ctia doanh
nghiép, co s& giao duc) do anh hudng boi
dich bénh COVID-19”

Mure hd trg 13 1.800.000
ddng/ngudi/thang. Thoi gian
hd tro theo thoi gian thyc té
tam hoan thyc hién hop dong
lao dong, nghi vié¢c khong
lwong, theo hing thang tuy
theo tinh hinh thuc té cta dién
bién dich, tinh tir ngay
01/04/2020 va khong qua 03
thang

Quy trinh, tha tuc dugc quy dinh
tai Didu 2, Quyét dinh sd
15/2020/QD-TTg dugc stra ddi,
bd sung boi Quyét dinh sb
32/2020/Qb-TTg

1. Nghi quyét sb
68/NQ-CP nim 2021
sira ddi, bé sung béi
Nghi quyét 126/NQ-
CP  nim 2021
2. Quyét dinh sb
23/2021/QD-TTg

sira dbi, bd sung boi
Quyét  dinh  sb
33/2021/Qb-TTg

(i) Thudc mot trong cac truong hop: phai
didu tri bénh COVID-19, cach ly y té,
trong cac khu vyc bi phong tda, khong thé
dén dia diém lam viéc do yéu cau cia co
quan Nha nudc c6 thdm quyén dé phong,
chéng dich bénh COVID-19; do NSDLD
bi tam ding hoat dong toan bo hoac mot
phén theo yéu cdu cua co quan Nha nudc
¢6 thdm quyén dé phong, chéng dich bénh
COVID-19 hodc cé try so chinh, chi
nhanh, van phong dai di¢n, dia diém san
xudt, kinh doanh trén dia ban thyuc hién
cac bién phap phong, chéng dich theo
nguyén tic ctia Chi thi 16/CT-TTg Ve
thuc hién cac bién phap cip bach vé
phong, chdng dich bénh COVID-19 hoic

NLP duoc hé trg 01 1an néu:
(i) thoi gian tam hodn thuc
hién hop dong lao dong, nghi
viéc khong huong luong trong
thoi han cta hop dong lao
dong tur 15 ngay lién tuc tro
1én dén dudi 01 thang mirc
1.855.000 ddng/nguoi;

(i1) thoi gian tam hoan thuc
hién hop dong lao dong, nghi
viéc khong huong luong trong
thoi han cia hop dong lao
dong tir 01 thang trd 1én muc
3.710.000 dong/ngudi.

NLPD duoc hd trg thém
1.000.000 dong/ngudi néu dbi

Quy trinh, tha tuc dugc quy dinh
tai Diéu 16, Quyét dinh s6
23/2021/QD-TTg stra ddi, bd
sung boi Quyét dinh sb
33/2021/QD-TTg

04/2020 -
31/01/2022
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

ap dung cac bién phap khong hoat
dong/ngung hoat dong/hoat dong han
ché/hoat dong co6 diéu kién/hoat dong han
ché, c6 diéu kién theo quy dinh tai Nghi
quyét 128/NQ-CP vé quy dinh tam thoi
“Thich ing an toan, linh hoat, kiém soat
hiéu qua dich bénh COVID-19” hoic bd
tri lai san xudt, lao dong dé phong, chéng
dich bénh COVID-19;
(i1) Tam hoan thyc hién HPLD, nghi viéc
khong hudng luong trong thoi han cia
HDLD, tir 15 ngay lién tuc tro 1én, tinh tir
ngiay 01/05/2021 dén hét ngay
31/12/2021 va thoi diém bat dau tam hodn
thue hién HDLD, nghi viéc khong hudng
lwong tir ngay 01/05/2021 dén ngay
31/12/2021.

(iii) Pang tham gia BHXH bat budc (c6
tén trong danh sach tham gia BHXH bt
bugc cua co quan BHXH) tai thang NLD
tam hoan thuc hién HPLD, nghi viéc
khong hudng lwong hoic tai thang 1ién ké
trude thoi diém NLD tam hodn thuc hién
HDPLD, nghi viéc khong hudong lwong.

tuong dugc hd trg dang mang
thai, 1.000.000 dong/tré em
chua du 06 tudi néu dbi tuong
dugce hd tro dang nuoi con dé
hodac con nudi hodc cham soc
thay thé tré em chua du 06
tudi

dung

2. Cho vay dé tra lwong cho NLD

Nghi  quyét so
42/NQ-CP niam 2020
dwge sira ddi, bd
sung béi Nghi quyét
s6 154/NQ-CP nim
2020

(i) C6 NLD dang tham gia BHXH bat
budc phai ngung viéc tir 01 thang lién tuc
tré 1€n trong khoang thoi gian tir ngay
01/04/2020 dén hét ngay 31/12/2020;
(i) NSDLD c6 doanh thu quy I nam 2020
giam 20% trd 1€n so véi quy IV nam 2019
hoic doanh thu ctia quy lién ké trudc thoi
diém xét huong giam 20% tro 1én so voi

NSDLD dugc vay tai
NHCSXH khong c6 tai san
dam bao tdi da 50% tién lwong
t6i thiéu ving dé tra luong
ngung viéc cho NLD theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 98 Bo
luat Lao dong trong khoang
thoi gian tir thang 4 dén thang

Quy trinh, tha tuc dugc quy dinh
tai Didu 15, Quyét dinh sb
15/2020/QD-TTg dugc stra doi,
bd sung boi Quyét dinh sb
32/2020/Qb-TTg

04/2020 -
12/2020
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap
dun

cung ky nam 2019;
(iii) Khong ¢ no x4u tai cac td chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai
thoi diém ngay 31/12/2019.

12 nam 2020 theo thoi gian tra
lwong thue té nhung khong
qua 03 thang véi 13i suat vay
0%, thoi han vay toi da 12
thang

1. Nghi quyét so
68/NQ-CP nam 2021
dwoge sira ddi, bd
sung béi Nghi quyét
s6 126/NQ-CP nim
2021

2. Quyét dinh sb
15/2020/Qb-TTg
dwoge sira ddi, bd
sung boi Quyét dinh
s6 32/2020/QD-TTg

(i) Bdi voi viée cho vay dé tra luong
ngung viéc:

Co ngudi lao dong dang tham gia bao
hiém xa hoi bit budc phai ngimg viée tir
01 thang lién tuc trd 1én trong khoang
thoi gian tir ngay 01 thang 4 nam 2020
dén hét ngay 31 thang 12 nam 2020”.
(khoan 3 Piéu 1 Quyét dinh sd
32/2020/Qb-TTg)

Mirc cho vay t6i da bang mirc lwong t6i
thiéu ving dbi v6i s6 NLD theo thoi gian
tra luong ngimg viéce thuc té toi da 03
thang; thoi han vay von dudi 12 thang.
(diém b, khoan 1 Nghi quyét sé 154/NQ-

CP)
(ii) Pi vai viée cho vay dé tra lwong phuc
hoi san xuat:

« P6i voi NSDLD phai tam dung hoat
dong toan bd hodc mot phan theo yéu cau
ctia co quan Nha nude c6 thim quyén dé
phong, chéng dich bénh COVID-19 hoic
¢6 tru so chinh, chi nhanh, van phong dai
dién, dia diém san xuét, kinh doanh trén
dia ban thuc hién cac bién phap phong,
chdng dich theo nguyén tic cta Chi thi sb
16/CT-TTg hodc ap dung céac bi¢n phap
khong hoat dong/ngung hoat dong/hoat
dong han ché/hoat dong co diéu kién/hoat
dong han ché, c6 diéu kién theo quy dinh

Mirc cho vay ti da bang mirc
lwong tdi thiéu ving d6i véi
NLD dang lam viéc theo hop
ddng lao dong. Thoi gian
hudng chinh sach hd tro ti da
03 thang; thoi han vay von
dudi 12 thang

Quy trinh, tha tuc dugc quy dinh
tai Didu 40, Quyét dinh sb
15/2020/QD-TTg dugc stra doi,
bd sung boi Quyét dinh sb
32/2020/QD-TTg

01/07/2021 -
25/03/2022
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

tai Nghi quyét s6 128/NQ-CP trong thoi
gian tir ngay 01/05/2021 dén hét ngay
31/03/2022: C6 NLD lam viéc theo hop
dong lao dong dang tham gia BHXH bat
budc tai thoi diém dé nghi vay vbn; Co
phuong an hoic ké hoach phuc hdi san
xuét, kinh doanh di véi truong hop phai
tam dung hoat dong.
« P6i voi NSDLD hoat dong trong linh
vuc van tai, hang khong, du lich, dich vu
Iuu tra va dua NLD Viét Nam di lam viéc
& nude ngoai theo hop dong: Co NLD lam
viéc theo HDLD dang tham gia BHXH
bét budc dén thoi diém dé nghi vay von;
C6 phuong 4n hoic ké hoach phuc hdi san
xuét, kinh doanh.

dung

3. Tam dirng déng vao Quy hwu tri va tir tuat

1. Nghi quyét so
42/NQ-CP nam 2020
dwge sira ddi, bbd
sung béi Nghi quyét
s6 154/NQ-CP nim

Cong vin s6 4237/LDTBXH-BHXH da
b6 diéu kién “Khong bd tri duge viée 1am
cho NLD, trong d6 s6 lao dong thudc dién
tham gia BHXH phai tam thoi nghi viéc
tir 50% tong s6 lao dong c6 mit trude khi

NSDLDP du diéu kién hudong
hd tro dugc tam dung dong
vao Quy huu tri va tir tut
khong quéa 03 thang ké tir thoi
diém nop ho so dé nghi xét

Quy trinh, thu tuc dugc quy dinh
tai diém b, Dieu 5, Cong van so
1511/LBTBXH-BHXH

Thoi han tam
dung do
CQBHXH xac
dinh trén ho so dé
nghi, khong qua

dwgc swa doi, bo

dén hét thang 01/2021, bi anh hudng boi

vao Quy huu tri va tir tut

2020 tam dirng san xuét, kinh doanh tr 1én” va  huéng. Trudng hop di duoc 12 thang ké tir
2. Coéng vin sb “Bi thiét hai trén 50% tong gia tri tai san tam ding déng vao Quy huu thoi diém ndp hod
1511/LDTBXH- do thién tai, hoa hoan, dich bénh, mat muia ~ tri va tir tuat theo Nghi quyét so d& nghi
BHXH dwoc sira d6i, gay ra (khong ké gia tri tai san 1a dat)” tai 6 42/NQ-CP, tong thoi gian
bd sung béi Coéng quy dinh cua Cong vian  sd  tam ding dong theo ca 02
vin s6 1511/LBTBXH-BHXH nim 2020, dong Nghi quyét nay khong qué 12
4237/LDTBXH- thoi sira doi ty 16 NLD tham gia BHXH  thang
BHXH phai giam tuong thich véi quy dinh cia

Nghi quyét s6154/NQ-CP 1a 20%.
1. Nghi quyét sé6 NSDLD di dong di BHXH hoic dang NSDLD du diéu kién huong  Gan twong tu voi giai doan 07/07/2021 -
68/NQ-CP niim 2021 tam ding déng vao Quy huu tri va tir tudt  hd tro duoc tam dimg dong truée, NSDLD phai ndp thém hd | 30/06/2022

so dé nghi tai S& Lao dong -
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

sung béi Nghi quyét
s6 126/NQ-CP nim
2021

2. Quyét dinh sb

dai dich COVID-19 din dén phai giam tir
10% sb lao dong tham gia BHXH trd 1én
tai thoi diém ndp hd so dé nghi so voi
thang 01/2021. S6 lao dong tham gia

khong quéa 06 thang ké tir thoi
diém nop hd so dé nghi. Néu
da duogc tam dirng dong theo
Nghi quyét s6 42/NQ-CP va

Thuong binh va Xa hoi dé theo
dai, giam sat

dung

b6 sung béi Cong

phi cong doan trong thoi gian

23/QP-TTg  dwgec BHXH tinh giam dugc tinh theo quy dinh  Nghi quyét s6 154/NQ-CP,
sira dbi, bo sung boi  tai Picu 5, Quyét dinh sé 23/2021/QD-  tong thoi gian tam dimg dong
Quyét dinh s6 TTg, sira doi, bo sung boi Quyét dinh s  khong qué 12 thang.
33/Qb-TTg 33/2021/Qb-TTg
4. Lui thoi diém déng kinh phi cong doan dbi véi cac doanh nghiép bi anh hwéng béi dich bénh COVID-19
Cong van s0 Céac doanh nghiép bi anh hudng bdi dich = Doanh nghiép du diéu kién Trinh ty tha tuc thuc hién chinh | 28/05/2021 -
2059/TLP nim 2021 bénh COVID-19 c6 sé lao dong dang  duoc lui thoi diém dong kinh  sach do Ban Thuong vu cac Lién | 31/12/2021

tham gia BHXH phai tam thoi nghi viéc phi cong doan dén ngay doan Lao dong tinh, thanh phd;

tir 50% trong téng s6 lao dong thude dbi = 31/12/2021 Cong doan nganh Trung uwong va

twong tham gia BHXH bit budc trd 1én tuong duong; Cong doan Tong

Cong ty truc thudc Tong Lién
doan tu xem xét, quyét dinh

Cong vian s6 Cac doanh nghiép bj anh huéng boi dich - Nhu trén Nhu trén Nhu trén
2946/TLP-TC niam bénh COVID-19 din dén phai giam tir
2021 10% lao dong tham gia BHXH tré lén so

v6i thoi diém thang 01/2021 (ké ca lao

dong ngung viéc, tam hodn thuc hién

HDLD, thoa thuan nghi khéng hudng

Iwong)
5. Mién déng doan phi cong doan
Cong vian s6 Doan vién cong doan co thu nhap thip Doan vién cong doan du didu  Poan vién cong doan khong phai | 23/1/2020 -
771/TLD nam 2020, | hon mtc luong co s& kién thi khong phai dong doan = thyc hién thu tuc 31/12/2020

2475/TLD nam 2021

nghiép, doanh nghiép c6 murc luong thap
hon muc luvong to0i thi€u ving

phai dong doan phi cong doan
trong thoi gian hudng mirc

vin s6 808/TLD nim hudng muc thu nhap thip hon
2020 murc luong co s&
Cong vin s0 | Poan vién cong doan tai cac don vi sy | Poan vién cong doan khong Nhu trén 1/5/2021 dén hét

ngay 31/12/2021
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

lwong thap hon mirc lwong t6i
thi€u ving

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap
dung

6. Hb trg dao tao duy tri viéc 1am cho NLD

1. Nghi quyét sob

NSDLD dap tng cac diéu kién sau

NSDLD duoc hd trg kinh phi

Trinh ty, thu tuc dugc quy dinh

01/07/2021 dén

dwugc sira dbi, bd
sung b&i Nghi quyét
6 126/NQ-CP nim
2021

2. Quyét dinh s
23/Qb-TTg  dwge
sira ddi, bé sung béi
Quyét dinh 33/QP-
TTg

ngimg viéc vi 1y do theo khoan 3 Diéu
99 B¢ luat Lao dong va thudc mot trong
cac truong hop quy dinh tai muc IL.5 cia
Nghi quyét s6 68/NQ-CP dugc stra ddi,
bd sung boi Nghi quyét sé 126/NQ-CP;
(ii) Pang tham gia BHXH bat budc (c6
tén trong danh sach tham gia BHXH bt
bugc cua co quan BHXH) tai thang NLD
ngimg viéc hodc tai thang lién ké trude
thoi diém NLD nging viéc.

ddng/nguoi

NLD sé& duoc hd trg thém néu
thudc cac truong hop sau:

(i) NLD dang mang thai dugc
hd tro thém 1.000.000
ddéng/ngudi;

(i) NLD dang nuoi con dé
hoac con nudi hodc cham séc
thay thé tré em chua du 06
tudi duge hd tro thém
1.000.000 dong/tré em chua

23/QD-TTg duoc stra doi boi
Quyeét dinh s6 123/Qb-TTg

68/NQ-CP nim 2021 (i) Péng da bao hiém thit nghiép cho ddo tao, boi dudng, nang cao  tai Didu 12, Quyét dinh s6 hét ngay
dwge sira ddi, bd NLD tir da 12 thang tré 1én tinh dén thoi = trinh d6 k¥ ning nghé tir Quy  23/QD-TTg dugc sira d6i boi 30/06/2022
sung béi Nghi quyét diém dé nghi hd trg; bao hiém that nghiép, mic hd = Quyét dinh s6 33/QD-TTg
s6 126/NQ-CP niam  (ii) Phai thay ddi co cAu cong nghé theo = tro ti da 1a 1.500.000
2021 quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 B luat Lao = dong/NLD/thang tuy theo thoi
2. Quyét dinh sé dong; gian hoc thuc té cta ting nghé
23/QD-TTg dwge | (iii) Co doanh thu cua quy lién ké truéc  hodc timg khoa hoc va thoi
sira dbi, bo sung boi  thoi diém dé nghi hd trg giam tir 10% trd  gian hd tro tdi da 06 thang
Quyét dinh  sé 1én so v6i cung ky nim 2019 hodc nim
33/QDP-TTg 2020;
(iv) C6 phuong an hodc phdi hop véi co
s0 giao duc nghé nghiép co6 phuong an
dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 k¥
ning nghé dé duy tri viéc 1am cho NLD
theo quy dinh.
7. Hb trg NLD ngirng viéc
1. Nghi quyét so NLPD c6 du cac diéu kién sau: NLD dugc hd tro 01 lan véi  Quy trinh, thi tuc duge quy dinh  01/07/2021 -
68/NQ-CP niam 2021 (i) Lam viéc theo ché d6 HDLD bi mirc hd tro 1.000.000 tai Didu 20, Quyét dinh sb 31/01/2022
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

nguoi la me hoac cha hodc
nguoi chdm soc thay theé tré
em.

dung

da 06 tudi va chi hd tro cho 01

8. Chinh sach hd tr¢

NLD chim diet HPLD nhung khong dii diéu kién hwéng tro cip thit ng

hiép

1. Nghi quyét sb
68/NQ-CP nim 2021
dwge sira ddi, bd
sung béi Nghi quyét
s6 126/NQ-CP nim
2021

2. Quyét dinh s
23/Qb-TTg dwge
sira ddi, bé sung béi
Quyét dinh  sb
33/QD-TTg

NLD dap tng cac didu kién sau:
(i) Lam viéc theo ché d6 HPLD thudc
mdt trong cic truong hop theo Piéu 21,
Quyét dinh s6 23/QP-TTg duoc sira doi

boi Quyét dinh s6 123/QD-TTg
(iif) Cham dat HDLD trong thoi gian tir
ngay 01/05/2021 deén heét ngay

31/12/2021 nhung khéng du diéu kién
huéng trg cip thit nghiép, trir truong hop
NLD don phuong cham dat HDLD trai
phap luat hodc huong lwong huu, tro cp
mat st lao dong hing thang

NLP duoc hd trg 01 1an véi
muc hd trg 3.710.000
dong/nguoi

NLD sé& duoc hd trg thém néu
thudc cac truong hop sau:

(i) NLD dang mang thai dugc
hd tro thém 1.000.000
ddng/nguoi;

(i) NLD dang nuoi con dé
hoac con nudi hodac cham séc
thay thé tré em chua du 06
tudi duge hd tro thém
1.000.000 dong/tré em chua
@i 06 tudi va chi hd trg cho 01
nguoi 1a me hodc cha hodc
ngudi chiam soc thay thé tré
em.

Quy trinh, tha tuc dugc thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 24,
Quyét dinh s6 23/QD-TTg duoc
sira d0i, b6 sung boi Quyét dinh
s6 123/QD-TTg

01/07/2021 -
31/01/2022

9. H& trg bing tién cho NLD bi anh hwéng béi dich bénh COVID-19 tir két dw Quy béo hiém

thit nghiép

1. Nghi quyét so
116/NQ-CP nim
2021

2. Quyét dinh sb
28/2021/QP-TTg
3. Nghi quyét sb
24/2022/UBTVQHI15

NLP dép ting cac diéu kién sau:

(i) NLD dang tham gia bao hiém thét
nghiép tai thoi diém ngay 30/09/2021 (c6
tén trong danh sach tham gia bao hiém
thit nghiép cia co quan BHXH)
(ii) NLD di dimg tham gia bao hiém that
nghiép do cham dit HPLD hoic hop
dong lam viéc trong khoang thoi gian tir
ngdy 01/01/2020 dén hét ngay
30/09/2021 cé thoi gian dong bao hiém

NLD du diéu kién duoc hudng
hd tro 01 14n v6i mae hd tro
theo quy dinh tai khoan 2,
Diéu 2, Quyét dinh s6
28/2021/Qb-TTg

Quy trinh, thu tuc cu thé duoc
quy dinh tai khoan 1, khoan 2,
Diéu 3, Quyét dinh s6
28/2021/Qb-TTg

1. Dbi v6i NLD
dang tham gia
béo hiém that
nghiép:
24/09/2021 -
10/11/2021;

2. Pbi v6i NLD
da dung tham gia
bao hiém thét
nghiép:

95  DPANH GIA TAC PONG CUA CAC CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP BI ANH HUONG BOI COVID-19




Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

that nghiép duoc bao luu theo quy dinh
ctia phap luat vé viée 1am, khong bao gdm
ngudi di c6 quyét dinh huong luong huu
hang thang.

dung
24/09/2021 -
31/12/2021.
Tiép tuc ho trg
dén 10/9/2022
v6i cac hd so ndp
dtng han trudc
do (31/12/2021)
nhung trude do

chua dugc chi tra.

10. Giam mirc déng vao Quy bao hiém thit nghi¢p cho NSDLD bi anh hwéng béi dai dich COVID-19

1. Nghi quyét so

NSDLD quy dinh tai Diéu 43 ciia Luat

Giam muc dong tir 1% xudng

Doanh nghiép khong phai thuc

12 thang, ké tir

nghiép tai khu cong nghiép, khu ché xuat
hoic khu vuc kinh té trong diém
(i) NLD quay tré lai thi truong lao dong
duoc hd tro tién thué nha
Piéu kién dugc quy dinh tai Piéu 4, biéu
5, Quyét dinh sb 08/2022/QD-TTg

nghiép, khu ché xuat hodc khu
vuc kinh té trong diém:
500.000VND/thang, t6i da 03
thang

(i) NLD quay tro lai thi
truong lao dong duoc hd tro
tién thué nha:
1.500.000VND/thang, t6i da
03 thang

Quyét dinh s6 08/2022/QD-TTg

116/NQ-CP  ndm Viéc lam dang tham gia bao hiém that bang 0% quy tién luong thang  hién thi tuc ngay 01/10/2021
2021 - nghiép trude ngay 01/10/2021 cua nhimg NLD thudc doi dén hét ngay

2. Quyéet dinh so tugng dang tham gia bao hiém 30/09/2022
28/2021/Qb-TTg that nghiép

11. HJ tro tién thué nha cho NLD

Quyét dinh s6 02 d6i tuong: (i) NLD dang lam viéc trong  Quy trinh, thi tuc cu thé dugc 28/03/2022 -
08/2022/Qb-TTg (i) NLDb dang lam viéc trong doanh doanh nghiép tai khu cong thuc hién theo Biéu 7, Diéu 11, 15/08/2022

12. Giam mirc déng vao quy bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép

Nghi  quyét sb
68/NQ-CP niam 2021
dwge sira ddi, bd
sung béi Nghi quyét

NSDLD déng vao Quy bao hiém tai nan
lao dong, bénh nghé nghiép cho NLD
thudc ddi twong ap dung ché d6 bao hiém
tai nan lao dong, bénh nghé nghiép theo

NSDLD duogc ap dung murc
dong bang 0% quy tién luong
lam can cr dong BHXH vao
Quy bao hiém tai nan lao

NSDLD khong phai thuc hién
thu tuc

01/07/2021 dén
hét 30/06/2022
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Van ban di€u chinh

Poi twgng va diéu kién hwéng

Mitc/ndi dung hé trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

s0 126/NQ-CP nim
2021

quy dinh ctia phap luat vé BHXH va phap
luat vé& an toan, vé sinh lao dong (trr can
bd, cong chure, vién chire, nguoi thudc luc
lugng vii trang nhan dan, NLD trong cac
co quan cua Pang, Nha nudc, co quan
hanh chinh, don vi sy nghié€p cong lap
dugc huong luong tr ngan sach Nha
nuoc)

dong, bénh nghé nghiép trong
12 thang.

dung

99

thip hon 1.500.000
ddng/ngudi/lan hodc 50.000
dong/nguoi/ngay can cir theo
thue té s6 ngay tam ding hoat
dong theo yéu cau cua dia
phuong

13. Hb trg bira an cho doan vién, NLD dang thyc hién “3 tai cho” cia doanh nghiép tai dia ban cac tinh, thanh pho thye hién gidn cach toan tinh,
thanh pho
Quyét dinh s Doan vién, NLD dang lam viéc tai cac HO tro 01 lan, t6i da 1.000.000 = Quy trinh, thu tuc dwoc quy dinh | 01/10/2021 dén
3089/QD-TLD doanh nghiép c6 dong kinh phi cong ddng/nguoi tai diém d, Piéu 1, Quyét dinh s6  31/10/2021
doan, thyuc hién “3 tai chd” dé san xuét 3089/QD-TLD
14. H{ trg bira dn dinh duéng cho doan vién, NLD dang thuc hién "1 cung dwong 2 diém dén" ciia doanh nghiép tai dia ban cac tinh, thanh pho
thure hién gian cach
Quyét dinh  s6 Doanvién, NLD dang lam viéc tai cac DN Hb trg 01 lan, t6i da 1.000.000  Quy trinh, thu tuc dugce quy dinh  Tir ngay
3309/QP-TLD (DN theo quy dinh cua Luit Doanh dong/ngudi tai diém &, Diéu 1, Quyét dinh s6  01/10/2021 dén
nghiép 2020) c¢6 dong kinh phi cong doan, 3309/Qb-TLb ngay 31/10/2021
thuc hién “1 cung duong 2 diém dén” va
dugc cac co quan chic ning c6 thim
quyén phé duyét
15. Hb trg lao dong khong c6 giao két hop ddng lao dong (lao dong tw do) va mdt sb doi twong dic thi khac
Nghi quyét sd6 Do cac dia phuong tu xem xét va quyét Do cac dia phuong tu xem xét Do céc dia phuong ty xem xét va | 01/07/2021 -
68/NQ-CP nam 2021 dinh va quyét dinh nhung khong quyét dinh 31/01/2022
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PHU LUC 5: Ndi dung chi tiét chinh sach, géi hd trg vé xuit khiu, bio vé chudi cung g

Vin ban diéu chinh

Poi twgng va diéu
kién huéng

Mike/ngi dung hd trg

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap
dung

1. HOb trg cic doanh nghiép, hop tic xi, hy kinh doanh tham gia chwong trinh xiic tién thwong mai true tuyén

Nghi quyét s 105/NQ-CP nim

Doanh nghiép, hop tac

B Cong Thuong c6 trach nhi€ém hd tro cac

Nghi quyét s6

2021 vé hd trg doanh nghiép, hop | x&, ho kinh doanh doanh nghiép, hop tac xa, hcf)’kinh doanh 105/NQ-CP, muc (chua xac dir)h
tac xa, hd kinh doanh trong boi canh tham gia chuong trinh xuc tién thuong mai II1.2(b) dugc ngay ket
dich COVID-19 cua Chinh phu tryc tuyen thiic)

09/09/2021 — nay

2. Giam mirc phi sir dung cong trinh két ciu ha ting, cong trinh dich vu, tién ich cong cdng trong khu vue cira khiu, cing bién loai I va IA

Nghi quyét sé6 105/NQ-CP nim
2021 vé hd tro doanh nghiép, hop
tac xd, ho kinh doanh trong bdi
canh dich COVID-19 cua Chinh
phu

Doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh ¢cé
hoat dong xuat, nhap
khéu

Chinh phu d& nghi cac dja phuong xem xét
giam mirc phi sir dung cong trinh két cau ha
tang, cong trinh dich vu, tién ich cong cong
trong khu vuc ctra khau, cang bién loai I va
IA trén dja ban theo tinh hinh thyc té cua dich
COVID-19

Nghi quyét s6
105/NQ-CP, muc
11.3(k)

09/09/2021 — nay
(chua xac dinh
dugc ngay két
thuc)

3. Lui thoi gian bit dAu thu phi tai khu vire cira khiu va cang bién néu trén di véi dia phwong chwa thuc hién thu phi

Nghi quyét 105/NQ-CP nam 2021
vé hd trg doanh nghiép, hop tac xa,
ho kinh doanh trong bdi canh dich
COVID-19 cua Chinh phu

Doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh

Chinh phu d& nghi cic dia phuong xem xét 1tii
thoi gian bat dau thu phi tai khu vyc cira khau
va cang bién néu trén d6i v6i dia phuong chua
thuc hién thu phi dé hd tro giam chi phi cho
doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh

Nghi quyét so
105/NQ-CP, muyc
M1.3(k)

09/09/2021 — nay
(chua xac dinh
duoc ngay két
thic)

4. H§ tro doanh nghi¢p tim ngudn nhap khiu hang héa, nguyén liéu, vat tw, linh ki¢n 13 diu vio sin xuit trong nuwéc

Chi thi s6 07/CT-BCT ngay
12/05/2021 vé thyc hién giai phap
bao dam can dbi cung cau, binh 6n
thi truong; chéng hanh vi dau co,
gam hang va vi pham phap luat
trong hoat dong thuong mai trong
tinh hinh dich COVID-19 dang
dién bién phuc tap do Bo Cong
Thuong ban hanh

Doanh nghiép san xuat

B6 Cong thuong giao cho Vu Thi trudng
chau Au - chau My, Vu Thi trudng chau A -
chau Phi, Cyc Xuat nhép khau, cac Thuong
vu Viét Nam ¢ nudc ngoai thuc hién hd tro
c4c doanh nghiép tim ngudn nhap khau hang
hoéa, nguyén li€u, vat tu, linh kién 1a dau vao
dé dam bao 6n dinh san xuét trong nudc.

Chi thi s6 07/CT-
BCT, myc L.g

12/05/2021 — nay
(chua xac dinh
dugc ngay két
thuc)
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Vin ban diéu chinh

Poi twong va diéu

Miie/ndi dung hd tro

Quy trinh, thi tuc

Thoi gian ap

kién huéng

5. Giam gia cwéc van tai phuc vu xuat khau va nhap khau

dung

Chi thi sd 26/CT- -TTg ngay
21/09/2021 vé thic day san Xudt,
lwu thong, tiéu thy va xuit khau
noéng san trong bdi canh phong,
chéng dich bénh COVID-19 do
Thi tuéng Chinh phtl ban hanh

Doanh nghi€p tham gia
vao hoat dong xuét
khau va nhdp khau
nong san

Thu twéng Chinh pht yéu cau Chu tri, phdi
hop véi Bo Cong Thuong co giai phap giam
gia cudc van tai phuc vu xuét khéu va nhép
khau.

Chi thi s6 26/CT-TTg,
muc 3.c

21/09/2021 — nay
(chua xac dinh
duoc ngay két
thuc)

6. Huwéng din thong tin cho doanh nghiép xuit khiu dé khuyén khich xuit khau chinh ngach qua cic cira khiu quéc té, cira khiu chinh

Chi thi s6 14/CT-BCT ngay
29/12/2021 vé tang cuong hd trg tiéu
thu nong san tai thi trudong trong
nudc nhim giam 4p lyc cho thi
truong xuat khau trong bbi canh dich
bénh COVID-19 dién bién phtc tap
do B Cong Thuong ban hanh

Doanh nghiép tham gia
hoat dong xuat khau

B6 Cong Thuong yéu cau Cuc Xuat nhip
khau lam dau méi chu tri phéi hop véi cac dia
phuong san xudt huéng dan thong tin cho
doanh nghiép xuét khau dé khuyen khich xuat
khau chinh ngach qua céc cira khau quéc té,
ctra khau chinh

Chi thi sb 14/CT-
BCT, muyc 1.d

29/12/2021 — nay
(chura xac dinh
duoc ngay két
thuc)

7. Cho phép nguwoi khai hai quan dwec ngp ban scan ¢

hai quan

6 xac nhan bang chir ky so6 qua h¢ thong xir ly

dir liéu dién tir hai quan khi lam thu tuc

Thong tu sd 121/2021/TT-BTC
quy dinh v& thu tuc hai quan dbi véi
hang héa nhép khiu phuc vu cong
tac phong, chong dich bénh
COVID-19, ndp ching tir thude hd
so hai quan va kiém tra thyc t& d6i
v6i hang hoa xuat khau, nhap khau
trong boi canh dich bénh COVID-
19

Nguoi khai hai quan

Céc ching tir thude hd so hai quan dbi véi
hang hoa nhép khau, xuit khau theo quy dinh
tai khoan 5 Diéu 1 Thong tu s6 39/2018/TT-
BTC phai nop dudi dang ban gidy (bao gom:
ban chinh, ban sao y cong ching, ching
thyuc), nguoi khai hai quan dugc ndp ban scan
¢6 xac nhan bang chir ky s6 qua hé thong xir
ly dir li¢u dién tir hai quan khi lam thu tuc hai
quan. Dong thoi, ndp kém 01 ban scan vin
ban thong bio ciia co quan c6 tham quyén vé
viéc ap dung bién phap gian cach, cach ly
hodc phong tda c6 x4c nhan bang chit ky sd
cua nguoi khai hai quan.

Thong tu s6
121/2021/TT-BTC,
Piéu 4, khoan 2

24/12/2021 — nay
(chua xac dinh
dugc ngay két
thuc)
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